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EDITORIAL

Ofrecemos por parte de la Pon-
tificia Universidad Catdlica del Ecuador
a través de su Centro de Publicaciones,
la revista nimero 97, que en secuencia
ininterrumpida hemos editado desde fe-
brero de 1972.

No podemos desconocer esfuerzos
que se han desplegado e inconvenientes
que se han superado. Como todos
conocemos el proceso se ha desarrolla-
do exitosamente. El Consejo Editorial de
la Facultad de Comunicacion, Lingdistica
y Literatura, aprobo la edicion correspon-
diente a la Escuela Multilingle de Nego-
cios y Relaciones Internacionales (LEAI) y
nos dio a conocer a través de su Director,
Master Donald Stewart.

Vale mencionar nuevamente que,
este esfuerzo de edicion en cada numero,
conlleva un proceso, que se inicia cuando
se reciben los articulos de los autores
para la revista, en la respectiva unidad
académica de la universidad; estos son
evaluados por el Consejo Editorial de la
Facultad o Unidad Académica y luego
de ser aprobados, la autoridad respectiva
(Decano/a) remite oficialmente al Centro
de Publicaciones, que es la editorial de la
Universidad, en el mismo que existe un
Comité Editorial, que evalla todos los
articulos preseleccionados en la Facultad;
luego se realiza una revision por parte
de los evaluadores internos y externos;

y finalmente, una vez aprobados los
articulos, estos son editados en una
impresion final, con un disefio elegante y
sobrio en su presentacion, de modo que
la revista publicada, que ha cumplido
con todos los pardmetros y exigencias
internacionales de edicidon, inicie su
circulacion al servicio de los lectores.

El contenido de esta publicacion,
se cifie a la inspiracion y experiencia
académica, mas el refuerzo de su
entorno.

Los temas que se ofrecen en
esta revista de la Carrera de LEA, origi-
nales e inéditos son los siguientes:
“iLa Cooperacién Internacional es un
apoyo al desarrollo socio-econémico del
Cantdn Guamote?”; “Las lenguas en los
negocios y las relaciones internacionales”;
“Descentralizacion: un estudio tridimen-
sional”; “Derrumbe y creacion: el uso del
constructivismo como herramienta en las
relaciones internacionales”; “La revoluciéon
en educacion con tecnologia de punta”;
";Se debe reconstruir el multilateralismo?”;
“Educacién universitaria para la moderni-
dad liquida”y “Pensar diferente, la ventaja
competitiva para la nueva era”.

Es oportuno dejar un recono-
cimiento muy especial al Dr. Manuel
Corrales Pascual, SJ.  Rector ilustre y
excepcional, por su apoyo incondicional;
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al Sr. Director de LEAI, Master Donald
Stewart, su personal docente y adminis-
trativo; para los miembros del Comité de
Publicaciones: Dr. Hugo Reinoso Luna,
Presidente del Consejo Superior de la
PUCE; y Dr. Luis Maria Gavilanes del
Castillo; y personal del Centro de Publi-
caciones, por su gestion de respaldo.

Expresamos nuestro agradeci-
miento, a los autores y evaluadores inter-
nos y externos, que han contribuido con
estos estudios y a la Carrera de LEAI por
sus invalorables aportes académicos y
cientificos, y quienes han actuado con el
sigilo que demanda el caso, se sujetaron
al instructivo para publicar articulos en la

Revista de la PUCE, que consta al final de
la misma y a las normas de una revista
indexada.

A nuestros colaboradores, amigos
y colegas responsables de la Red de
Editoriales Universitarias, de la Asociacion
de Universidades Jesuitas de América
Latina (AUSJAL), de EULAC y de REUPDE,
lectores permanentes y lectores en
general, nuestra gratitud por sus
comentarios y opiniones elevadas en
relacion con esta revista y por encender
permanentemente y de distintas
formas nuestro animo e interés para
continuar adelante, cada vez con mayor
entusiasmo.

Jesus Aguinaga Zumarraga
DIRECTOR
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PRESENTACION

La Escuela Multilingle de Nego-
cios y Relaciones Internacionales (LEAI)
de la Facultad de Comunicacién, Lingis-
tica y Literatura, estd muy contento de
presentar diferentes articulos de investi-
gacion que corresponden a los negocios,
relaciones, lenguasy culturas, a ser publi-
cados en la prestigiosa REVISTA PUCE en
noviembre de 2013, por primera vez en
sus 21 afos de existencia fructifera.

Durante todos estos anos, la Es-
cuela ha cumplido con su misiéon de
“preparar profesionales de pregrado
(internacionalistas) con formacion mul-
tidisciplinaria y ética”, mediante “pro-
puestas y soluciones en escenarios de
los negocios vy las relaciones internacio-
nales para el desarrollo social, politico
y econémico, con énfasis en el cono-
cimiento y respeto a la diversidad de
culturas y lenguas.”

Seguiremos publicando distintos
articulos basados en las lineas de
investigacion para cumplir con nuestra
Vision de la Escuela, con el firme
compromiso de “Hasta el afo 2020, serd
la Escuela Multilinglie en Negocios vy
Relaciones Internacionales referente en
Latinoamérica que ofrezca profesionales
con solvencia para interactuar en la
diversidad de culturas y lenguas, a
través de la integracion académica con
entidades nacionales e internacionales

para la investigacion y vinculacion con la
colectividad.”

El nimero 97 de la REVISTA PUCE
cuenta con articulos muy interesantes
escritos por docentes de la Escuela como
de otras universidades, tales como el
London School of Economics, la FLACSO
y la Universidad de Azuay.

Los articulos son: “Descentrali-
zacion: un Estudio Tridimensional” del
Méster Pablo Garcés, ex LEAI, “Educacion
Universitaria para la Modernidad Liqui-
da” del Master Jorge Mora, “Derrumbe
y Creacion: El Uso de Constructivismo
como Herramienta en las Relaciones In-
ternacionales”, de la Magister Gilda
Guerrero Salgado, “;Se Debe Reconstruir
el Multilateralismo?”, de la Magister Paola
Lozada, “jLa Cooperacion Internacional es
un Apoyo al Desarrollo Socio-econémico
del cantén Guamote?”’, del Magister
Alfredo Altamirano Ulloa y de la Magis-
ter Mayra Beltran, “Pensar Diferente, la
Ventaja Competitiva para la Nueva Era”,
del Magister Antonio Torres Davila, “La
Revolucién en Educacién con Tecnologia
de Punta”, del Magister Gregory Lasso, y
“Las Lenguas en los Negocios y las Rela-
ciones Internacionales”, de la Magister
Milica Dragosavljevich.

Para concluir, quiero agradecer
a las autoridades, a los autores de
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los articulos y al Director del Centro
de Publicaciones y su personal por
ayudarnos a presentar esta edicion de
la REVISTA PUCE. Nos gustaria tener

mas articulos de investigacion a futuro,
si se toma en cuenta que tendriamos
a nuestro cargo la REVISTA no. 99 en
noviembre del afo 2014.

Magister Donald Stewart
Director, Escuela Multilingiie de Negocios y Relaciones Internacionales (LEAI)
FCLL, PUCE
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(LA COOPERACION
INTERNACIONAL ES UN APOYO AL
DESARROLLO SOCIO-ECONOMICO

DEL CANTON GUAMOTE?

Alfredo Altamirano U.", Mayra Beltrdn M.?

PALABRAS CLAVES: Cooperacién internacional, desarrollo socio-econdmico,
pobreza extrema

KEY WORDS: International cooperation, socio-economic development, extreme
poverty

RESUMEN

En este articulo se pretende
determinar si existe mejora en el nivel
socioeconémico de los pobladores
del cantén Guamote, luego de la
implementaciénde proyectosfinanciados
por la cooperacion internacional, desde
la vision conceptual del Desarrollo
Econémico Local como parte de un
proceso de crecimiento y cambio
estructural de la economia; puesto que la
mayoria de la poblacién no ha salido de

su condicién de pobreza, con altas tasas
de analfabetismo, estructura de la PEA
concentrada en actividades agricolas
con cultivos transitorios y bajos niveles
de productividad.

ABSTRACT

This article tries to determine if
there has been an improvement in the
socio-economic level of inhabitants in
Guamote canton after implementing
projects financed by international

1 Magister en Desarrollo Regional y Planificacion Territorial, Arquitecto Urbanista, Profesor Agregado de Introduccién
al Trabajo Cientifico y Seminario de Disertacion, en la Escuela Multilingie de Negocios y Relaciones Internacionales de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. (aealtamiranou@puce.edu.ec).

2 Magister en Desarrollo Regional y Planificacion Territorial, Ingeniera Comercial, Profesora de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. (mbeltran@puce.edu.ec).
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cooperation, from the conceptual vision
of Local Economic Development, as part
of a process of growth and structural
change of the economy. This is due to the
fact that the majority of the population

has not overcome poverty, with high
rates of illiteracy, and its economically
active population (EAP) is concentrated
in agricultural activities with arable
farming and low levels of productivity.

I. INTRODUCCION

Este documento es el resultado
de una inquietud sobre el aporte
de la cooperacion internacional en
el desarrollo socio-econémico de la
poblacion del cantén Guamote. Se
pretende determinar si existe mejora en el
nivel socioeconémico de los pobladores
luego de la implementacion de
proyectos financiados por los diferentes
Organismos Internacionales, para lo cual
se iniciard con un marco de referencia

conceptual sobre el desarrollo local y el
papel de la cooperacion internacional
en su apoyo, para contrastarlo primero
con las condiciones socio-econémicas
de los habitantes del cantén a partir
del afo 2001, con el detalle de sus
niveles de analfabetismo, pobreza,
empleo, actividades  agropecuarias,
productividad y tenencia de la tierra; y
luego, con la inversion realizada a través
de cooperacién en la provincia y canton.

II. DESARROLLO

El Desarrollo Econdmico Local
entendido como un proceso de
crecimiento y cambio estructural de la
economia identifica tres dimensiones:
una econdmica caracterizada  por
un sistema de produccién donde se
busca usar eficientemente los factores
productivos, generar economias de
escala y aumentar la productividad,
para mejorar la competitividad en los
mercados; otra socio-cultural, que se
fundamenta en relaciones econémicas y
sociales asentadas en valores que sirven
de base al proceso de desarrollo con la
intervencion de instituciones locales; vy

| Ery—

otra politico-administrativa, con papeles
ejecutores o rectores de la politica publica
que favorecen a la produccién e impulsan
el desarrollo sostenible (Vasquez, 2000).

Dentro de la nocién de desarrollo
surgen  planteamientos  alternativos,
como el que considera la ideologia de
lo pequeno con identidad local que
descubre que la Unica posibilidad de
supervivencia es impulsar procesos
de desarrollo localmente controlados,
mediante iniciativas en la creacion
de pequenas empresas, impulso de
proyectos innovadores y la dinamizacion
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de tejidos socioeconémicos locales

(Arocena, 2002).

El' desarrollo econdmico local
considera el comportamiento  de
agentes como: la capacidad empresarial,
grupo econdmico, capital social, género,
las instituciones y el Estado a través de
Gobiernos Autbnomos Descentralizados
GADs. La capacidad empresarial influye
de diferentes formas y con varios
mecanismos al desarrollo econdmico por
los procesos de innovacién tecnolégica,
introduccion de productos, formas de
inversion, “stock de capital’, generacion
de la demanda de empleo, mecanismos
de coordinacion y formacion de redes
de negocios, provisién de bienes vy
servicios de infraestructura. Los grupos
econémicos privados son agentes de un
drea local que a través de su actividad
inciden en la economia en funcion de
sus intereses y no del interés publico
o social. EI género se enfoca sobre
las desigualdades econdmicas entre
hombres y mujeres en el proceso de
desarrollo. Las instituciones publicas
y privadas influyen por su gestion
enfocada en  objetivos  politicos,
econémicos y sociales, coordinacion
de diferentes actividades, investigacion
sobre las necesidades locales, provision
de informacion, desarrollo de proyectos
y provision de servicios comunitarios. Los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados
participan en el desarrollo a través de
politicas publicas que buscan generar

atracciéon a la inversién o impulsar
la creaciéon de oportunidades para
pequefas empresas, desarrollo de
tecnologia, eliminar distorsiones de
mercado en busqueda de la reduccién
de la pobreza dentro de su érea
geografica (Arocena, 2002).

Ademads, la cooperacién inter-
nacional busca favorecer acciones dirigi-
das a la dimension del desarrollo local
y a la creacion de nuevos modelos de
cooperacion descentralizada y mejora
las capacidades y competencias de los
sujetos territoriales, con el apoyo de las
agencias de cooperacion de los paises
donantes y las agencias multilaterales,
que en la mayorfa de los casos, hacen
uso de canales tradicionales, es decir de
manera estatocéntrica y vertical. Esto
se debe a que la mayoria de Gobiernos
Autonomos Centralizados carecen de las
posibilidades técnicas y humanas para
instrumentar proyectos de cooperacion
internacional por cuenta propia. (Ponce,
2005:5).

El desarrollo local tiende a ser
un concepto multidimensional, para
convertirse en una alternativa y dar
respuesta a la pobreza, la contaminacion
ambiental, la desigualdad, la satisfaccion
de necesidades basicas, el respeto a las
culturas autdctonas, la consideracion
de los factores culturales, y la equidad
de género. Necesariamente, parte de
un enfoque sistémico que conlleva

Y |



(LA COOPERACION INTERNACIONAL ES UN APOYO
Il AL DESARROLLO SOCIO-ECONGMICO DEL CANTGN GUAMOTE?

a un abanico amplio de acciones e
intervenciones en las que participa
en parte la cooperacién internacional,
que van desde la ensefanza, la salud,
la formacién profesional, la atencion a
colectivos marginados, la creacion de
empleo, el fomento de la produccion
local, el turismo, la proteccién y mejora
delmedioambiente, eldesarrollocultural,
la creaciéon y fomento de empresas
tradicionales, la agroindustria, el manejo
de residuos sélidos y apoyo a PYMES.
En otras palabras, estaria relacionada con

La realidad socio-econdmica de la
poblacion del cantéon Guamote

En el cantdn Guamote, y de
acuerdo con los resultados del Censo del
2010, existen 45,153 habitantes, de los
cuales 49.12% son hombres y el 50.88%
son mujeres (INEC, 2010), las condiciones
de vida de la poblacién son dificiles, si se

las acciones o intervenciones que llevan
a cabo distintos actores o agentes para
promover un proceso de desarrollo local
como una opcién para desencadenar
procesos enddgenos de desarrollo,
frente a la dindmica que el espacio local
adquiere como resultado de los cambios
en el sistema productivo y econdmico
a nivel nacional e internacional. En
este entorno la cooperacion pasa
a convertirse en una herramienta
frente a los procesos de integracion y
globalizacion. (Ponce, 2005:4).

empieza con la tasa de analfabetismo
general del 2001 que estuvo en el 33.1%,
10 afos después disminuye al 20.5%
(INEC, 2010). Sin embargo, se mantiene
la discriminacion de género puesto que
la diferencia entre los indicadores de
mujeres y hombres se aproxima a 15
puntos. (Ver tabla 1)

Tabla 1. Analfabetismo del Cantéon Guamote 2001-2010

2001

2010

CLASIFICACION

GUAMOTE TOTAL DEL | GUAMOTE TOTAL DEL
MATRIZ | CEBADAS | PALMIRA | CANTON MATRIZ CEBADAS | PALMIRA | CANTON
ANALFABETISMO 30,1 337 39,2 33,1 18.9 204 226 20.1
Mujeres 374 413 478 240 256 274
Hombres 21,5 247 288 134 14.7 17.6

Fuente: INEC, Censo 2001 - INEC, Censo 2010

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa
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El indicador de pobreza por
necesidades bdsicas insatisfechas en
el afo 2001 alcanzd el 97.70% de la
poblacién y la extrema pobreza 90.1% y
esla parroquia de Palmira la que presenta
una condicién mas precaria (INEC, 2001).
Paraelafno 2010 se evidencia unamejoria,
ya que el primer indicador se ubica en
95.9% vy el segundo en un 752% (INEC,
2010), como se presenta en la tabla 2;
lo cual significa que la mayoria de la
poblacion no ha salido de su condicién
de pobreza en el periodo intercensal. Se
podria afirmar que la inversién realizada

en el cantén ha contribuido a mejorar
las  condiciones de hacinamiento
critico, carencia de servicios basicos,
alta dependencia econémica con mas
de 3 miembros de familia por persona
ocupada e inasistencia a la escuela de
ninos de 6 a 12 anos de edad (INEC,
2011); puesto que el 207% de la
poblacién ha logrado salir de la extrema
pobreza por necesidades  basicas
insatisfechas, aunque se mantenga en la
pobreza porque por definicién es pobre
quien cumple con una de las cuatro
condiciones sefialadas anteriormente.

Tabla 2. Indicadores de pobreza del cantéon Guamote 2001-2010

2001

2010

CLASIFICACION GUAMOTE

MATRIZ CEBADAS

PALMIRA

TOTAL DEL
CANTON

GUAMOTE
MATRIZ

TOTAL DEL

| CEBADAS | PALMIRA | CANTON

NECESIDADES BASICAS

INSATISFECHAS 96.4

991

995

977 932 97.5 98.8 95.9

EXTREMAPOBREZAPOR
NECESIDADES BASICAS
INSATISFECHAS

874 88.6

96.9

90.1 70.6 703 875 75.2

Fuente: INEC, Censo 2001 - INEC, Censo 2010

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

En lo referente al empleo en
el 2001, existi6 una tasa global de
participacion laboral de 61.20%, como se
ve en la tabla 3; para el 2010, disminuye
al 58.4% (INEC, 2010). Esto contribuye a
mantener las condiciones de pobreza de
la poblacién porque la disminucién es
minima, lo cual podrfa estar obligando

a las familias a incluir jovenes de 15 a
17 afos en actividades productivas y
de comercializacion, dejar de lado las
oportunidades de profesionalizacion
que puedan influir a futuro en lograr
mejores condiciones de vida (Altamirano
y Beltran, 2013).

— sl
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Tabla 3. Empleo del canton Guamote 2001-2010

CLASIFICACION

2001

2010

GUAMOTE
MATRIZ

CEBADAS

PALMIRA

TOTAL DEL
CANTON

GUAMOTE
MATRIZ

CEBADAS

PALMIRA

TOTAL DEL
CANTON

POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR

13321

4745

6071

24137

18379

6019

8608

33006

POBLACION ECONOMICAMENTE
ACTIVA

8352

2749

3674

14775

10997

3377

4903

19277

TASABRUTA DE PARTICIPACION
LABORAL

43.5%

40.8%

39.7%

40.0%

44.6%

41.1%

39.9%

42.7%

TASA GLOBAL DE PARTICIPACION
LABORAL

62.7%

57.9%

60.5%

61.2%

59.8%

56.1%

57.0%

58.4%

Fuente: INEC, Censo 2001 - INEC, Censo 2010

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

Para el ano 2001, el 85% de la PEA
del cantdn se dedicaba a actividades
de agricultura, silvicultura, caza y pesca;
mientras que el comercio, hoteles vy
restaurantes alcanzan el 2.8% seguido
por el 2.4% de la construccion (ver tabla
4). En el ano 2010, la agricultura, caza 'y
pesca se mantiene en el primer lugar
con el 78.08%, y se da un cambio donde

la construccién asciende al segundo
lugar con un 3.6% y el comercio, hoteles
y restaurantes pasa al tercer lugar con
el 2.82% (INEC, 2010); lo cual permite
apreciar que en los ultimos 10 afos la
estructura de la PEA no se ha modificado
esencialmente, pues se centra casi
exclusivamente en la agricultura.

Tabla 4. PEA por rama de actividad 2001 - 2010

CLASIFICACION

CANTON

2001 | 2010

Agricultura, caza y pesca

85.0 78.08

Comercio, hoteles y restaurantes

28 2.82

Construccion

24 36

Fuente: INEC, Censo 2010 - plan de desarrollo y ordenamiento territorial de Chimborazo-2011
Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

Los principales cultivos del
canton identificados en el censo agricola
del afo 2001 se centran en 10 productos
que cubren el 95.99% de la produccion;
los cinco primeros son la papa, cebolla
blanca, cebada, haba tierna y haba
seca que alcanzan el 85.22% como

e ——

se aprecia en la tabla 5 (INEC, 20071).
Existe dependencia de la dinamia
de la economia en pocos productos
especialmente en la papa que alcanza
cerca de la mitad de la produccion
cantonal; lo preocupante es que todos
estos cultivos son transitorios con una



REvisTA PUCE.
ALFREDO ALTAMIRANO. PP.

3 MAYO - 3 Nov 2013.

NGm. 97

ISSN 1390-7719.
9-2u

0 méaximo dos cosechas al ano, lo cual
significa que entre siembra y cultivo el
agricultor no dispone de ingresos de su
actividad principal. Consecuentemente,

es incapaz de disponer de recursos
econdmicos para mejorar sus condiciones
de vida a futuro.

Tabla 5. Los principales productos agricolas Guamote 2001

DESCRIPCION (-:rll.ll:_gl\[;g UPAS %de UPAS .F; g'?:tjgfl':')n: %de TM %TOTAL
PAPA TRANSITORIO 673 14,78% 726,08 42 96%
CEBOLLABLANCA TRANSITORIO 264 5,80% 294,87 17,45%
CEBADA TRANSITORIO 681 14,96% 24594 14,55%
HABATIERNA TRANSITORIO 129 2,83% 102,53 6,07%
HABASECA TRANSITORIO 341 7,49% 70,83 4,19% 85,22%

Fuente: INEC, Censo Agricola 2001

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

De manera complementaria
a lo expuesto, el sistema productivo
se sustenta en practicas de siembras
tradicionales que afectan a la produc-
tividad por hectérea de los cultivos; es
asi que en el caso de la papa -principal
producto del cantéon- el rendimiento
optimo es 30 TM/ha de acuerdo con
la ficha técnica del INIAP, mientras lo
registrado en Guamote es 2.34, es decir
menos del 10%. Esto significaria que los
agricultores dedicados a este cultivo no
alcanzan a generar rendimientos que
aporten a la satisfaccion de sus necesi-
dades basicas lo cual repercute a que la
poblacién se mantenga en condiciones
de pobreza.

En cuanto a la propiedad de la
tierra, una caracteristica de los agricul-
tores guamotefios es que el 79% tienen
titulo propio; no es frecuente el arren-
damiento, la aparcerfa, ocupacion sin titu-
loy tierras comunales. La mayoria de estas
propiedades (37.62%) tienen una superfi-
cie entre 2.1 y 3.5 hectareas (INEC, 2001)
lo cual impacta en la baja productividad,
pues se convierten en productores de
pequeha escala; esta realidad demostraria
que el discurso de la reparticion de la tierra
en manos de los campesinos como un
camino para salir de la pobreza -en el caso
de Guamote, no es verdad- pues a pesar
de ser propietarios, se mantienen en con-
diciones de pobreza. (Ver grafico 1).

—
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Grafico 1 Propiedad de la tierra y tamano de las parcelas

Fuente: INEC 2001

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

La cooperacion internacional en el
cantén Guamote

En este contexto, la cooperacion
internacional viene a ser un complemento
a los planes de desarrollo del canton
Guamote, cuando se enmarca en los
objetivos 'y politicas publicas, si se
consideran ejes como la sustentabilidad
ambiental y la equidad de género,
generacional, intercultural y territorial,
que permita avanzar hacia una realizacion
integral de los derechos humanos,
reconocidos en la Constitucion, los
tratados y convenios internacionales
de los que el Ecuador es parte. (SETEC],
2011:33-34).

En general, la cooperacion
internacional del cantén se ha dedicado
al combate a la pobreza lo cual hace que
se trabaje con enfoques de objetivos
minimos, que no contribuyen a la
idea nacional de desarrollo que tiene

s ——

enfoques hacia objetivos méas elevados
como los del Buen Vivir, (SETECI,
2011:21); esto podria deberse a que
los cooperantes tienen sus propios
lineamientos prestablecidos en los
cuales se enmarca la cooperacion
que realizan. Adicionalmente, tiene
dificultad para entender la cultura y la
realidad socio-econémica extrema de las
comunidades beneficiarias, por lo cual
el papel de los representantes politicos
de las localidades cobra relevancia para
implementar los proyectos y programas
de desarrollo financiados. En el Ecuador,
la Zona 3, que corresponde a las
provincias de Chimborazo, Cotopaxi,
Pastaza y Tungurahua, fue la segunda a
nivel nacional en el aflo 2010 en recibir
recursos de las ONG extranjeras con
un monto de USD 20.8 millones para
230 proyectos que equivalen al 44.3%
del monto nacional, de los cuales a la
provincia de Chimborazole correspondid
USD 9,165,212.46, que significa el 42%
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del total zonal, y el cantén Guamote se
beneficié con USD 3,808,939.29 que es
el 41.56% del total provincial. (SETEC],
2010:80); lo cual demuestra la alta
prioridad de la zona, provincia y canton
para los cooperantes, pues en los tres
niveles los porcentajes superan el 40%
de la inversion realizada.

Al revisar la inversion realizada
por la Cooperacion Internacional en el
cantdon Guamote, se encuentra que el
mayor porcentaje se destina al sector
agropecuario con un 35.60% del total
cantonal a través del proyecto“Fortipapa:
Fortalecimiento de la investigacion vy
produccién de semilla de papa” de la
Agencia Suiza para el Desarrollo vy la
Cooperacién COSUDE; le sigue el sector

de desarrollo social con un 32.34% con
cuatro proyectos financiados a través de
World Vision International, Comité de
Socorro Mundial de la Iglesia Cristiana
Reformada y Kindernothlfe-KNH; el
12.73% va al ambiente en el proyecto
de forestacion vy reforestacion de la
subcuenca del rio Chambo, mientras que
el 11.16% a desarrollo urbano y vivienda
con proyectos de agua potable para
algunas comunidades, los dos ultimos
ejecutados por FE; en el sector salud, se
interviene también en agua potable a
mas de riego y saneamiento ambiental
con un 5.36%; por su parte, el BID3 aporta
con el 1.60% para el fortalecimiento de
la red de comercializacién de pequenos
productores agricolas y finalmente el
1.21% se consigna a cultura (ver tabla 6).

3 Banco Interamericano de Desarrollo.

TS |
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Tabla 6. Intervencion, monto de desembolsos y beneficiarios de la cooperacion internacional en

el cantén Guamote

ENTIDAD COOPERANTE
oM SECTOR DE TIPO DE ENTIDAD BENEFICIARIAS BENEFICIARIAS
CANAmRA DE EREDELEROYECS | INTERVENCION EJECUTORA MONTOLCTAL DIRECTAS INDIRECTAS
PROYECTO DE DESARROLLO INTEGRAL LAME DESARROLLO ORGANIZACION
KINDERNOTHILFE - KNH CAPULLISPUNGO SOCIAL SOCEDAD CVIL 416.916,82 250
FORTALECIMIENTO RED COMERCIALIZACION APOYO
BID PEQUENOS PRODUCTORES AGRICOLAS PRODUCTNO GOBIERNO CENTRAL 60.827,00
GUAMOTE ATN/ME-9481-EC
COMITE DE SOCORRO FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL DEL PCD - DESARROLLO
MUNDIAL DE LA IGLESIA/ ECUADORY DESARROLLO INTEGRAL DELAS SOCIAL ONG INTERNACIONAL 130.000,00 400
CRISTIANA REFORMADA COMUNIDADES INDIGENAS
WORLD VISION R DESARROLLO ORGANIZACION
INTERNATIONAL PROYECTO DE DESARROLLO DE AREA CEBADAS SOCAL SOCEDAD OVIL 680.258,47| 3301 5300
WORLD VISION ORGANIZACION
INTERNATIONAL GIFT CATALOG BIBLIES - REGALOS BIBLIAS CULTURA SOCEDAD OVIL 46.269,00) 793
WORLD VISION A ORGANIZACION
INTERNATIONAL SISTEMA DEAGUA PALMRA TIXAN SALUD SOCEDAD CVIL 104.000,00| 2240 4000
WORLD VISION
INTE TIONAL SISTEMA DE REGO Y SANEAMIENTO AMBIENTAL SALUD ONG INTERNACIONAL 100.000,00| 2240
WORLD VISION DESARROLLO ORGANIZACION
INTERNATIONAL GIFT CATALOG LLAMAS - REGALOS LLAMAS SOCAL SOCEDAD CVIL 4.826,00 3500
PROYECTOS DE FORESTACION Y GOBIERNOS
FIE REFORESTACION PARA LA SUBCUENCA DE AMBIENTE AUTONOMOS 484.727,00 15000
CHAMBO DESCENTRALIZADOS
AGUA POTABLE PARA COMUNIDADES DE DESARROLLO GOBIERNOS
FIE ATAPOS EL CARMEN, A. STA CRUZ, A. STA URBANO AUTONOMOS 425.115,00
ELENA, A. QULLOTORO Y VIVIENDA DESCENTRALIZADOS
AGENCIA SUIZA PARA EL FORTIPAPA: FORTALECIMIENTO DE LA
DESARROLLOY LA INVESTIGACION Y PRODUCCION DE SEMLLLA DE AGROPECUARO GOBIERNO CENTRAL 1.356.000,00|
COOPERACION - COSUDE PAPA
TOTAL 3.808.939,29| 27724 | 9300 |

Fuente: SETECI, 2010

Elaborado por: Mayra Beltran Morales, Alfredo Altamirano Ulloa

Toda esta inversion del ano 2010
ha favorecido de forma directa a 27,724
personas e indirectamente a 9,300, lo cual
significa que por cada 100 habitantes de
acuerdo con el censo 2010, 61 han sido
beneficiarios de la inversién realizada
por la Cooperacion Internacional, lo cual
revela que la precariedad en la cual vive
el habitante guamotefo, estd siendo
enfrentada por este tipo de fondo
como complemento a la gestién de los
Gobiernos Locales y Nacional.

El proyecto de desarrollo integral
Laime Capulispungo KNH-Ecuador busco
el desarrollo sostenible y el mejoramiento
de las condiciones de vida de los

20 ——

habitantes de la comunidad, a través del
fortalecimiento de la calidad y el acceso a
la educacion, el ejercicio y cumplimiento
de los derechos de los nifios y el cuidado
del ambiente. Orienta sus esfuerzos al
trabajo con la comunidad, escuela vy
familias y apoya su desarrollo local y
rescate cultural. (KNDERNOTHILFE, 2013:1).

El programa del BID quiso forta-
lecerlared de comercializacion de peque-
Aos productores agricolas con el apoyo
de un canal de radiodifusion, al utilizar la
Radio la “Voz de Guamote” mediante el
acceso a nuevos y destacados mercados
locales y regionales de manera sosteni-
ble, para mejorar el sistema de produc-
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cion y gestion de los pequenos produc-
tores agricolas mediante la capacitacion
y asistencia técnica en procesos de
produccién y poscosecha, garantizar el
volumen, la calidad y la entrega de los
productos agricolas y robustecer sus
capacidades de comercializacion con la
aplicacién de éptimas practicas empre-
sariales y presentacion de productos, la
estructuracion de la gestion comercial
planificada con caracter estratégico vy la
formalizacion y legalizacion de las mar-
cas de sus productos. (BID, 2006:1).

Uno de los dos programas
de canje de deuda por desarrollo
buscé forestar y reforestar 1,080 ha,
con plantas de especies nativas para

proteccion y exdticas para produccion,
en sistemas de bosque y agroforesterfa,
para contribuir al mejoramiento de las
condiciones ambientales en la subcuenca
del rio Chambo con aptitud forestal y
agroforesteria en parcelas de campesinos
indigenas. (PROGRAMA DE CANJE DEUDA POR
DESARROLLO, 2007:1). El otro, construyd obras
complementarias e instalé accesorios en
los sistemas de agua para incrementar
la cobertura de las viviendas ademas de
capacitacion y fortalecimiento de las juntas
deaguade las comunidades de Los Atapos,
de la parroquia Palmira, para incrementar
la cobertura y mejorar las condiciones
bio-sico-socio-econdmicas y preservar el
medio ambiente. (PROGRAMA DE CANJE
DEUDA POR DESARROLLO, 2009:1).

II1. CONCLUSIONES

Como se puede apreciar en
los datos presentados, la realidad
socioeconémica de los pobladores
del cantdén Guamote, ha atraido la
atencion de Organismos de cooperacion
internacional que han intervenido en
proyectos agropecuarios, de desarrollo
social, ambiente, desarrollo urbano
y vivienda, salud, apoyo productivo
y cultura en ese orden; lo cual es
coherente con las necesidades de la
poblacion que muestran alarmantes
indicadores de pobreza que se sustentan
en sistemas de produccién precarios
que han sido transmitidos de padres
no educados formalmente a hijos que

abandonan los estudios en etapas
de adolescencia; agravados por su
condicion de productores de pequeha
escala de productos transitorios con
bajos rendimientos y productividad.

A pesar de la inversion realizada
por la cooperacién internacional en
beneficio del 61% de sus habitantes, las
condiciones de pobreza por necesidades
basicas insatisfechas se mantienen
porque son tantas las necesidades
que lo invertido no es suficiente para
cambiar el perenne estado de fragilidad
socioeconémica de la poblacion.

Y
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Finalmente, podriamos afirmar
que Guamote necesita un proceso
de crecimiento y cambio estructural
de su economia que aproveche y use
eficientemente sus factores productivos
para incrementar los ingresos de sus
habitantes y de esta manera cubrir
sus necesidades basicas y capitalizar
recursos para reinvertirlos en nuevas
alternativas econdmicas afines con sus
valores y tradiciones culturales que

| [pry—

les permitan salir de la pobreza. Este
proceso se enmarca en una planificacion
de largo plazo que deberia ejecutarse
en coordinacion con el Gobierno
Autdnomo Descentralizado de Guamote,
condiciones a ser consideradas para
futuras intervenciones de la cooperacion
internacional, pues lo realizado apunta a
enfrentar la pobreza sin considerar una
vision completa como conceptualmente
lo define el Desarrollo Econémico Local.
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RESUMEN ABSTRACT
Este articulo busca plantear The following article explains how
la importancia de los idiomas en languages are present in international

los negocios y en las relaciones
internacionales. En primer lugar, presenta
la necesidad de estudiar otras lenguas
ademas delinglés. A continuacion, explica
las ventajas de manejar varios idiomas vy
describe el perfil de quien aprende varios
de ellos. Finalmente, expone la propuesta
de la PUCE en cuanto a la formacién de
lenguas en el ambito de los negocios y de
las relaciones internacionales.

business and international relations. First,
it explains the importance of mastering
other languages besides English. Then
it describes the advantages of knowing
various languages and the characteristics
of those who learn various languages.
Finally, it presents the Pontifical Catholic
University of Ecuador's career proposal
in the area of International Business and
International Relations.
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I. LAS LENGUAS EN LOS NEGOCIOS Y EN LAS
RELACIONES INTERNACIONALES

En un mundo de intercambios y
cambios constantes, manejar una sola
lengua ya no es suficiente. Las relaciones
comerciales, politicas y culturales son
cada vez mas frecuentes y, aunque el
inglés es imprescindible, existen otros
idiomas que ingresan al escenario de la
globalizacion.

Las lenguas son inseparables
de la civilizacion (Knight, 2005); mas
alld de una sociedad que ‘promueve
el avance del inglés” (Walker, 2009),
existe un hecho innegable, las lenguas
maternas. El inglés es considerado el
idioma vehicular en los negocios y en
las relaciones internacionales, pero no es
el Unico. Como el enunciado de Nelson
Mandela lo explica: “Si hablas a una
persona en un idioma que comprende,
esto va a su cabeza. Si le hablas en
SU IDIOMA, esto le va a su corazon”.
Es decir, existen algunas lenguas en el
mundo de los negocios vy las relaciones
internacionales, como lo afirma Ferraro:
“el inglés es solo una de las lenguas de
mayor uso en el comercio internacional y
es la lengua materna del cinco por ciento
de la poblacién mundial” (Ferraro, 2002:
46); por ende, el manejo de otras idiomas
ademas del inglés es crucial.

Segun los principios de la
linglistica, el perito en idiomas es

Il 28

capaz de crear un numero infinito de
oraciones en un idioma en particular,
como también es capaz de producir
cientos de transacciones o acuerdos
comerciales o politicos en la misma
lengua. El conocimiento de idiomas
permite descubrir la clave de las culturas
que representan. EI multilingtismo
promueve la apertura y tolerancia
como también abre la puerta a nuevos
mercados y oportunidades de negocios
(Davignon et al, 2008).

Gary P. Ferraro en su libro “THE
CULTURAL DIMENSION OF INTERNA-
TIONAL BUSINESS” (La Dimension Cul-
tural de los Negocios Internacionales) de
la Universidad de Carolina del Norte en
Charlotte, da el siguiente ejemplo:

Aunque el inglés es una importante
“lingua franca” de los negocios interna-
cionales, algunas empresas britdnicas y
americanas comienzan a darse cuenta que
vale la pena aprender idiomas extranjeros.
Por ejemplo en 1983, Jaguar, la manufac-
turera automotriz britdnica, empezd un
centro de idiomas interno para el estudio
del alemdn. Segun la revista "El Economista”
(1987), Las ventas de Jaguar en Alemania
Occidental incrementaron a un 60% en com-
paracion a su competencia, Mercedes Benzy
BMW. (Ferraro, 2002:46).
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Evidentemente, el manejo de in-
glés y otros idiomas extranjeros significo
un incremento en ventas y perspectivas
para la compania “Jaguar”.

Muchas  empresas  europeas
necesitan todavia reforzar la habilidad
en inglés de sus empleados. En Europa,
el inglés es considerado mas bien una
destreza bésica que una lengua extranjera
y, como el hablar inglés como un nativo
hablante cada vez se vuelve menos
relevante, se torna un componente
basico educativo (Davignon et al, 2008).

“Un elemento bdsico en el éxito
de cualquier negocio internacional
es la comunicacion eficiente. ...Los
negocios internacionales deben estar
fundamentados en el respeto mutuo y
qué mejor sefial de respeto que tomarse
el tiempo y hacer el esfuerzo de manejar
el idioma del cliente” El dominio de una
segunda (o tercera lengua extranjera)
posibilita la compresion de los esquemas
comunicacionales tanto del contexto
cultural propio como el de la contraparte
del negocio. (Ferraro, 2002: 47).

En el lenguaje de la negociacion
y mercadotécnica internacional, segun
Heubener, el conocimiento de la lengua
de su cliente tiene un valor comercial
distintivo.  Inclusive, sehala como
ejemplo, que el hombre de negocios
estadounidense que comercia con
América Latina y conoce la lengua vy

rasgos culturales de su arte vy literatura,
no solo cierra el negocio, sino también
gana el respeto de la persona con quien
ha negociado. (Ferraro, 2002).

‘Las personas que se mueven sin
problemas entre lenguas y culturas han
aprendido a ser flexibles y socialmente
responsables” (Coelho, 2006:44). Sin
duda estas caracteristicas son claves
dentro del perfil de un profesional de
negocios Yy relaciones internacionales,
ambito en el cual las certificaciones de
responsabilidad social son esenciales y
deseables tanto en empresas como en
instituciones multinacionales.

Varias investigaciones demues-
tran que los mercados internacionales
requieren del manejo de varias lenguas y
la competencia cultural que usualmente
acompana al manejo de destrezas lingUis-
ticas. Las empresas (europeas) califican de
“oroblema” el no encontrar empleados
con habilidades linguisticas mas alld de
inglés basico. (Davignon et al, 2008).

Adicionalmente, Ferrero (2002)
enumera tres argumentos que sefala
Benjamin Lee Whorf a favor del manejo
de varios idiomas:

1. La Unica manera de tener una
“vision global” de otra cultura es a

través de su lengua

2. El aprendizaje de una lengua

Y
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extranjera favorece el aprendizaje
de un tercer o cuarto idioma, y

3. Aprender una segunda lengua (y
cultura) promueve una apreciacion
de la propia lengua (y cultura).
(Ferraro, 2002:47)

Se concluye que utilizar varias
lenguas es como ir al banco o a la
oficina postal, como lo atestigua
elocuentemente Chris Knight; uno debe
seguir normas y observar el protocolo
(Knight, 2005). Esto en definitiva significa
que el profesional en el dmbito de los
intercambios comerciales y asuntos
internacionales es llamado a ser un
comunicador intercultural capaz de
realizar distintas “transacciones”, segun
la situacion o circunstancia.

La esencia de lo enunciado radica
en el hecho que existe una relacion
estrecha entre lalenguay la cultura de las
personas con quienes se desea negociar.
Lo antes enunciado de ninguna manera
minimiza el idioma materno sino mas
bien lo fortalece. “siendo significativo
para el desarrollo cognitivo, social y
lingtiistico...  un verdadero beneficio
metalingdifstico, académico e intelectual”
(Coelho, 2006:44). Lo transcendental del
ser multilingle es que maneja su idioma
materno y los otros por igual.

El popular dicho “si uno aprende
un idioma nuevo, nace de nuevo’,

| [y y—

tiene otro matiz para el profesional de
negocios vy relaciones internacionales;
pues la adquisicion de otra lengua
genera nuevas iniciativas de negocios o
“surge” otra perspectiva de negociacion.

Una vez sefalada la importancia
de dominar varias lenguas para el
experto en negocios y en relaciones
internacionales, es pertinente sefalar
cudles serfan las ventajas como son: la
facilidad de emigrar, leer un texto en el
idioma original, viajes de trabajo, estudios
e incluso investigacion (Rocha, 2008).

Ademads, se pueden indicar las
siguientes ventajas de manejar varios
idiomas:

- Cada vez son mds las empresas
que invierten en la formacion
lingtiistica de sus empleados, o
que intentan contratar a gente
con conocimientos de idiomas.
No tienen por qué ser solo los
directivos los que aprendan: los
obreros también pueden participar
en los cursos. Aprender idiomas
puede mejorar sus perspectivas
profesionales.

- Aprender un idioma puede reforzar
su autoconfianza y servirle para
hablar con mds claridad, lo cual
le ayudard a expresarse mejor
también en su propia lengua.

< Hablar la lengua de otra persona
ayuda a comprender su cultura y
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su manera de ver la vida: cuanta
mds gente capaz de hacerlo exista,
menos barreras existirdn entre las
personas (Rocha, 2008).

En términos de los negocios, la
ventaja de tener empleados multilingtes
se traduce en una palabra: competitivi-
dad. Segun Davignon (2008), una gran
parte de empresas pequefas y medianas
europeas perdieron un 11 por ciento de
contratos en el 2007 debido a una de-
bilidad en el conocimiento de lenguas y
pericia en aspectos de interculturalidad.

En cuanto al desarrollo de
destrezas, se presentan las siguientes
ventajas:

Desarrollar independencia
Cultivar  una  perspectiva
global y un sentido de respon-
sabilidad como ciudadano del
mundo

Aprender o ser competente en
otros idiomas

Tener requisitos para impor-
tantes negocios internacionales
Estar recomendado para rela-
ciones internacionales impor-
tantes

Realzar el valor de su hoja de
vida o curriculum (GOETHE).
Mejorar la habilidad de escucha
Engrandecer la  habilidad
cognitiva y lograr que de esta
forma sus pensamientos sean
mds dgiles

Mejorar la capacidad de comu-
nicarse en su lengua materna,
refuerza su nivel de lectura,
vocabulario, y gramdtica
Mejorar su escolaridad (Rocha,
2008).

Entre las otras ventajas de la per-
sona multilinglie encontramos a tres en
particular, mencionadas en la disertacion
de grado de Pamela Rocha (2009) sobre
las caracteristicas de un buen negociador:

1. ‘La agilidad mental es uno de los
beneficios que se obtiene a través
de los idiomas,; cuando usted estd
en el proceso de aprendizaje y
asimilacion se ve obligada a hacer
uso de la memoria para aplicar el
vocabulario, las conjugaciones, los
acentos, entre otros. Debe ademds
estar en capacidad de hacer
constantemente  comparaciones
con su idioma materno o mejor
aun, con otros idiomas que ha
aprendido, ya que esto facilitard
su comprensién. Debe ser capaz
de formular frases coherentes,
condicién que se adquiere a través
de la prdctica, de la constante
lectura en el idioma deseado, de
conversaciones — con  personas
que hablan ese idioma; en fin, la
mente estard en constante trabajo
y movimiento y esto le beneficiard
también en su propio idioma,
puesto que habrd aprendido

——all
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destrezas que podria aplicar en sus
propias estructuras gramaticales.”

2. “Se debe mencionar también que
la informacién en muchos idiomas
diferentes al inglés, estd creciendo
en Internet. Un ejemplo es el del
buscador mds popular conocido
como Google o la cadena de
television llamada Music Television
MTV, misma que se expandié con
mucha rapidez en canales con
diferentes idiomas a lo largo del
planeta. Este dltimo ejemplo de
MTV demostré que los medios
de comunicacién a nivel global,
deben retransmitir sus programas
en el idioma local, adecuarse a las
leyes locales, y cenirse a los valores
culturales locales.”

3. "Ademds, las ventajas al aprender
un idioma, abarcan el campo del
pensamiento y la inteligencia. En la
primera mitad del siglo XX, se creia
que el bilinglismo y la adquisicién
de una sequnda lengua hacian que
los nifios se confundan e interferia
con su habilidad para desarrollar
funciones  cognitivas  normales
y a salir adelante en ambientes
educativos. Sin embargo, el estu-
dio histdrico realizado por Peal y
Lambertz cambid totalmente esta
perspectiva, mostrando que las
personas bilinglies obtenian resul-
tados superiores en relacion con las

| Ery—

monolinglies en diferentes pruebas
de inteligencia.” (Rocha, 2008).

Sin duda, ya sea por agilidad
mental, investigaciéon en las nuevas
tecnologias o para incentivar la
inteligencia, las personas bilingles o
plurilingles tienen primacias sobre el
monolingUe.

Dicho lo anterior, es preciso
explicar las caracteristicas de la persona
apta para aprender una segunda o
tercera lengua:

Cuando se adquiere un segundo
idioma, abarca tanto el comportamiento
externo como también las reglas que
residen en nuestro subconsciente, las
mismas que conocemos pero que Nno
podemos describir explicitamente. Los
idiomasinvolucran sentimientos, actitudes
y motivaciones de los aprendices; todas
estas variables afectivas determinaran
el ritmo y grado de aprendizaje del
segundo idioma; incluso las caracteristicas
personales del estudiante afectardn su
asimilacion (Beebe, 1988).

Rubin (1975) afirma que el buen
aprendiz de un idioma posee un
fuerte impulso para comunicar.
El buen aprendiz de un idioma
estd “dispuesto a parecer tonto. ..
a cometer errores... [yl a vivir
cierta cantidad de  vaguedad”
(Rubin, 1975: 47). Beebe (1983)
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ha investigado las caracteristicas
del buen aprendiz de un idioma a
través del andlisis de los rasgos de
personalidad de tomar un riesgo.
Puede ser que los que toman
riesgos  encontrardn  también
mds encuentros con el idioma y
por lo tanto, desarrollardn otras
dreas de habilidad de idioma no
necesariamente relacionadas a
la precision lingtiistica, pero mds
bien relacionada a las destrezas
de la interaccion social y de la
comunicacién. — Seliger  (1983)
encontré que los generadores
de grandes contribuciones o de
aquellos que interactian en la
clase estaban mds dispuestos
a desarrollar  contactos con
hablantes nativos del segundo
idioma, estaban mds dispuestos
a proveer informacion, y a iniciar
interacciones de lenguaje, pero no
necesariamente mds gramaticales
en su discurso que aquellos
companeros que interactuaban en
niveles inferiores (Beebe, 1988:18).

El estudiante “apto” para el mul-
tilinglismo es por ende un negociador
natural, pues, no tiene miedo a expre-
sarse y tomar la iniciativa, lo arriesga
todo. Toma las riendas de la situacion y
aprende mas por sus ansias de descubrir.

Busca la oportunidad de comunicarse
y vive para ella. Se podria decir, que el
que nace para negociar (en su sentido
mas amplio) nace para aprender muchas
lenguas.

Ahora bien, en cuanto a la
relevancia de los idiomas a nivel de
pensamiento y su ubicacién de acuerdo
con los diferentes hemisferios cerebrales,
los estudios afirman que el hemisferio
izquierdo del cerebro esta especializado
para la adquisicion del primer idioma,
mientras que el derecho, se especializa en
la del segundo. Ademds, se afirma que el
hemisferio derecho puede ser capaz de
actuar de manera holistica? y paralela en
cuanto al procesamiento, y el izquierdo
puede actuar en forma analitica y seria.
La opinion sobre el lenguaje es que
consiste en componentes perceptuales
diferentes cognitivos, los mismos que
pueden ser procesados por el hemisferio
izquierdo y otros por el derecho, y ambos
contribuyen al procesamiento del idioma
en alguna forma (Beebe, 1988).

En cuanto a la forma de
aprender un idioma, existen variaciones
individuales, y distintosfactores. Unfactor
es la “habilidad verbal” que se describe
como “la habilidad para aprender varias
respuestas lingUisticas convencionales
y retenerlas durante largos periodos

2 Serefiere ala concepcion de la realidad como un todo distinto de la suma de las partes que lo componen. DRAE.
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de tiempo”. Otras dimensiones estan
relacionadas con la habilidad del
individuo para ofrecer respuestas rapidas
de una serie de posibles respuestas
alternativas  (fluidez de expresion),
habilidad para dar ideas répidamente
(fluidez de ideas) y la habilidad para
decir objetos rdpidamente (fluidez
para nombrar) “El factor representa las
diferencias en el almacenamiento de
respuestas linguisticas poseidas por el
individuo, la riqueza de la experiencia
pasada del individuo y el entrenamiento
en el idioma Inglés” (Carrol, 1968:101).

Una vez establecida laimportancia
de dominar otros idiomas ademas del
inglés, asi como el valor intelectual del
individuo multilingte y, haber sefalado
las caracteristicas de la persona apta para
manejar lenguas, es pertinente analizar
qué se ha realizado en la formacion
de los profesionales en el area de los
negocios y relaciones internacionales en
la primera década del siglo XXI.

La costumbre de varias universi-
dades en el Ecuador de incluir niveles de
inglés dentro de sus planes de estudio no
es una novedad. Asi, el resultado de un
sondeo en la ciudad de Quito en el mes
de junio 2010, mostré que en el cien por
ciento de carreras universitarias que estan
involucradas en el dambito de los negocios
y/o relaciones internacionales, exigen al
menos cuatro niveles de inglés.

I3 ——

La pregunta aqui es que si es
esto lo suficiente o inclusive pertinente
cuando se trata de la formacion de
profesionales que tienen por objetivo el
constante contacto con interlocutores de
paises y culturas distintas al propio.

Uno se acerca a la respuesta
cuando analiza la propuesta de la
Pontificia  Universidad  Catdlica  del
Ecuador (PUCE) que desde el afo 1992,
ofrece una licenciatura Multilinglie de
Negocios y Relaciones Internacionales.

La pagina web de la PUCE indica
que: “la Licenciatura Multilinglie en
Negocios y Relaciones Internacionales
ha formado profesionales multidiscipli-
narios, tanto en el dmbito de negocios
como en las relaciones internacionales,
con dominio de idiomas extranjeros vy
comprensién de sus culturas. Prepara
a sus estudiantes para desempenfarse
en un amplio campo de trabajo que
engloba la iniciativa privada, el sector
publico, Organismos internacionales,
investigacion, asi como instituciones
culturales y humanitarias. Esta formacion
orienta a los futuros profesionales hacia
la solucion de problemas y busqueda de
oportunidades, aplicando con criterio la
interdisciplinariedad.” (PUCE, 2013:1)

Para el ingreso en la carrera
se requiere un nivel intermedio-
avanzado en dos idiomas extranjeros
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con inglés como idioma obligatorio y la
denominada “tercera lengua” dentro del
sistema académico entre una de las tres
opciones: aleman, francés o italiano. El
40 % de los alumnos de la carrera cursan
ademds una cuarta lengua de las 10 que
se ofertan en la Escuela de Lenguas de la
PUCE. En otras palabras, se busca admitir
a estudiantes aptos y dispuestos para el
estudio de varios idiomas.

Una vez admitido el alumno en
la Licenciatura debe cursar los niveles de
lenguas intermedio y avanzado y tomar
materias en dichos idiomas (22% en
inglésy el 13% en la tercera lengua).

Este programa de pregrado en
cuanto al conocimiento de lenguas
extranjeras sigue el objetivo definido
por los Estados miembros de la UE en
la Cumbre de Barcelona del 2002, en
donde se considerd que cada ciudadano
deberia aprender ademdas de su idioma
materno, dos idiomas adicionales
(Davignon, 2008). Se ha constatado
que el dominio de mds de una lengua
extranjera forma profesionales flexibles y
abiertos, con agilidad mental y refuerza
la habilidad de negociar. En fin, esta
formacion es la prueba viviente de
las “Lenguas en los Negocios y en las
Relaciones Internacionales.”

Y |
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RESUMEN

La descentralizacion es una
politica publica ampliamente adoptada.
La promesa de acercar el gobierno al
pueblo ha resultado irresistible y un
creciente nUimero de paises alrededor
del mundo estan implementando esta
politica. Sin embargo, el caso de la
descentralizacién no es contundente.
Tradicionalmente la descentralizacion ha
sido reducida a una politica fiscal y aun
asi las evaluaciones de esta politica han
resultado ambiguas en el mejor de los
casos, confusas en el peor. En contraste,
la descentralizacién en este articulo
es presentada como tridimensional,
y abarca sus aspectos politico vy
administrativo, ademas del fiscal. El

argumento se basa en el debate tedrico
y es puesto a comprobacién empirica
mediante la generacion de un indicador
compuesto de descentralizacion (ICD)
robusto que utiliza la data mas actual
disponible.

ABSTRACT

Decentralization is a widespread
policy. The promise of bringing the
government closer to the people has
become irresistible and an increasing
number of countries around the world
are implementing this policy. However,
the case made for decentralization is
not compelling. It has traditionally been
reduced to a fiscal policy and even then
the evaluations of this policy have turned

1 Este articulo se basa en una revision de la literatura anglosajona actual. Todas las citas han sido traducidas por el
autor. Agradezco a Berkay Ozcan por su ayuda con versiones anteriores de este documento. Cualquier error en el
texto es de mi entera responsabilidad. Aplican las aclaraciones usuales.

2 London School of Economics and Political Science, Institute of Public Affairs, Londres, Reino Unido (p.garces@lse.

ac.uk)
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out to be ambiguous at best, confusing
at worst. In contrast, decentralization in
this article is presented as tridimen-
sional, encompassing political and
administrative as well as fiscal aspects.

The argument is based on the theoretical
debate and put to empirical scrutiny by
generating a robust composite indicator
of decentralization (CID) using the most
up-to-date data available.

I. INTRODUCCION

La descentralizacion es penetrante
pero no ha sido convincente. EI Banco
Mundial (2008) reporta que la mayoria de
sus pafses clientes han descentralizado
al menos a un nivel subnacional de
gobiernos elegidos. Durante afos esta
politica publica ha recibido el respaldo
de entidades influyentes y ha figurado
en el menu de politicas promovidas
como ‘buen gobierno’ (Andrews, 2008).
Su amplia adopcién e implementacion
sugerirfan que la descentralizacion es
un éxito. Empero, en realidad hay poca
evidencia empirica que la sustente. Las
evaluaciones de esta politica han arro-
jado resultados ambiguos. Adicional-
mente, tales ejercicios se han concen-
trado Unicamente en lo econdmico, al
reducir de esta forma una politica com-
pleja a su aspecto fiscal.

Ante tal contexto, este articulo
propone un acercamiento amplio a la
descentralizacion que abarca a todos
sus elementos constitutivos: el politico,
el administrativo y el fiscal. Para esto,
primero presenta la bases tedricas (la
literatura de finanzas publicas) en que
se fundamenta la descentralizaciéon y
el debate que ha suscitado. De esta
discusion se elabora un argumento para
un acercamiento tridimensional a Ila
descentralizacién.  Subsecuentemente,
lo pone bajo estudio empirico mediante
la creacion de un indice compuesto que
utiliza la data mas actual disponible en
la literatura y comprueba su robustez. La
penultima seccion discute los resultados,
su aplicacion y limitaciones. La seccion
final concluye.

II. LA DESCENTRALIZACION COMO POLITICA
MULTIDIMENSIONAL

Descentralizaciéon: Concepto,
teoriay critica

iQué es la descentralizacion?
Como muchos términos en las ciencias

ll 20

sociales y la politica publica, consenso
en una definicion ha resultado dificil.
En su significado més amplio, la
descentralizacion implica el paso de
poderes fuera del gobierno central
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(0 nacional). Aspectos importantes,
sin embargo, como el estatus de
la privatizacion  (Ribot, 2004) son

disputados con frecuencia. Para los
propdsitos de este articulo, adopto
una nocién que parece representar un
ligero acuerdo en la literatura. Esto es,
la descentralizacion es la transferencia
de los poderes de toma de decisiones
desde el gobierno central a unidades de
gobierno subnacionales (Banco Mundial,
2008; Schneider, 2003; Faguet, 2003).

Aunque finalmente una decision
politica, distintas preocupaciones han
llevado a la adopcion de esta politica.
Pafses en diferentes latitudes se han
descentralizado por una amplia gama de
razones. Entre las més relevantes estan:
fortalecer la equidad vy la eficiencia del
Estado (Smoke, 2003); aliviar demandas
internas de autonomia (Banco Mundial,
1999): evitar conflictos étnicos (von
Braun y Grote, 2000); aumentar la
participacion dela poblacién (Katsiaouni,
2003); contribuir a la paz interna (Kauzya,
2005); y, responder a incentivos politicos
externos (Scott, 2006).

Tedricamente, los fundamentos
de la descentralizacién se encuentran
en la literatura de las finanzas publicas.
El trabajo pionero de Tiebout (1956),
Oates (1972), y Brennan y Buchanan

(1980) han construido las bases de
la literatura contemporanea sobre la
descentralizacion. Tiebout (1956) arguye
que la descentralizacion conlleva a la
competencia sobre politicas fiscales
entre jurisdicciones debido a que los
habitantes de estas pueden 'votar con
sus pies'y reubicarse en otra jurisdiccion
si no estan de acuerdo con las politicas
locales. Esto obliga a las autoridades
locales a utilizar eficientemente los
tributos recaudados localmente. Oates
(1972) arguye que la descentralizacion
puede contribuir a un Estado mas
eficiente en la medida en que las
necesidades vy las preferencias de la
poblacién son heterogéneas3. Este
es el llamado ‘teorema de Oates. La
transferencia de responsabilidades a
niveles mas bajos de gobierno puede,
de esta manera, mejorar la eficiencia
econdmica en la provisién de servicios
publicos locales y esto, a su vez
incrementa el crecimiento econémico
(Meloche et al,, 2004). En la misma linea,
Brennan y Buchanan (1980) proponen
el llamado ‘teorema del Leviatdn' que
sugiere que descentralizar las decisiones
impositivas y de gasto puede conducir
a una reduccion del sector publico. El
gobierno, desde esta perspectiva, es
una entidad monolitica maximizadora
de ingresos, limitada Unicamente por
las provisiones constitucionales como la

3 Si la poblacion tiene preferencias homogéneas, un Estado central seria mas eficiente debido a las eventuales
externalidades positivas y su capacidad para realizar economias de escala.
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descentralizacion. Las autoridades locales,
elegidas localmente, son monitoreadas
de manera cercana por los votantes
(pagadores  de  impuestos).  Esto
conlleva a un sector publico reducido.
Adicionalmente, en un contexto en el cual
personas en busca de ‘ganancias fiscales’
gozan de movilidad interjurisdiccional,
los gobiernos subnacionales competiran
entre ellos en una suerte de ‘carrera al
fondo. Esta situacion limita el poder
impositivo de los gobiernos locales y
establece una provision de bienes y
servicios publicos eficiente. Esta promesa
de una economia eficiente,y el incremento
en crecimiento al cual ella conlleva, ha
resultado dificil de resistir, lo cual ha
generado un mundo descentralizado.

Lla fuerza ldégica de este
argumento, sin  embargo, ha sido
cuestionada recientemente. Por ejemplo,
la suposicion que la gente puede
votar con sus pies ha sido criticada
al ser improbable. Reubicarse de una
jurisdiccion a otra es un proceso costoso,
particularmente a corto plazo (limi,
2005; Faguet, 2003) y en jurisdicciones
grandes. Adicionalmente, el disefio de
la descentralizacion fiscal mismo puede
ser fallido. Si los gastos se descentralizan
pero no los ingresos, desbalances
verticales pueden verificarse. Esto se
debe a que los gobiernos locales tienden
a gastar las transferencias nacionales que
los ingresos recaudados localmente, lo
cual agranda el tamanfo del Estado (Stein,

a2 ——

1999). Asimismo, fallas de coordinacion
en la formulacion de politicas, que
[levan a inestabilidad macroecondmica,
pueden generarse (De Mello, 2000).
Adicionalmente, Prud’homme (1995)
arguye que el teorema del Leviatan
asume cierto nivel de participacion
civica y cierto nivel del desempefo por
parte de las burocracias, que pueden
estar ausentes, particularmente en
contextos de subdesarrollo. Todos estos
factores, asi como otros, por ejemplo
corrupciéon  (Treisman, 2002b; Tanzy,
1996), captura de las élites (Bardhan,
2002; von Braun y Grote, 2000) pueden
resultar en pobre gasto publico, altos
costos y un aumento en el tamafo del
sector publico. Finalmente, la ineficiencia
erosiona el crecimiento. Ademas, aln
en el caso de una descentralizaciéon
efectiva, Wallis (en QOates, 1985), ha
arglido que si llevar el gobierno de
manera mas cercana a la gente fortalece
su sensibilidad a las necesidades locales,
las contribuciones y responsabilidades
fiscales entregadas a los gobiernos
locales también aumentaran. Asi, el
tamano de los gobiernos subnacionales
tenderd a crecer con la descentralizacion.
Una probable consecuencia es un
incremento en el tamano total del
gobierno, al menos temporalmente.

Descentralizacion tridimensional

El debate tedrico, a pesar de su
atencion al manejo fiscal y el crecimiento
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econdmico, ilumina la naturaleza
tridimensional de la descentralizacion.
Mas alla de la transferencia necesaria de
recursos, una descentralizacion realizable
implica dos condiciones adicionales:i) los
gobiernos subnacionales deben tener
ciertas atribuciones o responsabilidades;
y, ii) los ciudadanos locales deben tener
la capacidad de exigir rendicion de
cuentas de esos gobiernos. Es decir, los
poderes transferidos desde el gobierno
central son fiscales, administrativos vy
politicos,  respectivamente  (lvanyna
y Shah, 2012; Banco Mundial, 2008;
Faguet, 2003; Schneider, 2003; Treisman,
2002a). Aunque cada dimension
merece escrutinio cientffico en i
mismo, los ejercicios que asumen que
la descentralizacion es igual a solo una
de estas dimensiones son equivalentes
a casos de la historia proverbial del
elefante indio%.

La descentralizaciéon, entonces,
puede ser considerada como un tripode.
Para poder mantenerse en pie, y esto
no garantiza su éxito, requiere todas las
tres dimensiones complementarias. No
hay consenso en la literatura sobre una
definicion precisa para cada dimension
(mirese, por ejemplo, Ebel y Yilmaz,
2002; De Mello, 2000). Las definiciones,
generalmente, han dependido de los

propositos del ejercicio y este analisis
hace lo propio:

- Descentralizacion politica: de-
nota la sensibilidad que cada unidad
subnacional de gobierno tiene a las
necesidades locales. Esto se refleja en
la participaciéon que las comunidades
locales tienen en los asuntos publicos,
pues poco puede escucharse en la ausen-
cia de voces. Lo anterior es quiza eviden-
ciado de manera mas clara en la forma
en que las autoridades locales llegan
al poder. Es decir, si son electos desde
abajo o designados desde arriba. As, este
aspecto estd directamente asociado con
el potencial de la poblacion local para
exigir rendicién de cuentas de las autori-
dades locales. Las autoridades electas
no tienen que reflejar las preferencias
de las autoridades centrales y pueden
ser sensibles a las necesidades locales.
También hay otros mecanismos de par-
ticipacion como referendos, reuniones
publicas y protestas. La respuesta de las
autoridades, empero, dependeria tanto
del alcance de sus atribuciones como de
los recursos econémicos que tienen a su
disposicion.

- Descentralizacion  administra-
tiva: se refiere al nivel de la accién que
las autoridades locales tienen para la

4 SeguUn esta historia, a algunos hombres ciegos se les pidié describan un mismo objeto (un elefante) pero solamente
podian percibir una parte de él en particular (es decir, la cola, la trompa, una pata). Cada uno dio una descripcion
errada del objeto (el elefante) al concentrarse solamente en la parte a la que tenian acceso.

—all
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provision de bienes y servicios®. La canti-
dad de sectores (por ejemplo, salud,
educacion, transporte) y la calidad de las
responsabilidades (las competencias
reales sobre cada sector) transferidas.
Esto excluye al sector fiscal. Un proxy en
este sentido puede ser la informacion
laboral, pues la transferencia de respon-
sabilidades probablemente impacta en
el personal que es necesario para lle-
varlas a cabo. Esto incluye la autonomia
del gobierno local (o su potencial) para
contratar o despedir empleados. Asi, la
provision de bienes y servicios por parte
de gobiernos locales, dentro de su man-
dato, reflejaria las necesidades locales,
siempre y cuando haya tanto rendicion
de cuentas como recursos econémicos
adecuados.

- Descentralizacion  fiscal:  es
la cantidad de recursos econdmicos

disponible a las unidades subnacionales
de gobierno. Esto incluye su autonomia
(o potencial) para definir las bases
impositivas, recaudacion y la facultad
de endeudarse. Este concepto tiene dos
lados importantes: los ingresos de las
unidades subnacionales y sus gastos.
La medida en que estos recursos son
eficientes y adecuadamente distribuidos
de acuerdo con necesidades locales,
dependerd del nivel en que se pueda
exigiralas autoridades locales que rindan
cuentas y el alcance de su mandato.

La descentralizacion, consecuente-
mente y para los propositos de este ejer-
cicio en particular, debe concebirse como
la transferencia de poderes de toma
de decisiones politicas, administrativas
y fiscales desde el gobierno central a uni-
dades subnacionales de gobiernos. Es decir,
la descentralizacion es tridimensional.

III. METODO

La descentralizaciéon es entonces
mas que una politica fiscal y su estudio
va mas alld de lo econémico. Debido
a que la descentralizacion es un

concepto multidimensional, que no
puede capturarse en un solo indicador,
un indicador compuesto es necesario
(OCDE, 2008).

5 La literatura clasifica al grado de descentralizacion administrativa en tres niveles: desconcentracion, delegacién
y devolucién (Banco Mundial, 2008; 1999; Ribot, 2004). La desconcentracion implica la redistribucion de
responsabilidades desde el gobierno central a sus oficinas en el territorio. Estas se mantienen bajo la autoridad
de aquella. La delegacidn es la transferencia de la responsabilidad de la politica a las unidades subnacionales que,
aunque no son controladas por el gobierno central, si deben rendirle cuentas. La devolucion implica el nivel mas alto
de control que tiene una unidad subnacional quasi-auténoma sobre las responsabilidades transferidas de politica
publica. En este caso, los gobiernos locales deben rendirle cuentas al gobierno central Unicamente en la medida en
que dependen de transferencias fiscales de él (Schneider 2003). Para los propdsitos de este articulo, no obstante,

estos son considerados como puntos en una serie continua.
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La generacién de un indicador
compuesto de descentralizacién (ICD)

Un indicador compuesto es solo
tan bueno como el marco tedrico que
lo sostiene y la data que lo compone
(OCDE, 2008). La validez del enfoque
tridimensional fue discutida arriba. Con
respecto aladata, estadisticas apropiadas
para tal empresa son notoriamente
dificiles de obtener. En este estudio, se
utiliza el acercamiento més reciente
disponible en la literatura, el de lvanyna
y Shah (2012). Ellos brindan una base de
datos que cubre 182 paises basandose
en lainformacién mas adecuada hasta el
ano 2005. Su estudio se concentra en el
nivel de ‘cercania’ del gobierno para con
la poblacion y provee varios indicadores
en este sentido, entre ellos las tres
dimensiones de la descentralizacion.

Para los propdsitos de este
articulo, solamente se usan sus variables
politicas, administrativas y fiscalesé. A
partir de ellas se construye el indicador
compuesto de descentralizacion y se lo
propone como un indice tridimensional
de la descentralizacion. Utilizar la data
original que compone cada variable
es desde luego preferible, ya que esto
podria permitir una construccion mas
flexible y transparente de cada uno

de los indicadores unidimensionales.
Desafortunadamente la citada base de
datos solamente ofrece los indicadores
para cada dimension. Esto tiene
implicaciones que se discutirdn en la
siguiente seccion. Sin embargo, su
construccion  muestra  caracteristicas
deseables, pues las variables se basan en
ricodebate cientifico del cual esta politica
ha sido objeto’. AUn mds importante
es que ellas son coherentes, en gran
medida, con el marco conceptual de la
descentralizacion tridimensional que se
discutié en la seccion anterior.

La descentralizacion tridimen-
sional o el indicador compuesto de
descentralizacion (ICD) para cada pais
se puede calcular de dos maneras: me-
diante un promedio aritmético o geo-
métrico (OCDE, 2008). Principalmente,
la diferencia se encuentra en la tasa
marginal de sustitucion. Mientras el mé-
todo aritmético (simple adicién) asume
que las tres dimensiones son perfectos
sustitutos mediante una constante tasa
marginal de sustitucion, es decir, decre-
mentos en una dimensién pueden com-
pensarse con incrementos en cualquiera
de las otras independientemente del
nivel alcanzado en estas dimensiones
(Klugman et al,, 2010), el método geo-
métrico (que usa multiplicacién) asume

6 Para detalle sobre los componentes y variables que conforman cada dimension asi como sus respectivos métodos

de agregacion, mirese lvanyna y Shah (2012).

7 Las variables utilizadas para la descentralizacion politica y administrativa han sido convincentemente utilizadas en
la literatura (mirese Treisman 2002b). Las variables fiscales se apegan a la costumbre pero su calidad y especificidad

son mejoradas.
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rendimientos decrecientes. Esto implica
que incrementos similares en distintas
dimensiones pesan distinto. Especifi-
camente, mientras menor el nivel de la
dimension, mayor el peso de un incre-
mento y consecuentemente mayor su
contribucién al indicador compuesto
(Klugman et al, 2010). Esto permite
brindar més atencion a las dimensiones
con niveles mas bajos y resaltar su
urgencia (OCDE, 2008).

En el caso del ICD, el indice se
calcula como la media aritmética de
sus tres dimensiones (mirese Anexo 1).
Aunque este método para promediar
puede ser culpable de ‘sustitucion
perfecta’, la eleccion responde a razones
practicas. Debido al tratamiento que
Ivanyna y Shah (2012) dan a la data,
muchos paises reciben el valor de ‘cero’
en una o mas dimensiones. Utilizar el
método de agregacion geométrico
(preferible por la razones antedichas)
darfa por resultado un valor de ‘cero’ en
el ICD para cualquier pafs con el valor
de ‘cero’ en al menos una dimension,
independientemente de los valores de las
otras dimensiones. Este es un resultado
no plausible. Con respecto a pesos, todas
las dimensiones tienen el mismo peso
para enfatizar el hecho que se considera
que todas tienen la misma importancia.
Asi, la férmula del indicador es:

ICD = 1/3 (pol + adm + fis) (1)

a6 ——

Es necesario generar un indicador
compuesto cuando se aborda un
concepto  multidimensional ~ como
la descentralizacion. A pesar de sus
beneficios este método tiene un precio:
la pérdida de informacién (OCDE, 2008).
Por lo tanto, es importante verificar
la robustez del ICD. Para esto llevo a
cabo un anélisis de correlacion entre
los tres indicadores unidimensionales
de la descentralizacién, que incluye
el ICD también (mirese Tabla 1). Esta
operacion identifica la medida en que
una variable tiende a cambiar cuando
otra cambia. De esta forma, el ejercicio
sirve el propdsito de evaluar: ) en qué
medida el ICD captura las dimensiones
que lo componen; v, ii) si cada indicador
mide efectivamente algo diferente, es
decir, una dimension distinta. En este
sentido, se esperan coeficientes altos vy
positivos entre cada dimension y el ICD.
Entre las tres variables unidimensionales
se prefieren coeficientes bajos a altos.
En vista que estas dimensiones estan
interrelacionadas; sin embargo, se espera
una correlacion positiva. Esto es cierto
particularmente entre las dimensiones
administrativa y fiscal debido a su
conceptualizacion y operacionalizaciéon
(es decir, un mayor empleo local
probablemente requiere mas recursos).
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Tabla 1. Correlacién entre los tres indicadores unidimensionales y el indicador tridimensional

ICD Politica Admin Fiscal
ICD 1
Politica 0.7687 1
Admin 0.8812 0.4837 1
Fiscal 0.8729 0.4973 0.7043 1

De acuerdo con lo predicho,
los resultados muestran que hay una
correlacion alta y positiva entre las tres
dimensionesyelindicadortridimensional.
Esto es una sefal de robustez. El ICD
captura de manera extensiva todas sus
dimensiones  constitutivas.  Ademas,
hay una correlacion débil entre la
descentralizaciéon politica y las otras
dos dimensiones. Esto sugiere poca
redundancia en lo que cada dimensién
mide. No obstante, hay una correlacion
positiva y no insignificante entre las
dimensiones fiscal y administrativa. Esto
era esperado dado que un incremento

en el personal empleado en los niveles
locales de gobierno tiende a requerir
incrementos en el gasto fiscal. Esto
sugiere redundancia. Sin embargo, este
sintoma debe ser evaluado vis a vis, los
otros indicadores y el fenébmeno que
se buscan capturar (OCDE, 2008). Por
lo tanto, debido a las caracteristicas
de la politica, cada variable mide
conceptualmente algo distinto y estos
resultados no afectan la validez del
indicador tridimensional. De todas
maneras, esto debe retenerse para el
analisis (OCDE, 2008).

IV. DISCUSION

La descentralizacion, concebida
como una politica tridimensional, tiene
validez tedrica y empirica. Sin embargo,
ambos aspectos exponen la complejidad
de esta politica. Consecuentemente,
es necesario realizar ciertas precisiones.
Asuntos importantes que deben ser
abordados se refieren a la informacion
contenida en el ICD y sus variables, asi

como los limites del andlisis de esta
politica publica.

El Indicador Compuesto de
Descentralizacion (ICD)

Tres asuntos importantes deben
tomar en cuenta: informacién, data y
computacion. Acerca de la informacion,

a7 ll
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cualquier indicador compuesto implica
pérdida de informacion de las variables
que lo componen (OCDE, 2008). Debido
a que tedricamente se ha elaborado
un argumento solido a favor de una
concepcion  tridimensional  de  la
descentralizacion este costo se considera
aceptable. Sin embargo, esto se debe
solamente a que las variables en este
gjercicio  capturan  razonablemente
bien los conceptos que buscan medir y
en consecuencia las dimensiones que
reflejan (OCDE, 2008). No obstante, hay
mucho que mejorar en términos de las
variables utilizadas para capturar cada
dimensiény reducir superposiciones como
la evidenciada entre la descentralizacion
fiscal y administrativa.

Sobre la data, aunque la base de
datos Unica de Ivanyna y Shah (2012) es
una notoria mejorfa de intentos previos
en la literatura, sufre de una evidente
falta de transparencia en relacién a
como fue manejada. Por ejemplo, poco
se dice acerca del tratamiento dado
a valores no existentes y los paises
con datos correspondientes a afnos
diferentes. Sin esta informacién, la data
deba ser considerada como muy buenos
estimados, pero estimados al fin.

Con respecto a la computacion,
no existe explicitud en relacién con las
premisas o suposiciones detrds de la
creacion de los indicadores8. Mientras

los indicadores de descentralizacion
politica 'y administrativa son  los
promedios aritméticos de las variables
que los componen, el indicador de
la  descentralizaciéon  fiscal es una
multiplicacién de sus dos componentes
generales: gastos e ingresos. Los autores
no ofrecen explicacion alguna sobre estas
selecciones. Esto es lamentable dado
que cada decisién tiene implicaciones
y el razonamiento que las sustenta es
lo que las valida. En el caso citado, las
implicaciones no son insignificantes. La
agregacion linear en las dimensiones
politica y administrativa implica perfecta
compensacion  (tasa  marginal  de
sustitucion constante). La multiplicacion
de las variables que confirman la
dimensién  fiscal, ademds, dificulta
claramente que un pais en el dmbito fiscal
sea completamente descentralizado (es
decir, fiscal = 1). Esta es una caracteristica
deseable ya que una descentralizacién
fiscal completa implicaria la inexistencia
del gobiermno central o del local y por
tanto no resulta plausible (excepto quizas
en casos excepcionales como en Hong
Kong). Los autores, sin embargo, dejan
esto a la interpretacién del lector.

Descentralizacién de jure y de
facto: cantidad y calidad

En este punto es pertinente
hacer una distincion entre lo que puede
considerarse descentralizacion de jure

8 Para mayor informacion en este sentido, se refiere al lector a Ivanyna y Shah (2012).
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o nominal y de facto o real. Una mirada
cercana a las variables que conforman
la descentralizacion politica (la manera
en que las autoridades llegan al poder y
las salvaguardias para una democracia
participativa) muestra que ellas miden
logros potenciales no actuales. Sin lugar
a dudas, estos son elementos necesarios
pero son también limitados. Ellos
solamente reflejan la posibilidad de la
participacion local de la comunidad en
los asuntos publicos, no su participacion
real. Esto es relevante ya que tiene
implicaciones en los  mecanismos
de la descentralizacion. Puede haber
casos de paises con una avanzada
descentralizacion politica, y por ende alto
indicador en esta dimension, pero que
siguen siendo insensibles a las demandas
locales. Por ejemplo, si los gobiernos
locales registran una pobre participacion
en elecciones por parte del electorado,
aun cuando todas las autoridades sean
elegidas desde abajo, estas tenderdn a ser
sensibles Unicamente a las necesidades
de las élites que votan. La provision de
servicios y los recursos dedicados a esto
reflejardn entonces las preferencias de
las élites locales. Ademas, la participacion
politica es mas que la participacién formal
(votar en elecciones). Otros mecanismos
informales (MclLeod et al, 1999) como
sondeos,entregadeiniciativasaasambleas
locales, referendos, protestas, reuniones
publicas, también deben incluirse (Scott,
2006). En ciertos contextos, por ejemplo
donde las privaciones son altas (Bardhan,

2002) o donde existe marginalizacion,
estos mecanismos pueden tener mayor
importancia. Una critica andloga se
aplica a las variables que componen
las dimensiones administrativa y fiscal,
aunque en estas dimensiones sus efectos
son compensados de alguna manera
por la presencia de variables que miden
logros reales.

Un asunto concomitante es el
relativoala cantidady calidad. De acuerdo
con lo descrito, el ICD mide el nivel de
descentralizacion, es decir el grado o
cantidad de descentralizacién alcanzado
en un pais en cada dimension. Esto dice
pocosobrelacalidad de descentralizacion.
Este acercamiento asume ciertos niveles
de participacion politica, de desempefio
burocrdtico 'y eficiencia distributiva
debido a la naturaleza misma de la
politica. Estas suposiciones no deben
tomarse por sentado. La descentralizacion
es un proceso a largo plazo (Scott, 2006).
Tanto las comunidades locales como los
gobiernos locales requieren de tiempo
para desarrollar las competencias y
habilidades que la descentralizacion
demanda de ellos. A las poblaciones
locales, particularmente en contextos
de menor desarrollo, les puede faltar la
confianza y la disposicién para demandar
accion de los gobiernos locales (Smoke,
2003). Ellas pueden no estar conscientes
de los derechos y deberes que conlleva
la descentralizacién y como ejercerlos
(Scott, 2006). Lo mismo aplica a los

—all
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gobiernos locales ya que puede tomarles
tiempo acostumbrarse a que la rendicion
de cuentas les sea exigida desde abajo.
Adicionalmente, construir las capacidades
y experticia para llevar a cabo las nuevas
responsabilidades puede ser un proceso
largo, en especial cuando el gobierno
central frecuentemente resulta ser un
mejor empleador, al ofrecer mejores
oportunidades y atraer al mejor talento
del pais (Prud’homme, 1995).

Lo anterior no es ciertamente
una critica al ICD, menos aun a la
descentralizacion tridimensional, sino a la

datay las variables seleccionadas. “Ningun
indice puede sermejorque ladata que usa.
Pero esto es un argumento para mejorar
la data, no para abandonar el indice”
(PNUD en OCDE, 2008: 34). El hecho que
algunas objeciones se mantengan a pesar
de usar el acercamiento mas actual a la
descentralizacion que la literatura ofrece,
es testimonio de la complejidad de esta
politica publica. Como se menciond
arriba, las limitaciones en la calidad vy
disponibilidad de la data obligan a que en
la investigacion se realicen compromisos
practicos.

V. CONCLUSION

Ladescentralizacion esuna politica
publica ambiciosa que ha sido adoptada
a lo largo y ancho del mundo. Sin
embargo, la ambigtedad ha plagado los
resultados que la literatura presenta. Esta
ambiguiedad, y la confusién que deriva de
ella, es evidente a pesar que esta politica
ha sido reducida convencionalmente a su
elementoecondmico:ladescentralizacion
fiscal. Ante este contexto, este articulo
ha  propuesto  un  acercamiento
tridimensional a la descentralizacion,
uno que abarca sus elementos
necesarios, mas no suficientes: politico,
administrativo vy fiscal. El argumento es
sustentado en forma tedrica y verificado
empiricamente. En este sentido, se ha
propuesto un indicador compuesto de
descentralizacion (ICD) que ha utilizado

Mso—

la data mas actualizada disponible en la
literatura. La validez de este indicador se
comprobo y confirmé mediante pruebas
de robustez.

Asi, una aproximacion tridimen-
sional a la descentralizacion resulta ser
mucho mas fructifera tanto para aca-
démicos como para analistas polfticos. No
obstante, esto no excluye ejercicios uni-
dimensionales. Cada una de las dimen-
siones de la descentralizacion merece
estudio en si misma. Tanto para definir el
nivel adecuado de descentralizacién en
cada una de ellas, asi como para disefar
el orden en que deben descentralizarse.
Aunque tales ejercicios tienen mucho
potencial y deben apoyarse, es impor-
tante evitar que los arboles impidan ver el
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bosque. La descentralizacion, desde una
perspectiva de politica publica amplia, es
tridimensional.

Finalmente, es necesario enfatizar
que la descentralizacién no es una pana-
cea y este articulo no promueve una
descentralizacién ‘completa’ (es decir,
ICD = 1). De acuerdo con diferentes
realidades politicas, econdmicas, cul-
turales, etc,, distintos niveles de descen-
tralizacion pueden ser éptimos. El ICD
ofrece un instrumento para identificar
esos niveles, establecer metas y evaluar
logros.

A pesar de la solidez de este
acercamiento, es importante reconocer

sus limitantes ya que se concentran
en las dificultades implicitas en la
coleccion y el manejo de la data. Estas
limitaciones resaltan el drea que existe
para mejora. Debido a la acogida que
esta politica ha tenido es de esperar que
ciertos esfuerzos se dediquen para lograr
una medicién mas precisa de cada una
de sus dimensiones. Asimismo, resultaria
atil que la comunidad académica
provea de mayor detalle en el manejo
de su datay las premisas de sus estudios.
Solamente asf sus contribuciones
permitirdn avanzar el debate de forma
rigurosa. Mas importante auin, solamente
asf se valida su participacion en la politica
publica.
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ANEXO 1
RESUMEN DE LA BASE DE DATOS

Tabla A. Indicadores de dimensiones politica, fiscal, administrativa y tridimensional por pais
(denominacion en inglés)

Pais Fiscal Politica Admin ICD

1 Afghanistan 0.18 0 0.05 0.076666667

2 Albania 0.63 033 0.9 0.62

3 Algeria 0.24 0.28 0.14 0.22

4 Angola 0.14 ] 0.07 0.07

5 Argentina 0.53 0.75 0.4 0.56

6 Armenia 0.46 033 0.88 0.556666667

7 Australia 0.78 0.67 0.56 0.67

8 Austria 0.76 0.75 0.7 0.736666667

9 Azerbaijan 041 0.5 0.75 0.553333333
10 Bahamas 0.06 0.42 0 0.16
m Bahrain o 033 [oA] 0.18
12 Bangladesh 0.45 0.25 0.35 0.35
13 Barbados 0.06 0 0 0.02
14 Belarus 0.22 0.42 042 0.353333333
15 Belgium 0.72 0.67 067 0.686666667
16 Belize 0.19 039 035 0.31
17 Benin 0.23 0.25 0.01 0.163333333
18 Bhutan 0.16 0.58 0.05 0.263333333
19 Bolivia 0.4 0.71 0.54 0.55
20 Bosnia and Herzegovina 0.76 0.75 0.65 0.72
21 Botswana .16 0.33 037 0.286666667
22 Brazil 0.78 083 0.7 0.77
23 Brunei Darussalam 0.06 0.67 0 0.243333333
24 Bulgaria 0.32 0.75 0.7 0.59
25 Burkina Faso 0.08 0.5 0.08 0.22
26 Burundi 0.14 0.33 0.05 0.173333333
27 Cambodia 0.2 033 028 0.27
28 Cameroon 0.12 0.42 0.05 0.196666667
29 Canada 0.9 0.83 075 0.826666667
30 Cape Verde 0.06 017 0.08 0.103333333
31 Central African Republic 0.1 0 0.05 0.05
32 Chad [oA] 0.39 0.05 018
33 Chile 0.57 0.5 0.62 0.563333333
34 China 0.57 0.25 071 0.51
35 Colombia 0.55 0.67 Q.55 0.59
36 Comoros o 0.67 025 0.343333333
37 Congo, Dem. Rep. 012 017 0.05 0.113333333
38 Congo, Rep. Q.15 0.17 0.05 0.123333333
39 Costa Rica 0.49 031 0.02 0.273333333
40 Cote d'lvoire 0.13 0.39 0.27 0.263333333
41 Croatia 0.41 058 059 0526666667
42 Cuba 0.28 0.67 Q.15 0.366666667
43 Cyprus 0.22 0.75 0 0.323333333
44 Czech Republic 0.73 0.58 045 0.586666667
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Pais Fiscal Politica Admin ICD
45 Denmark 0.9 0.58 0.9 0793333333
46 Djibouti 0.06 0.5 0 0.186666667
47 Dominica 0.16 0.33 0 0.163333333
48 Dominican Republic 0.14 0.58 0.04 0.253333333
49 Ecuador 0.44 0.67 0.5 0.536666667
50 Egypt 0.1 033 0.28 0.236666667
51 El Salvador 0.39 0.42 0 0.27
52 Equatorial Guinea 0.06 0.44 0 0.166666667
53 Eritrea 0.06 0 0 0.02
54 Estonia 0.23 0.42 0.58 o4
55 Ethiopia 0.36 Q0.5 0.45 0436666667
56 Fiji 0.06 0.46 0.02 018
57 Finland 0.76 0.67 0.9 0.776666667
58 France 0.75 0.58 0.66 0.663333333
59 Gabon 0.22 0.5 0 0.24
60 Gambia 0.06 0.67 03 0.343333333
61 Georgia 0.78 0.42 0.69 0.63
62 Germany 0.67 0.75 0.64 0.686666667
63 Ghana 0.41 0.33 03 0.346666667
64 Greece 0.34 0.83 0.13 0.433333333
65 Grenada 0.06 0 0 0.02
66 Guatemala 0.18 033 0.3 0.27
67 Guinea 0.22 0.21 0.25 0.226666667
68 Guinea-Bissau 0.06 0 0.13 0.063333333
69 Guyana 0.06 0.5 0.18 0.246666667
70 Haiti 0.06 0 0 0.02
71 Honduras 0.29 0.42 0.31 0.34
72 Hong Kong, China 1 0.67 0.65 0.773333333
73 Hungary 0.62 0.75 0.82 0.73
74 Iceland 0.79 0.75 0.65 073
75 India 0.48 0.67 0.35 0.5
76 Indonesia 0.5 0.53 0.39 0473333333
77 Iran, Islamic Rep 0.6 0.21 0.05 0.286666667
78 Iraq 0.06 0.5 0.3 0.286666667
79 Ireland 0.27 0.58 0.31 0.386666667
80 Israel 0.2 0.67 0.08 0.316666667
81 Italy 0.49 0.83 0.35 0556666667
82 Jamaica 0.22 0.5 0.03 0.25
83 Japan 0.68 1 0.56 0.746666667
84 Jordan Q.16 013 0.5 0.263333333
85 Kazakhstan 0.37 0.33 0.2 0.3
86 Kenya 0.36 0.33 Q.15 0.28
87 Korea, Dem. Rep 0.22 Q.5 0.08 0.266666667
88 Korea, Rep 0.7 0.75 0.53 0.66
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Pais Fiscal Politica Admin ICD

89 Kosovo 0.19 067 0.45 0.436666667
20 Kuwait 0.11 0.17 0 0.093333333
91 Kyrgyz Republic 0.22 0.28 0.27 0.256666667
92 Lao PDR 017 053 0.04 0.246666667
93 Latvia 053 0.5 0.7 0.576666667
94 Lebanon 0.21 0.5 0.06 0.256666667
95 Lesotho 038 0 0.03 0.136666667
926 Liberia 0.11 0 0.05 0.053333333
97 Libya 0.11 0.67 0.05 0.276666667
98 Lithuania 0.39 0.75 0.7 0.613333333
99 Luxembourg 0.89 0.58 0.35 0.606666667
100 Macao, China 0.13 0 0 0.043333333
101 Macedonia 0.19 0.75 0.01 0.316666667
102 Madagascar Q.13 0.75 Q.35 o4
103 Malaysia 0.41 0.08 0.54 0.343333333
104 Malawi 013 0.67 0 0.266666667
105 Mali 0. 0.44 0 0.183333333
106 Malta 0.1 0.58 0 0.226666667
107 Mauritania 013 0.33 0 0.153333333
108 Mauritius 0.17 0.5 0.05 0.24
109 Mexico 0.42 0.83 0.28 0.51
110 Moldova 0.18 0.5 0.84 0.506666667
m Mongolia 0.36 0.42 0.2 0.326666667
112 Montenegro 0.16 0.75 0.7 0.536666667
13 Morocco 0.26 Q.5 0.39 0.383333333
114 Mozambique 0.41 017 0 0.193333333
15 Myanmar 0.09 0 [¢] 0.03
116 Namibia 0.1 0.58 0.28 0.323333333
17 Nepal 0.22 0.75 0.03 0.333333333
18 Netherlands 0.36 0.5 0.7 0.52
19 Netherlands Antilles 0.06 0.67 0 0.243333333
120 New Zealand 0.79 0.67 0.55 0.67
121 Nicaragua 0.16 0.75 0.05 0.32
122 Niger 0.44 0.39 0.03 0.286666667
123 Nigeria 0.24 0.67 0.2 0.37
124 Norway 0.74 0.58 0.9 0.74
125 Oman 0.06 0 0.05 0.036666667
126 Pakistan 0.5 0.56 0.35 0.47
127 Panama 0.2 0.33 0.03 0.186666667
128 Papua New Guinea 0.14 0.5 0.05 0.23
129 Paraguay 0.39 0.67 0.55 0.536666667
130 Peru 0.37 0.75 0.65 0.59
131 Philippines 0.5 0.75 0.64 0.63
132 Poland 0.62 0.58 0.7 0633333333
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Pais Fiscal Politica Admin ICD
133 Portugal 0.56 0.75 0.59 0.633333333
134 Qatar 012 0.33 0 0.15
135 Romania 0.43 0.58 0.45 0486666667
136 0.34 0.71 0.25 0.433333333
137 Rwanda 0.08 0.53 0.04 0.216666667
138 Samoa 0.06 0 0 0.02
139 Sao Tome and Principe 0.06 0.05 [¢] 0.036666667
140 Saudi Arabia 0.06 0.08 0.05 0.063333333
141 Senegal 0.24 0.42 0.54 0.4
142 Serbia 0.69 0.75 0.48 0.64
143 Seychelles 0.06 0.17 0 0.076666667
144 Sierra Leone 0.06 0.25 0 0.103333333
145 Singapore 1 0.67 0.65 0.773333333
146 Slovak Republic 0.56 0.75 0.46 0.59
147 Slovenia 0.39 0.75 0.7 0.613333333
148 Somalia 0.06 0.17 0 0.076666667
149 South Africa 0.58 0.42 0.4 0.466666667
150 Spain 0.74 0.5 0.37 0.536666667
151 Sri Lanka 0.22 0.47 0.59 0.426666667
152 St. Lucia 0.06 0.58 0 0.213333333
153 St.Vicent and Grenadines 0.06 017 [ 0.076666667
154 Sudan 0.22 0.39 0.38 0.33
155 Suriname 0.06 0.33 0 0.13
156 Swaziland 0.22 0.13 0.03 0.126666667
157 Sweden 0.77 0.54 0.9 0.736666667
158 Switzerland 0.96 1 0.9 0.953333333
159 Syrian Arab Republic 0.16 0.25 0.12 0.176666667
160 Taiwan 0.56 067 0 0.41
161 Tajikistan 0.22 0.25 0.2 0.223333333
162 Tanzania 0.21 0.5 0.32 0.343333333
163 Thailand 0.46 0.58 0.35 0463333333
164 Timor-Leste 013 0 [oN] 0.076666667
165 Togo 0.44 0.75 0.12 0.436666667
166 Trinidad and Tobago AN 0.5 0 0.203333333
167 Tunisia 0.34 0.5 0.28 0.373333333
168 Turkey 0.46 0.58 0.31 0.45
169 Turkmenistan 0.18 0.36 0.15 0.23
170 Uganda 0.2 0.75 0.49 0.48
171 UK 0.52 0.67 0.51 0566666667
172 Ukraine 0.35 0.64 0.74 0.576666667
173 United Arab Emirates 0.56 0.42 0.25 0.41
174 Uruguay Q.55 0.83 017 0.516666667
175 us 0.9 1 0.75 0.883333333
176 Uzbekistan 0.18 0.53 0.5 0.403333333
178 Vietnam 0.16 0.58 0.55 043
179 West Bank and Gaza 0.34 0.25 0.5 0.363333333
180 Yemen 0.08 017 0 0.083333333
181 Zambia 0.31 0.25 0.13 0.23
182 Zimbabwe 0.17 0.42 0.1 0.23

Fuente: lvanynay Shah (2012) para dimensiones politica, fiscal y administrativa, indicador compuesto
de descentralizacién creado por el autor
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RESUMEN

La concepcion realista del Estado
Nacién y la comprension y aplicacion
de las relaciones internacionales ha sido
cuestionada en los Ultimos 24 afos que
han pasado desde la caida del Muro de
Berlin en 1989. Sin embargo, la llegada de
nuevas perspectivas y herramientas de
complejidad tedrica y metodoldgica, que
se utilizan para describir una realidad global
que comprende nuevas voces y areas
de estudio, ha afectado a la situacion del
sistema internacional. En estos momentos,
las relaciones internacionales han dejado
a un lado el paradigma del Estado para

hacer frente a problemas intraestatales,
interestatales, transnacionales y globales.
Este articulo, dirigido a la comunidad
universitaria, pero sobre todo a los
estudiantes de pregrado que trabajan las
Relaciones Internacionales, presenta el
panorama de uno de estos nuevos ejes
tedricos: el constructivismo. Mediante
el uso de un corto andlisis del discurso
(modelo Van Dijk) sobre cuestiones de
seguridad, el articulo muestra el uso de
la teorfa constructivista, que explica las
relaciones de poder ocultas, la segurizacion
de las acciones humanas y da voz a todas
las estructuras que estan mas alld del
nucleo del Estado tradicional.
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DERRUMBE Y CREACION:

EL USO DEL CONSTRUCTIVISMO

m COMO HERRAMIENTA EN LAS RELACIONES INTERNACIONALES

Este articulo realiza una intro-
duccion al constructivismo, sefala su
desarrollo histérico y sus contrastes
tedricos. Ademas de mostrar su influen-
cia en el sistema internacional, se hace,
para probar su importancia y pertinencia
como teoria, un estudio de andlisis del
discurso sobre la sequridad.

Se concluye con los resultados
de este corto estudio y se observa al
presente la vigencia de la teorfa.

ABSTRACT

The realist conception of the
nation state and the understanding and
application of international relations
have been questioned in the past 23
years since the Fall of the Berlin Wall in
1989. Nevertheless, the arrival of new
perspectives and tools of theoretical
and methodological complexity, used to
describeaglobalreality thatcomprehends
new voices and areas of study, has
affected the situation of the International

System. Right now, international relations
have left the state paradigm to confront
intrastate, transnational, interstate, and
global issues. This paper, aimed at the
university community, but above all at
undergraduate students in international
relations, presents the landscape of
one of these new theoretical axes:
constructivism. By using a short speech
analysis (Van Dijk model) about security
issues, the present article shows the use
of this theory, which explains hidden
power relations, the securitization of
human actions, and gives voice to all the
structures that are beyond the core of the
traditional state.

This article provides an introduc-
tion to Constructivism, emphasizing its
historical development and theoretical
contrasts. As well as showing its influence
in the international system, and in order
to prove its importance and pertinence
as a theory, it includes a discourse
analysis study about security.

[. INTRODUCCION: APUNTES TEORICOS SOBRE EL
CONSTRUCTIVISMO

Las Relaciones Internacionales
contemporédneas se han determinado
por dos ineludibles acontecimientos
mundiales: la caida del Muro de Berlin
el 9 de noviembre de 1989, con el
consecuente final de la Unién Soviética y
del mundo bipolaren 1991y el atentado

Il 62

y destruccion de las Torres Gemelas
de Nueva York el 11 de septiembre de
2001. El primer hecho fue el simbolo del
fin de la lucha entre Este y Occidente
capitalismo  versus comunismo. En
cambio, el segundo sefald otra lucha
entre civilizaciones (Huntington, 1993):
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el advenimiento de la llamada “Guerra
contra el Terrorismo”, iniciada por
George W. Bush, cuyos ecos y acciones
contindan. No obstante, estos dos
momentos histéricos han subrayado
una teorfa que ahora se delinea como un
elemento basico para la comprension
y estudio de los intercambios
internacionales, con énfasis en la
seguridad: el constructivismo.

El constructivismo es una teorfa
compleja, que al tomar elementos
tales como el discurso politico y la
representacion mediatica, puede tomarse
como subjetiva, de alguna manera.
Esta tendencia cientifica dentro de las
Relaciones Internacionales habla, como
se profundizard mas adelante, de la
construccion a través de los individuos de
la realidad mundial, méas alld del Estado
realista. Este tipo de Estado, tradicional en
el Sistema Internacional y el paradigma
hasta la Caida del Muro, es el Estado
clasico que usa la fuerza como Unica
herramienta y que es la Unica entidad de
la realidad mundial (Waltz, 1988).

En ese paradigma tradicional
que describe Waltz (1988), el orden
internacional, es decir, la actividad
que sostiene las metas elementales y
primarias de la Sociedad de Estados (Bull,
2002: 8), se consideraba hasta antes de
1989 un sistema justamente realista y
de poder duro: sus partes (los Estados),
manejaban  sus asuntos internos 'y

externos desde una ldgica practica y
hobbesiana (Vasquez, 1994): un estado
de guerra continuo, que maneja su
hegemonia en balances de poderes
militar, geoestratégico. FEste Estado,
segun el tedrico Morgenthau:

1. Esracionalista, actla por la razéon
y por el interés

2. Separa la politica como un poder
duro, que trabaja el poder, su
mantenimiento y extension

3. El mantenimiento del poder se
realiza a través de la adaptacion
del Estado a los cambios
historicos y estructurales

4. Sibien el Estado puede legislar y
crearse en normas morales como
la libertad, el Estado es un criatura
amoral, si los intereses del Estado
estan en juego

5. La moral del Estado no es igual a
la moral universal

6. La esfera politica del Estado
no tiene que ver con la esfera
legal, también en defensa de la
estructura estatal (Morgenthau,
1978)

Asi, en este sentido, el Estado

hasta finales de los anos ochenta del
siglo pasado se manejaba desde, para y

el
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sobre si mismo, sin tomar en cuenta a las
sociedad civil. La Guerra Fria (1945-1991)
se constituyd, sobre todo, en el paréntesis
en que esos puntos sobre el realismo
se cumplian a rajatabla. De hecho, se
observaban dos potencias mundiales
que a través del balance del poder
armamentistico (nuclear) y la amoralidad
politica, mantuvieron al planeta en un
delicado equilibrio hasta que uno de los
bloques, la Union Soviética, abrid sus
puertas y se debilitd en 1991.

En este articulo, y con estos
antecedentes, se revisarda el cambio
de paradigma del realismo hacia el
constructivismo, tomando como punto
de partida el mencionado fin de la Guerra
Friay los hechos de los aflos noventa. Se
realizard una descripcion histérica de los
hechos que acompanaron el cambio de
paradigma y luego, desde un analisis
del discurso, se observara la utilidad y
actualidad del uso del constructivismo
para el andlisis internacionalista.

II. EL ESTADO SE TRANSFORMA, APARECE EL
CONSTRUCTIVISMO

El supuesto nuevo balance de las
relaciones internacionales de finales de
los ochenta se llamé, para el conocido
Francis Fukuyama (1989), “el Fin de la
Historia”. Si se parte de una vision politica
- econémica, Fukuyama determiné al
desenlace de la Guerra Fria como el
telédn sobre la “obra de teatro” del deve-
nir histérico. Con esto, se acabarian las
grandes ideologfas y utopias, una con-
clusién que se definid supuestamente
con el triunfo del Estado liberal hegeliano
frente al Estado comunista marxista.

Y con este Estado liberal capitalista
habria equilibrio... Sin embargo, las

tensiones contenidas por los bloques
potencias se vieron libres. Poco a poco
conflictos que no eran territoriales en sf
mismos aparecieron: se dio la guerra en
Yugoslavia, un enfrentamiento marcado
por la etnia y religion, que destrozo ese
pais y lo borrd del mapa a mediados
de los noventa. Igualmente, como otro
tremendo ejemplo estd la guerra en
Ruanda entre los grupos étnicos hutus
y tutsis, que termind en genocidio.
Se vio también el fortalecimiento de
fuerzas intraestatales, que reivindicaban
grupos étnicos, religiones, tendencias
nacionalistas?. Adicionalmente, y durante
los mismos afos noventa, la apertura

2 “Es muy importante subrayar que, desde la caida del Muro de Berlin hasta el final de los g0’, se desataron 108
conflictos armados, de los cuales menos de 20 fueron guerras tradicionales entre dos o mas paises, mientras que la
gran mayoria fueron enfrentamientos armados en el interior de un solo pais (guerras civiles, conflictos entre grupos
étnicos o comunidades pertenecientes a distintas religiones, etc.). Entre ellos 48, vale la pena recordar por lo menos
los siguientes: Somalia (desde 1991); Argelia (1992); Tayikistan (1992); Ruanda, Zaire (hoy RepUblica Democratica del

Congo) y Grandes Lagos (1994-1997) (Tassara, 2005: 21).

l'ea ——
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de mercados v la afluencia de capitales
dieron pie a economias paralelas ilegales:
el narcotrafico, por ejemplo, se transformé
en una agenda de seguridad a nivel
mundial, cuando la “amenaza comunista”
habia sido el gran enemigo (Rivera, 2012).

En este sentido, aparecen nuevas
identidades en el eje internacional. El
Estado se transformd en una criatura
poco predecible. En América Latina, el
movimiento indigena se multiplicaba
hasta encontrar identidad, voz vy
representacion (sobre todo en la region
andina). A nivel del continente también,
y a tono con la tendencia mundial,
mujeres, grupos GLBT, discapacitados,
etc, comenzaron a encontrar también su
espacio dentro de los Estados. Por primera
vez, la unidad estatal se veia con unafuerte
competencia, habia interdependencia,
y las fronteras se volvieron mas porosas
todo al ritmo también del advenimiento
tecnoldgico del Internet a mediados de la
ultima década del siglo XX (Cooper, 2005).

Ya no existian razones para
mantener acciones de lucha en contra
de la izquierda o de un supuesto
“enemigo interno” como la Doctrina de
Seguridad Nacional, doctrina militar vy
policial que llevd a crear una represion
sobre supuestas amenazas subversivas
durante la Guerra Fria (Rivera, 2012).
Llegd el momento en el que el Estado

debfa encontrarse frente al didlogo, la
cooperacion o debilitarse, de lo contrario.
Eran tiempos de extranas esperanzas:
tratados de libre comercio florecieron
(NAFTA, por ejemplo, entre Canada,
Estados Unidos y México), o tratados
de integracion regional profunda, tales
como la Unién Europea (UE), creada en
el Tratado de Maastricht en 1991.

Estas experiencias comenzaron
a cambiar la visién de las Relaciones
Internacionales (la disciplina), como se
dijoanteriormente.Elordeninternacional
habfa cambiado y la hegemonfa estaba
asentada (mas no consolidada al 100%)
en los Estados Unidos de América. El
Estado era aparentemente la estructura
de comprensién mundial y el poder
militar y geoestratégico aun dictaba
las reglas (Estados Unidos por ejemplo,
en 1990 gastod el 5.2% de su Producto
Nacional Bruto en el rubro militar3). No
obstante, el Estadoestaba presionado por
las fuerzas internas y externas sefialadas
y Vvio que cooperar le era mds barato
que hacer la guerra. Esta negociacion
no es altruista en si, pero necesaria. Por
eso, desde los gobiernos se comenzé a
trabajar de manera profunda con estos
sectores no estatales.

Por ejemplo, los Estados Unidos
se abocaron a la cooperacién para la
democracia y el desarrollo como una

3 Véase: http://www.observatoriodelacrisis.org/2011/03/gasto-militar-y-economia-mundial-2/

el
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agenda, asi como la lucha contra el
narcotrafico (Rivera, 2012). Después de la
Guerra Fria, la cooperacion descentralizada,
no vertical y dirigida a las comunidades
base, se transformo en la linea de trabajo
mas aprovechada para el desarrollo.
La cooperacién se dirigid a crear un
desarrollo total, mas alld de la creacién de
riqueza (Tassara, 2010). Es en este contexto
en que comienzan a cambiar las ideas
sobre los intercambios internacionales, la
sociedad internacional intentaba ser una
comunidad internacional y aprovechar
el fin de las tensiones de la Guerra Fria. Asi,
el Estado también se transforma.

Como se habia visto, la politica se
habia relegado al uso del poder desde la
unidad estatal en si misma. No obstante,
se redescubrid a finales de los anos
noventa que los ciudadanos también
son actores politicos de amplio alcance.
(Onuf, 1989). Lo que las personas
consideraban como importante, influfa
al 100% en el sector politico. Es decir,
“lo que los miembros de la unidad social
decfan como importante era importante
para sus unidades” (Young, citado
por Onuf, 1989). Es decir, lo politico
era lo que los miembros del Estado
sefalaban como politico. El Estado no
era determinante de forma inherente.
Aparece entonces el Constructivismo en
las Relaciones Internacionales.

La materialidad del discurso se vio
subrayada en este despertar construc-

Mes —

tivista. Los mundos eran construcciones
sociales y también entidades materiales
(Onuf, 1989: 231). Asi el monopolio de la
violencia que era la caracteristica basica y
necesaria del Estado westfaliano se habia
visto repartida, tomada o arrebatada por
las entidades intraestatales. Esta habili-
dad del Estado (Lassswell, 1958, citado en
Onuf, 1989), declinaba peligrosamente en
Occidente.

La cuestion amenazadora era que
el poder del Estado ya no le pertenecia
completamente. El poder formal vy la
autoridad estatales provenian entonces
de una asignacién de poder, no de la
toma de poder. En el realismo, habia
un mundo practico en el interés se
definia por el poder. Se veia una cultura
de guerra en la cual la represion vy la
lucha directa eran mas sencillas que
la negociacién y la modernizacion (en
términos de reconocimiento de figuras
no estatales). El precio que tuvo que
pagar el Estado frente a esta aceptacion
de figuras dentro de sus bordes y de
presiones externas era también, sobre
todo con la llegada de la globalizacion
posmoderna-tecnoldgica de los 90, el fin
de la manipulacién del poder por parte
del Estado. Esto implicod igualmente el
debilitamiento de la figura estatal, algo
que no podia pasar por alto (Onuf, 1989).

Es en este paisaje donde el
constructivismo  aparece  como  una
forma de cuestionar la estructura estatal.
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Sin embargo, es importante extrapolar la
teoria a la aplicacion real. Si se observan
los fendmenos de represion al final de la
Guerra Fria, o en la década subsiguiente,
se observan exactamente las tensiones
sefaladas por Onuf. Se tienen, parailustrar,
los hechos de Plaza Tiananmen, laplaza de
Beijing tomada por los estudiantes chinos
en 1989 para pedir reformas y apertura
al gobierno comunista. La consecuente
represion armada hacia los manifestantes
habla de una mecanica de contencién y
control hacia el enemigo interno clasica
de la Guerra Fria. Sin embargo, el cambio
de época, la incipiente globalizacion y las
diferentes voces a favor de los estudiantes
presionaron  fuertemente al Estado
socialista chino. De hecho, los millones
de manifestantes que salieron a las calles
cuando se aplicod la ley marcial a los
estudiantes en la plaza sefialé una accion
posrevolucionaria en el pafs y hablo de
un cambio de actitudes: la aparicion
de nuevos actores, los ciudadanos y su
agencia, en la politica del pafs. La tensién
entre los reformistas y los socialistas de
linea dura se dejaron ver en esta situacion
(Nathan, 2001).

Con hechos como el anotado, el
constructivismo empieza a tomar forma
y a manejarse no solo como una teorfa
pertinente, sino como una herramienta
para las Relaciones Internacionales a
nivel mundial. La seguridad, sobre todo,
comienza a alimentarse de esta linea. En
el lenguaje anterior a la Caida del Muro, la

seguridad se aplicaba al plano tradicional
politico-militar: estaba involucrada en la
sobrevivencia del poder del Estado, el
cual, desde la indicada manipulacién total
de la violencia, luchaba para mantenerse
vivo en la amoralidad dentro de un sistema
internacional andrquico (Buzan, 1998).

Ahora, dado el desbalance del
poder estatal en el Sistema Internacional,
el uso del constructivismo se volvid
fundamental para explicar amenazas
complejas y manejarlas. Si por un lado
hubo un uso de la cooperacion y de la
interdependencia comercial (UE) en
el manejo del constructivismo a nivel
internacional, hay que subrayar que
sus ideas influenciaron, sobre todo, al
tratamiento del conflicto cuando tenfa
que ver con la gente, sus identidades, sus
intereses, etnia, religion, situacion politica,
contexto medioambiental, posicién
socioecondmica, etc. (Buzan, 1998).

El constructivismo, como se
menciond mas arriba, se fundamenta
en un mundo en que se vive y se
materializan los asuntos sociales. Por
ende, los seres humanos que se plantean
en ese mundo son capaces de actuar
como seres sociales y afectar lo material
a su alrededor. Somos actores, cada uno
de nosotros, que nos transformamos en
agentes por nuestro trabajo, posicién,
discursos y experiencias. El mundo es
nuestra experiencia, y le damos sentido
al mundo a través de la misma.

E—
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El objetivo “telescopio” con que
se observan a los intercambios inter-
nacionales desde el realismo ya no es tan
agudo e infalible. Nuestro discurso sobre
lo que vemos, nuestras representaciones
del entorno y cémo lo compartimos se
transforman en material para describir
lo que nos rodea, algo que incluye, por
supuesto, al Estado (Onuf, 2002). De esta
manera, identidades de individuos que
a través de las acciones y del discurso
Crean representaciones y agencias que
fundamentan al Estado como es. El
constructivismo estarfa entonces cimen-
tado en ese cuestionamiento al sistema
estatal y a su comprension completa-
mente realista. No obstante, esta vision
primaria se queda corta con las dimen-
siones que tomo esta teoria desde 1989.

Y es que, como ya se introdujo en
parrafos anteriores, el constructivismo
tuvo varias caras. Si bien dejo ver a los
actores no estatales como actores y
agentes pertinentes y poderosos (poder
blando) enlasRelacionesInternacionales,
el Estado también se defendié con las
mismas armas. Ya no era posible hablar
de un subversivo en términos de la
Doctrina de Seguridad Nacional, pero si
era posible segurizar, es decir, politizar o
sefalar, a través del discurso, la potencial
amenaza al Estado (Buzan, 1998).

El proceso utiliza el discurso y

la representacion sobre ciertos temas
dentro de determinados sectores,

Mes —

justamente, intraestatales. Se comienza
con un suceso no politizado el Estado
no se enfrenta a él y no se hace parte
del debate publico y de decision;
luego si empieza a causar problemas
a la estructura de poder, se lo hace un
tema politizado el asunto es parte
de la politica publica, y requiere la
decision gubernamental, alocuciones
de recursos y hasta otras formas de
gobernanza comunitaria. Finalmente,
un tema se seguriza cuando la amenaza
es presentada como una amenaza
existencia, requiriendo una medida de
emergencia y justificando acciones en
el borde de los procedimientos politicos
existentes (Buzan, 1998: 24-25).

En este sentido, el constructivis-
mo ha sido utilizado también para man-
tener la estructura estatal y para defenderla.
El discurso es la herramienta, la cual
toma forma para presentar alguna ame-
naza existencial a un objeto referente, en
un movimiento de segurizacion. Ahora,
para que el circulo se complete, la au-
diencia del discurso tiene que aceptar
ese movimiento (legitimarlo). Asi, el
discurso politico y los medios de co-
municacién se vuelven fundamentales.
La idea es sobredimensionar un hecho
y hacerlo tan amenazante que la otra
parte acepte la situacion y la reproduzca
(Buzan, 1998).

Con esta introduccion tedrica, se
realizard un analisis del discurso de se-
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guridad para probar la pertinencia del
constructivismo como teorfa y herramien-

ta en las Relaciones Internacionales.

I11. UN ANALISIS DE CASO DE TIPO CONSTRUCTIVISTA

Para realizar el andlisis de
caso, se tomard otro gran hito de las
relaciones internacionales en el cual
el constructivismo y su influencia se
volvieron mas claros: el 9/11. La hipotesis
de este andlisis es que después del
ataque al World Trade Center (WTC)
de Nueva York el 11 de septiembre de
2001, la segurizacion se utilizé como una
forma de mantener la estructura estatal
de los Estados Unidos y su hegemonia
frente a tal amenaza.

Después de la caida del WTC, se
lanza la Guerra contra el Terrorismo. Ante
un peligro terroristat de gran magnitud,
Estados Unidos, al mando de George
W. Bush, atacd Afganistan para eliminar
Al Qaeda y encontrar a su lider Osama
Bin Laden, quien habrfa sido el lider y
ejecutor del plan.

Bush, para sostener estas
acciones, dio en septiembre de 2001
el discurso que inaugurd esa War on
Terrors (Joint Address to a Joint Session of
Congress and the American People, 2001).
El discurso separd claramente el ataque

del grupo religioso al cual pertenecian

los atacantes, ademads de senalar
que, efectivamente, la comunidad
musulmana no era inherentemente

partidaria de las tacticas y visiones de
terror de quienes perpetraron el hecho. No
obstante, se marcé definitivamente un
enemigo: aquellos que “odiaban” a los
Estados Unidos.

Paraprobarcomounaherramienta
constructivista puede apoyar a la
explicaciéon de un hecho internacional,
se hard un corto analisis del discurso, una
herramienta constructivista que sefala los
lazos de poder y las visiones “no dichas”
de un speech politico. Este mecanismo,
creado por Teun Van Dijk, en dos facetas:
Andlisis del Discurso Mediatico y Andlisis
del Discurso Politico. Ambos analisis
observan las microestructuras de poder
que muestran lo “no dicho” en los
textos. Estos andlisis son un software
tedrico que recupera los significantes
que determinan ciertas categorias que
forman representaciones sobre lo que
existe y lo que se considera importante
(Van Dijk, 1997).

4 Sibien la categoria “terrorista” es de amplia discusion en cuanto a su origen, su connotacion y su uso en el Sistema
Internacional, este texto no tomara esta linea de trabajo al considerarse parte de un analisis mas amplio.
5 Véase texto completo en: http://georgewbush-whitehouse.archives.gov/news/releases/2001/09/20010920-8.html

— ol
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Con esta “caja de herramientas”
en mente, se observan en el discurso
de Bush las categorias de "amenaza’,
“antiamericanismo” y “terror”. Con esto,
se evidencia la segurizacion. Por ejemplo,
se ve que la Guerra contra el Terrorismo
es necesaria porque estamos en una
situacion de vida o muerte. La guerra
no terminard hasta acabar con todos
los terroristas. “Nos odian” dice Bush,
“odian lo que ven aqui (...) un gobierno
democraticamente elegido”. Es decir, se le
dice a la nacion norteamericana que viven
en una amenaza por el terror. Se cumplen
las categorfas buscadas en primer lugar:

Our war on terror begins with
Al Qaida, but it does not end
there. It will not end until every
terrorist group of global reach
has been found, stopped, and
defeated.

Americans are asking, why do
they hate us? They hate what
we see right here in this Cham-
ber, a democratically elected
government. Their leaders are
self-appointed. They hate our
freedoms - our freedom of religion,
our freedom of speech, our free-
dom to vote and assemble and
disagree with each other. (Bush,
George W., 2001)e.

Quienes odian a la libertad,
odian a los Estados Unidos. Esa guerra
podria ser eterna, pues los enemigos
estdn en contra de todo lo que América
representa:

They want to overthrow existing
governments in many Muslim countries,
such as Egypt, Saudi Arabia, and Jordan.
They want to drive Israel out of the
Middle East. They want to drive Christians
and Jews out of vast regions of Asia and
Africa.

These terrorists kill not merely to
end lives but to disrupt and end a way
of life. With every atrocity, they hope that
America grows fearful, retreating from
the world and forsaking our friends. They
stand against us, because we stand in
their way. (Bush, George W., 2001)

Este discurso segurizante implicé
la formacion de la Homeland Security,
nueva agenda y estructura de seguridad
estadounidenses  para asegurar la
seguridad v la resiliencia de los Estados
Unidos frente al terrorismo?.

These measures are essential.
But the only way to defeat terrorism
as a threat to our way of life is to stop
it, eliminate it, and destroy it where it
grows. Many will be involved in this

6 Negritas de la autora para enfatizar categorias buscadas. Se repite mecanismo en el resto de citas del presente

apartado.

7 “The vision of homeland security is to ensure a homeland that is safe, secure, and resilient against terrorism and
other hazards”. Tomado de: Homeland Security. "Our Mission”. Visita en: http://www.dhs.gov/our-mission

70 ——



REvisTA PUCE.
3 Nov 2013.

3 MAYO -

NGm. 97

ISSN 1390-7719.
59-75 [l

GILDA GUERRERO. PP.

effort, from FBI agents to intelligence
operatives to the reservists we have
called to active duty. All deserve our
thanks, and all have our prayers. And
tonight, a few miles from the damaged
Pentagon, | have a message for our
military: Be ready (...). (Bush, George W,
2001)

Por supuesto, esta Guerra contra
el Terrorismo se volvid global, una“Guerra
Mundial’, si se quiere, en cuanto a que se
pedia el apoyo de todas las naciones,
un discurso que frente a las repetidas
imagenes de la caida de las Torres
Gemelas durante los dias posteriores
al ataque, cald profundamente en la
audiencia: el receptor aceptd y reprodujo
el mensaje.

El circulo de la segurizacion se dio
de manera efectiva: no se permitiria otro

ataque parecido al “mundo civilizado”

pues ‘el ataque a uno es un ataque
a todos” Los préximos podrian ser el
resto de paises del mundo. Se indica al
Sistema Internacional que la amenaza

es para todo el planeta. Ellos también
tienen que estar listos:

We ask every nation to join us.
We will ask, and we will need, the help of
police forces, intelligence services, and
banking systems around the world. The
United States is grateful that many
nations and many international or-
ganizations have already responded,
with sympathy and with support, na-
tions from Latin America, to Asia, to
Africa, to Europe, to the Islamic world.
Perhaps the NATO Charter reflects
best the attitude of the world: An
attack on one is an attack on all.

The civilized world is rallying to
America’s side. They understand that
if this terror goes unpunished, their
own cities, their own citizens may be
next. Terror, unanswered, can not only
bring down buildings, it can threaten
the stability of legitimate governments.
And you know what? We're not going to
allow it. (Bush, George W, 2001)

IV. CONCLUSIONES

Con el andlisis de caso se puede
observar que la declaracion de la Guerra
contra el Terrorismo se puede leer con el
paradigma constructivista. No obstante,
también se puede ver que el mismo
atentado a las Torres Gemelas marco
una vision de la seguridad internacional

mas constructivista, aunque los métodos
del realismo vy la fuerza militar siguen
vigentes.

Es decir, mientras que después

de 1991 se intentd explicar e incluso
resolver los conflictos no territoriales

—nll
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con el constructivismo, en 2001 se vio
un intento de usar esas identidades e
intereses de la sociedad para apoyar un
conflicto. Al ser todos y todas parte de
la Guerra contra el Terrorismo, el planeta
entero debfa apoyar el hecho. Con el
discurso de la War on Terror se intenté
crear unanormainternacional a través de
lasegurizacion delhecho:se fundamenté
un enemigo mundial, el grupo Al Qaeda
y se implicd que cualquier enemigo de
los Estados Unidos era una amenaza al
Sistema Internacional.

Debido a que el monopolio de la
violencia sali® del Estado, fue necesario
comenzar a actuar globalmente. El
discurso y las imagenes sirvieron como
elementos para sostener esta necesitad.
Es mas, el eje de seguridad que nacié
de estos acontecimientos estd en linea
con Homeland Security. Es asi que se
puede aseverar que el mundo es una
construccion  colectiva de aquellos
que legitiman al Estado. Las relaciones
sociales, sus discursos y los hechos se
han transformado colectivamente en
una realidad y en una normativa. Sus
representaciones del mundo se adoptan
y se actla de acuerdo con las mismas
(Onuf, 2002).

Los agentes del planeta, cada
uno de nosotros cuando tenemos voz
en los intercambios estatales, creamos
relaciones cada vez mds complejas,
relaciones que en un mundo global,
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se llaman relaciones internacionales.
(Onuf, 2002). Esto implica, como indica
justamente Onuf, que todos los que
hacen la disciplina de las Relaciones
Internacionales y  todos aquellos
ciudadanos, incluso los no activamente
implicados en la politica, son los que
mueven los intercambios entre los
Estados y los que construyen la realidad.
Es asf que somos cémplices y partidarios
de las acciones politicas, incluso con
nuestra ignorancia de las mismas.

Mientras se escribe este articulo,
cientos de estudiantes universitarios y
de colegios en Chile salen a protestar
por una educacion menos costosa y mas
inclusiva. Buscan un Estado alejado de
las l6gicas de clase, etnia, poder y dinero.
Un sistema alejado de las estructuras
neoliberales. Desde el constructivismo,
esas acciones se ven como intereses e
identidades desbordadas, tratando de
cambiar la realidad (La Nacion, 2013).

Asi, vemos unas Relaciones
Internacionales entre dos ambitos: la
estructura clasica y dura del Estado que
sobrevive desde 1648 y, en contraste,
la vision constructivista que se alza
como una herramienta de la estructura
estatal o, a veces, como una cuerda
de salvamento para las identidades
que formarfan y legitimarfan al Estado.
Es en este espectro contrastante es
donde se puede entender mejor la
cooperacion, la seguridad, el conflicto
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y la paz. Sin embargo, es importante
anotar, como indica Buzan (1998), que
estamos lejos del ideal en el manejo de
los intercambios internacionales. Somos
una sociedad internacional realista,
que se niega a s misma como tal, con
el uso de discursos para sostener sus
acciones, mientras juega al deber ser del

Derecho Internacional. Maquiavelo se
cuela entre las sombras de la politica y
lo aceptamos, porque nuestros Estados
quieren ser realistamente temidos, y ser
constructivistamente apreciados como
Estados, en una continua contradiccion
(Vasquez, 1994).
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RESUMEN

Hoy en dia la tecnologia es
utilizada en cada momento y por cada
individuo, mientras vamos por el camino
de nuestro diario vivir, vemos como la
gente tiene un aparato electrénico en
sus manos y con él realiza negocios,
estan investigando y otros simplemente
se comunican con otras personas que
antes no lo podfan hacer y perdian
tiempo hasta llegar a su destino. El
mundo va desarrolldndose mucho mas
rapido con el avance tecnoldgico y a
este ritmo la gente debe siempre estar
capacitdndose para poder utilizar estas
herramientas para mejorar sus vidas
personales y profesionales.

Existen varias metodologfas y
estrategias tradicionales, conductuales,
constructivistas y muchas metodologias
tecnoldgicas. Es importante la imple-
mentacion de estas Ultimas en edu-
cacion, ya que se pueden mejorar los
procesos de ensefanza-aprendizaje y asf
utilizar los recursos con los cuales conta-
mos hoy en difa. El programa MIMIO, es
una herramienta con el cual se utilizara
en algunas materias para potenciar la
misma, para asi obtener mejores resulta-
dos en la ensefanza universitaria.

El objetivo que se desea lograr
con la implementacion de la tecnologia
en el aula de clase, es potencializar la
participacioninteractivay entendimiento
de los estudiantes mediante estrategias

1 Docente Marketing Internacional Facultad de Comunicaciéon-LEAI, Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador,

Quito, Ecuador (gregorylasso@gmail.com).

—



||| LA REVOLUCION EN EDUCACION CON TECNOLOGIA DE PUNTA

tecnolodgicas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje con el uso del software MIMIO
(una pizarra digital e interactiva).

ABSTRACT

Nowadays, technology is used
each minute and by each individual in
everyday life in this new era. We can see
that people have a smart phone, a tablet
or an electronic device in their hands,
and they can make money transactions,
do research or just chat with others; this
is something people were not able to do
before, for they could not communicate
until they got to their destination,
and consequently lost a lot of time.
The world is evolving even faster with
technological development, and people
must be aware of these changes and be
trained to use these kinds of tools and
improve their way of life, both personally
and professionally.

There are several traditional,
behavioral, constructivist methodologies
and strategies, and a number of
technological methodologies. It s
important to implement the latter
ones mentioned in education; this can
improve the teaching and learning
process so, in this way, we are able to
use the available resources we have in
this time period. The MIMIO program is
a tool which will be used in some areas
to enhance and obtain better results in
education at universities.

The goal to be achieved with the
implementation of technology in the
classroom is to increase the interactive
participation and understanding of
students by implementing technology
strategies in  the teaching-learning
process using MIMIO software (a digital
and interactive whiteboard).

I. DESARROLLO

La teorfa acerca de las practicas
de la ensefanza constituye un antiguo
campo de estudios que fue delimitado
tempranamente porun pastor protestante
nacido en 1592, Juan Amds Comenio. Este
precursor de la ensefanza moderna, que
fue la figura mas relevante de la tradicion
humanistica en educacion, escribid entre
1628 y 1632, La Didactica Magna. En
ella, Comenio define magistralmente el
sentido esencial de la ensefianza: ensefar
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de un modo cierto, de tal manera que no
pueda a menos de obtener un resultado.
Ensefar rapidamente, sin molestia ni
tedio alguno para el que ensefay para el
que aprende, antes por el contrario, con
el mayor atractivo y agrado para ambos.
(LITWIN, 1997:35).

Esta afirmacion de Comenio es
muy cierta y tendrfa que ser el objetivo
a seguir en toda institucion educativa
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desde la educacion inicial hasta la
educacion superior. Es muy importante
que tanto el estudiante como el
docente se sientan bien con el proceso
ensefanza-aprendizaje, de tal manera
que sea un deleite asistir al aula en busca
de mayores experiencias educativas,
anécdotas y casos de la vida real. Ahora
en el mundo globalizado que vivimos,
es imprescindible utilizar todo lo que
la tecnologia actual nos ofrece para
enriquecer el proceso de transmision de
conocimientos, valores y vivencias.

El proximo siglo ya estd aquf;
de hecho se ha avanzado bastante en
él. No se conocen todas las respuestas,
pero si se conocen los interrogantes. Es
posible discernir los campos de accién
que se abren ante nosotros. Se vive uno
de esos grandes periodos histéricos que
se dan cada doscientos o trescientos
anos, cuando la gente ya no entiende al
mundoy el pasado no basta para explicar
el futuro. Estamos entrando en una era
poscapitalista, en la cual las instituciones
tendrédn que innovar rdpidamente y ser
de caracter mundial. (CORREA, 1999).

Todas las instituciones tienen
que actualizarse a nivel tecnoldgico en
sus recursos materiales y capacitar a
su recurso humano; es una necesidad
imperiosa para ir de la mano con
las actuales tendencias y corrientes
educativas. “El esfuerzo por lograr un
significado univoco y discriminar un

adecuado entendimiento conceptual de
la educacién, sea como una exigencia
de la sociedad, del individuo o de la
condicién humana, ha sido constante
y ha consumido rios de tinta que han
usado pensadores de todos los niveles,
épocas y tendencias” (SOTO, 2009:126).

La educacién es fundamental
en el desarrollo de una sociedad, por
eso existe una frase que dice que la
educacion libera al ser humano... Por
eso se puede concluir que la mejor
herencia que los padres puedan dejar
a sus hijos (as) es la educacion. Aquello
explica aquel extraordinario fildsofo
griego Platén, cuando afirmaba: “Mas
importante que la ciencia de gobernar es
la ciencia de educar, el ejercicio de poder
es transitorio, la actividad educativa es
trascendente”

No cabe duda que la educacién
es el factor mds importante en el
crecimiento de una nacién y eso se
demuestra con cifras estadisticas a
nivel mundial. El menor porcentaje de
analfabetismo en los paises denota
el desarrollo del mismo. Por lo tanto,
es imprescindible que el presupuesto
para la educacién sea cada vez mayor
en los pafses latinoamericanos, y que
los recursos se utilicen efectivamente
y sean destinados al lugar apropiado,
y no a intereses personales, como
ha ocurrido en todos los gobiernos
de turno a nivel mundial. El Ecuador
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tiene como principio fundamental una
educaciéon de cardcter laica y gratuita,
por excepcion garantiza la educacion
particular; lo cual es adecuado dado el
sistema politico y econdémico vigentes.
Es preciso dejar en claro que como
sucede en todos los pafses del mundo,
hay un Organismo que es el Ministerio
de Educacion, que se encarga de todo
lo que tiene relacion con la educacién
prescolar y secundaria, con inclusion
de la secundaria, los ciclos basicos vy
diversificado e inclusive la llamada
educacion técnica de posbachillerato,
que comprende cursos normalmente
de dos afnos de especializacion préactica
posteriores a la obtencion del titulo de
Bachiller. (MORA, 1999:117). Existe un
Organismo que regula las bases en el
ambito de educacion en el Ecuador y
ese es el Ministerio de Educacion. Se estd
intentando hacer cambios sustanciales
en materia curricular en todos los grados
y cursos de la escuela y del colegio. El
bajo presupuesto asignado al sector
educativo, el déficit en la capacitacion
integral y continua, ademds de varios
factores que se deben tomar en cuenta
para corregir, adecuar y adaptar, han
hecho que el nivel educativo en paises
latinoamericanos sea bajo y es necesario
que medidas inmediatas y soluciones
a corto plazo se tomen para generar el
desarrollo en los pafses.

Antes de tomar en cuenta que
tipo de aprendizaje se puede utilizar

| pry—

debemos partir cual es el aprendizaje
de la vida que tiene cada individuo,
en la escuela, colegio y universidad es
donde se aprende por lo general la parte
académica. La falencia actual en este
tipo de Organismos es la ensefanza de
valores y la parte humanistica en si; y
por otro lado, la universidad de la vida,
donde se aprende de experiencias vy
vivencias reales que no se las puede
encontrar en ningun libro, ni con ninguin
profesor. El hecho que cada individuo
pertenezca a un grupo social, a una
familia, y a una congregacion, hace que
se forme la personalidad, liderazgo vy
formas de comportamiento.

La ensenanza superior es im-
portante para el desarrollo econémico
y social de un pafs. Las instituciones de
nivel terciario tienen la responsabilidad
principal de entregar a las personas los
conocimientos que se requieren para
desempenar cargos de responsabili-
dades en los sectores publico y privado.
Esto debe ser considerado y aplicado en
todas las instituciones de nivel superior.
Ademas de preparar individuos profe-
sionalmente competentes, también es
importante fomentar valores humanos y
entregar estudiantes que sepan ser per-
sonas, ciudadanos y personas de bien
para la humanidad y la sociedad en si.
Algun sector de una sociedad tiene que
ser dindmico y tiene que acoplar sus
politicas y acciones a los procesos evolu-
tivos que vive la humanidad, es la univer-
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sidad. Los centros de educacion superior
como formadores de profesionales, téc-
nicos, especialistas y en definitiva de los
dirigentes de la sociedad del mafana,
no pueden anclar su gestion mirando al
pasado; tienen que dirigir su vision hacia
el futuro, y es elemental admitir que no
se forman recursos humanos para en-
frentar retos del pasado, sino desafios
del porvenir2. La educacion a nivel supe-
rior o universitario estd por ley confiada a
las Universidades y Escuelas Politécnicas
del pais, cuyo maximo Organo coordina-
dory regulador de politicas es el Consejo
Nacional de Universidades y Escuelas
Politécnicas (CONUEP), respetando por
supuesto la autonomia de cada Uni-
versidad y Escuela Politécnica. (MORA,
1999:45)

Dada la importancia de la
educacion para el desarrollo sostenido
de una sociedad, el Estado esta obligado
a financiarla y en ello, la educacién
superior debe recibir ese apoyo
del Estado; aun mas, debe recibirlo
también de la empresa privada, como
sucede en otros pafses de la sociedad
civil, paralelamente, la universidad
tiene al mismo tiempo que tratar de
responder a la sociedad, de entregarle
aquel recurso humano que demanda
ser altamente preparado y calificado,
porque el mundo del mafana es un
mundo que va a ser gobernado por el
conocimiento, en razon del acelerado

desarrollo tecnoldgico que experimenta
la humanidad. (MORA, 1999:45).

La universidad como ente edu-
cativo, diagnostica y orienta la solucion
de los complejos y heterogéneos proble-
mas de una sociedad, no puede seguir
cometiendo el error de ser dogmatica,
de ser un laboratorio que se limita a
reproducir tesis, doctrinas, teorfas. Su
funcion le impone reflexionar seria y
responsablemente sobre los grandes
objetivos nacionales; sobre los retos del
mundo de nuestro tiempo; sobre las
realidades y circunstancias en las cuales
desenvuelven sus vidas los més de diez
millones de ecuatorianos; sobre el de-
terioro de los valores humanos; sobre la
mediocridad y corrupcion reinantes; sobre
los nuevos procesos integracionistas de
los diversos continentes y regiones del
mundo. (MORA, 1999:45)

La formacién escolar y la
extraescolar, en vez de oponerse, estan
[lamadas a fecundarse mutuamente,
para lo cual es menester que los
sistemas educativos se adapten a
esas exigencias nuevas: habrd que
replanteary vincular entre si las distintas
secuencias de la educacion, ordenarlas
de otro modo, disponer transiciones y
diversificar las trayectorias escolares.
Se evitard asi el dilema que ha pesado
excesivamente en las politicas de
educacion: seleccionar mediante la

1 Ibidem. p. 45.
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multiplicacion de los fracasos escolares
y los riesgos de la exclusion, o bien
nivelar y uniformar los estudios, en
detrimento del fomento de los talentos
individuales  (MORA, 1999:161). Es
muy importante y trascendental tener
contenidos articulados y coordinados
en los curriculos entre la escuela,
colegio y universidad; es decir, que estén
relacionados y tengan una secuencia
lbgica en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Los estudiantes no saben
qué carrera universitaria seguir cuando
ya estan por graduarse del colegio, y
esto ha acarreado muchos problemas
en temas de vocacion, eleccién,
identificacion de fortalezas y debilidades
para saber para qué es bueno un
estudiante. Es importante identificar
fortalezas y debilidades del estudiante
desde los primeros afios de educacion
bésica para que se les ayude a escoger
el camino a seguir, ya cuando estén por
finalizar el colegio.

Dentro de estas instituciones
sin importar cudl es, existen varias me-
todologias y estrategias tradicionales,
conductuales, constructivistas y varias
metodologias tecnoldgicas. Es impor-
tante la implementacién de estas Ultimas
en educacion, ya que se pueden mejorar
los procesos de ensefanza-aprendizaje y
asf utilizar los recursos con los que con-
tamos hoy en dfa. El programa MIMIO,
serd utilizado para este fin en la materia
de Marketing Internacional en la Facul-
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tad de Comunicacion, para potenciar la
misma y obtener mejores resultados en
este proceso.

El “software” MIMIO permite
optimizar la relacién entre profesores
y estudiantes creando un ambiente
menos tenso en las clases regulares e
igualmente en los exdmenes. Las clases
se pueden tornar mds interactivas vy
participativas. Este “software” tiene
varios ~ componentes y  aparatos
adicionales, que permitirdn mejorar las
clases tradicionales y magistrales que
se implementaban en las aulas y que
lamentablemente en algunos lugares
todavia se dictan de esa manera. Sitodos
los profesores se capacitarian en manejar
este tipo de herramientas tecnoldgicas
en cualquier nivel educativo y para
cualquier especialidad, se podria tener
alumnosy profesores mas especializados,
mas felices y obtener mejores resultados.

La implementacion de estrate-
gias tecnolodgicas en el proceso de ense-
Aanza-aprendizaje propuesto mediante
el uso del“software”MIMIO, para el mejo-
ramiento de la metodologia utilizada en
la materia de Marketing Internacional, se
justifica por la importancia que tiene la
educacion en general y, en especial, por
el aporte de la propuesta tecnolégica al
utilizar este tipo de recursos digitales.
En tal virtud, la implementacion de este
tipo de estrategias es una temadtica
de actualidad, por estar orientada a
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plantear propuestas de solucion a las
probleméticas puntuales de este sector
de la poblacién.

El entender y hacerse entender
en otro idioma en especializaciones
administrativas es sumamente importante
para la comunicacion en un mundo
globalizado, siendo una caracteristica
intrinseca en la educacion moderna. Dado
que la materia de Marketing Internacional
dictada en el idioma inglés, es una de
las mas importantes en el pensum de
estudios de esta carrera y fundamental
para sus aspiraciones futuras, es
trascendental dar este tipo de ensefianza
y valor agregado a los estudiantes para
que puedan mejorar su perfil profesional
y campo de accion.

Los estudiantes se benefician
y entienden, participan, interactdan,
aprenden y se divierten con estas nuevas
estrategias tecnoldgicas, mejoran asi la
percepciony entendimiento de la materia.

Los docentes se benefician ya que
adoptan nuevas metodologias de ense-
Aanza-aprendizaje para la consecucion
del objetivo final, que es el entregar
estudiantes con excelentes aptitudes
técnicas y diferentes herramientas de
comunicacion.

El resultado serd estudiantes
competentes en el drea de inglés en

administracion, capaces de interrelacio-
narse y compartir con otras culturas en
diferentes sociedades, brinddndoles
habilidades, identidad y valores cul-
turales para de esta manera mejorar su
estilo de vida y su demanda laboral.

El simple hecho de hablar inglés,
incrementa el perfil profesional de
cualquier individuo, y mejor si especializa
su inglés en el drea que estudia, ademas
de manejar herramientas tecnolégicas
aplicadas a su carrera y posteriormente
a su ambito diario y laboral. Ademas se
abren muchas puertas y el abanico de
posibilidades es mayor para tener una
estabilidad econdmica y profesional.

El uso de este tipo de estrategias
de ensefanza con el “software” MIMIO
VOTE permitird optimizar el tiempo
para la realizacién de ejercicios en clase,
cuestionarios, evaluaciones, exdmenes,
con asignacion de un control a cada
estudiante, el cual servird para contestar
preguntas y obtener los puntajes de
cada estudiante en segundos; ademas
del cuidado del ambiente al no tener
que imprimir ninguna de las actividades
realizadas. En la materia mencionada
serfa de mucha utilidad para responder
las preguntas de opcién multiple y
de verdadero y falso al finalizar cada
capitulo y en los exdmenes parciales
y finales, pero se puede utilizar con
cualquier otra materia.

E—Y
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Los materiales existentes para
el drea de administracion en inglés,
son en su mayorfa o en su totalidad
para el mercado latinoamericano, con
un enfoque en un aprendizaje como
segunda lengua, y tienen contenidos
basados en vocabulario técnico vy
estructuras gramaticales. No existe
un aprendizaje significativo para esta
tematica en el drea de administracion, ni
en ninguna area técnica. Los materiales
que deberfan ser usados tienen que ser
los que se utilizan en los Estados Unidos,
es decir, que tengan contenidos reales
de las materias a seqguir. Esto quiere decir,
que si se da una materia como Negocios
Internacionales, su tematica debe
basarse en los contenidos de la materia
cuyos componentes sean iguales a la
materia de Negocios Internacionales
dictada en el idioma de la lengua
materna, mas no como vocabulario
aislado y estructuras gramaticales que
previamente han sido adquiridas por los
estudiantes para poder tener una mejor
comprension y un mejor entendimiento.

Ademas las clases magistrales
utilizadas con regularidad en este tipo
de materias tienen que afrontar una
variacion mas dindmica e interactiva
con respecto a estrategias tecnologicas,
y el “software” MIMIO puede ser una
buena respuesta para este cambio
trascendental para esta materia y lograr
los objetivos planteados.

| [pry—

Las diferentes estrategias de
ensefianza-aprendizaje debensertomadas
en cuenta, ya que cada estudiante tiene
caracteristicas muy particulares y por ello
tiene un estilo propio de aprendizaje, VARK.
La teorfa dada por Neil Flemming, indica
que existen diferentes formas de procesar
el aprendizaje. Pueden existir cinco
formas: V-visuales, A-Auditivas, R-(Reading)
Lectura, escritura, K-Kinestésicas y una
dltima multimodal, que es una mezcla de
dos o mas de las anteriores. Por ejemplo,
los estudiantes pueden procesar mejor
la informacion mediante el estilo visual
por encima del auditivo o el kinestésico.
Algunos estudios han demostrado que
los estilos que predominan son el visual
y el kinestésico, pero el numero de
auditivos que existen no es menor. Es muy
importante conocer que en el aula van a
existir diferentes estudiantes y cada uno
con su forma individual para procesar la
informacion; es por eso, que los profesores
deben estar capacitados para identificar
las variadas formas de procesamiento
de informacién de cada uno de los
estudiantes y utilizar variedad de recursos
que permitan alcanzar el objetivo final en
cualquier materia y en cualquier curso. Es
importante tener en cuenta los factores
diversos que pueden afectar el proceso
de ensefanza-aprendizaje  internos
y externos de los estudiantes, de los
profesores y del ambiente para depender
de estos y tomar el mejor acercamiento
hacia los estudiantes.
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La filosoffa del “software” MIMIO
es extensa y se crefa que este “software”
no iba a servir para estudiantes de
secundaria en los colegios y peor aun
de universidad, pero después de algunas
capacitaciones que se debe recibir se ve
que es totalmente un “software” muy util
para cambiar la metodologia tradicional
de la clase. El “software” MIMIO se puede
convertir en una herramienta muy Util
para el docente y para el estudiante,
de igual manera debido a los multiples
recursos, ayudas, optimizacion de
tiempo, facilidad de uso, interactividad,
entre otros.

Utilizar herramientas tecnolégi-
cas en este tiempo, es hablar el mismo
idioma de los estudiantes; redes sociales
como Twitter y Facebook (ahora 5° en
numero de habitantes si fuera considera-
do un pais) son un medio de comuni-
cacion en segundos. El uso de celulares
de Ultima tecnologia (Blackberry, Nokia,
lphones, Ipads) que con un toque tienen
acceso a un mundo entero de infor-
macion mundial actualizada, demuestra
el avance de la tecnologia a pasos agi-
gantados que ha sufrido la sociedad y
el mundo. Es importante, tomar ventaja
de la tecnologfa, pero también es muy
importante trabajar en la parte humana
y de pensamiento critico, lo que ningun

aparato tecnoldgico lo va a poder hacer;
es por eso que, la combinacién de la me-
todologfa y ensefianzas del profesor con
esta herramienta tecnoldgica (“software’
MIMIO) puede generar una interesante
combinacion y definitivamente mejorar
los resultados en los objetivos finales de
la materia.

d

El Mimio es una combinacion
Unica de “hardware” y “software” que
permite a los usuarios capturar el texto
y todo lo que se escriba o dibuje en un
pizarrdn blanco en tiempo real asf como
reproducir y revisar instantdneamente
las reuniones y explicaciones realizadas
en ella. Si se coloca la barra del Mimio en
un pizarrén blanco, el Mimio lo convierte
en una zona de captura electrénica.
Desde ese momento toda la informacion
que se escriba o dibuje en la superficie
del pizarrén blanco con los rotuladores
y el borrador, es capturado por la PC,
Estas ilustraciones o textos del pizarrén
pueden ser impresas, enviadas por
correo electrénico o fax y compartidas
en diferentes maneras. Los ingenieros,
educadores, ejecutivos, instructores
remotos etc., pueden colaborar con otros
usuarios sin las distracciones y errores
asociados, con la toma, la transcripcion
y distribucién de notas que se producian
con anterioridad al Mimio.

—1
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II. CONCLUSIONES

El  Mimio  proporciona un
amplio rango de funcionalidades
y ventajas. Su portabilidad, su facil
configuracion, las posibilidades de
grabacion y reproduccion, el uso de un
rotulador como raton, etc,, proporciona
funcionalidades  que  cubren  las
necesidades de su negocio o entorno
educacional. Su "hardware” Unico en
la industria, permite la conversion de
los pizarrones blancos existentes en
pizarrones electrénicos. Esto facilita
disponer de una sala de reunion mas
flexible y funcional con tan solo utilizar el
Mimio cuando seanecesario. El“software”
cubre las necesidades de aquellos que
quieren disponer de un pizarrén con
posibilidades de impresion a color. Pero
también sirve para aquellos usuarios
avanzados que quieren la posibilidad de
exportar lo que escriben en el pizarrén
a otras aplicaciones, publicaciones
web, conferencias y reproduccién de
presentaciones grabadas que incluye
secuenciacion de escritura.

El Mimio utiliza una novedosa
tecnologia, basada en ultrasonidos y
transmisores de infrarrojos. Mediante
la combinacion de las tecnologias de
ultrasonido e infrarrojos, Mimio registra
la escritura paso a paso basandose en
una aplicacion de “software” propia de
la PC. El sistema MimioVote™ permite
crear un ambiente interactivo durante

Mles —

la evaluacion. El sistema tiene dos
opciones hasta 24 y 32 controles.
Simplifica la evaluacién, calificacion
y almacenamiento de respuestas en
archivos para ordenar los datos para el
profesor. Es una herramienta fabulosa
para preguntas de verdadero-falso y
opcién multiple, y definitivamente se
pueden usar en varias materias y no
solo en pruebas, evaluaciones o test
sino como preguntas de cultura general
mediante un ambiente de competencia
sano en grupos y que la materia se
vuelva muy entretenida.

Este sistema permite: realizar
pruebas instantaneas, mostrar y discutir
inmediatamente resultados con los
estudiantes de la clase, guardar los
que corresponden a cada alumno,
previamente registrados por el profesor
y desplegar calificaciones al instante,
revisar, modificar e importar a “Excel” los
resultados finales.

Llegar a todos los alumnos de la
clase, aunque cada uno de ellos aprenda
a su manera, supone un reto para todo
educador. Ademas de eso, hoy en dia los
alumnos viven en un mundo multimedia
y esperan que las clases les ofrezcan
contenidos interesantes.

Es un deber, como docentes,
sacar provecho de todo este "boom”
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de informacion al inmediato alcance
de todos por medio de las redes
virtuales y sociales para poder ayudar a
nuestros estudiantes el poder discernir
cual informaciéon es valida y cual no.
Esto hace que el profesor siempre se

adelante a los temas, a las clases, para
poder enriquecer cada una de las clases
y se realice un aprendizaje cooperativo

y se tengan estudiantes mucho
mads preparados para este mundo
globalizado.
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RESUMEN

El multilateralismo funciona a
partir de la idea de concertacion politica
y normativa entre los miembros de una
Organizacion supranacional en aras de
dar respuestas colectivas y democraticas
a problemas comunes; para ello algunas
politicas vélidas en el contexto multi-
lateral son: la inclusion, complementa-
riedad, previsibilidad, organizacién
y responsabilidad; asi también, entre las
herramientas se destaca el establecimien-
to de reglas claras, principalmente en lo
referente al manejo de informacion; lo
cual involucra espacios de didlogo,
selectividad, priorizacién, esquemas de
seguimiento y monitoreo de los com-
promisos adquiridos, entre otros.

No obstante, esta construccion
estd permeada de inconvenientes que
giran en torno a la legitimidad, las trabas
burocréticas y la pugna por el poder. Estas
mismas caracteristicas se reproducen en
los Organismos Multilaterales Regionales
como la UNASUR, iniciativa que responde
alaintencién de insertarse en el escenario
internacional y proyectar su poder desde
una plataforma permanente alejada del
dominio estadounidense.

Actualmente en el multilateralismo
persiste todo tipo de cuestionamientos;
no obstante, continlia posicionado como
un proceso en permanente redefinicion
debidoaquelalogica deinterdependencia
que permite enfrentar los desafios
globales de manera consensuada se

1 Magister en Relaciones Internacionales y Especialista en Cooperacion Internacional para el Desarrollo, catedratica
de negociacion en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Facultad de Comunicacion, Lingistica y Literatura,

Quito - Ecuador (pao.lozada@gmail.com).

o5l



Il cse DEBE RECONSTRUIR EL MULTILATERALISMO?

convierte en una condicion vital para su
resoluciéon y la propia subsistencia en la
arena mundial sin caer en una practica
multipolar de distribucién de poder.

ABSTRACT

Multilateralism  works ~ from
the idea of political and legislative
consultation between the members of
a supranational organization in order to
give democratic and collective responses
to common problems, as such, some
valid policy in the multilateral context are
inclusion, complementarity, predictability,
organization and responsibility; among
the tools stands the establishing of
clear rules, particularly with regard to
information management, which involves
dialogue spaces, selectivity, prioritization,
tracking and monitoring schedules of
commitments, among others.

Nevertheless, this construction
entails drawbacks such as legitimacy,
bureaucratic obstacles and the struggle
for power. These same features are
reproduced in regional multilateral
organizations like UNASUR, an initiative
that responds to the intention of entering
the international arena and project power
from a permanent platform away from
American dominance.

Currently in multilateralism persist
all kinds of questions; however, it is still
positioned as a permanent redefinition
process due to an interdependence logic
that can address global challenges in
consensus, and becomes a vital condition
for settlement and subsistence in the
world without falling into a multipolar
practice of power distribution.

I. ¢SE DEBE RECONSTRUIR EL MULTILATERALISMO?

Coémo entender el multilatera-
lismo-concepciones

Resulta evidente que la actuacion
individual y aislada de un pais en
el escenario internacional anula su
injerencia y pone en riesgo su propia
existencia. La interaccion por el contrario
visibiliza la acciéon de un actor y le otorga
un espacio en la arena mundial; la
interdependencia ha ganado espacio no
solo en la agenda mundial sino en cada

Mos —

uno de los &mbitos de la cotidianeidad,
al permear la accion de los Estados
y robustecer los requerimientos de
asociacion.

El  multilateralismo  pretende
sentar las bases para la concertacion
politica en torno a objetivos y/o desafios
globales como el desarrollo, ambiente,
pobreza, armas nucleares, bienes publicos
globales, seguridad, paz, entre otros, con
el objeto de dar respuestas colectivas
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a problemas comunes. Al potenciar la
participacion de los actores se fortalece la
accion conjunta, lo cual permite disminuir
los conflictos y enfrentar eventuales crisis.
Los antecedentes mds conocidos radican
a partir de las guerras mundiales con
la Sociedad de Naciones vy la posterior
edificacion de Naciones Unidas.

La Organizacion de Naciones
Unidas, como el Organismo mas
representativo de la multilateralidad,
fue creada para evitar sufrir nuevamente
los horrores de las guerras, establecer
la paz y la seguridad mundiales. Esta
institucionalidad  funciona bajo un
paraguas normativo comun y vincula
a Estados con los mismos derechos y
obligaciones; de ahi que en la Asamblea
General, donde se congregan todos
los miembros, cada uno puede dar su
opinién y de manera consensuada se
realizan recomendaciones a los temas
de la agenda. En el tema de seguridad se
ofrece un abanico de posibilidades para
ventilarlos conflictos, pero se reconoce la
asimetria de poder entre sus miembros,
pues solo unos pocos Estados ocupan
un sitial en el Consejo de Seguridad.

En la OMC se promueven normas
comerciales para facilitar el intercambio
y acceso a nuevos mercados bajo la
premisa que todos los miembros estan
en igualdad de condiciones, mas se

dejan de lado las asimetrias de desarrollo
y crecimiento econémico individuales.
Varios analistas proyectan a la OMC
como una plataforma para difundir el
capitalismo en una estructura global
de dominacioén, con las contradicciones
propias a dicho esquema, entre las
cuales se reconocen las desigualdades,
repeticion en el tiempo, pugnas de
poder, etc; pese a ello, los Estados
excluidos deben pagar el precio de no
contar con una comunidad normativa
que regle sus transacciones en el
mercado mundial.

En el contexto de la OMC, la
evoluciéon de la integracion econémica
inicialmente prevista en el GATT y en
el GATS ha debido adaptarse a nuevos
escenarios; este es el caso de losacuerdos
comerciales regionales que constituyen
una suerte de OMC plus, por cuanto
involucran disposiciones distintas a las
multilaterales. Un ejemplo palpable
se encuentra a nivel agricola con el
establecimiento de limites maximos
de residuos (LMR) en los alimentos, la
inocuidad se convierte en un comodin
que bajo el paraguas de la seguridad
alimentaria rebasa la multilateralidad?.

Todas estas instancias multilaterales
parten de un pacto social fundamen-
tado en la confianza y se caracterizan
por la buena fe y buena voluntad pre-

2 Se puede ampliar esta informacion en: Halperin, Marcelo. Spaghetti bowl o el multilateralismo en cuestion. Informe
Integrar N° 67. Instituto de Integracién Latinoamericana. Junio 2011. Argentina.
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sentes en toda construccion de derecho
internacional; consecuentemente el
multilateralismo se concibe como la
aplicacion de los principios democraticos
a las relaciones internacionales (Moreau,
2004).

El multilateralismo constituye una
forma de organizacién institucionalizada
entre pafses que buscan atender
las  cuestiones internacionales mas
apremiantes (Ruggie, 1992) de manera
que la responsabilidad en la toma de
decisiones sea compartida, sin embargo
iQué pasa cuando las Organizaciones
multilaterales no cumplen su papel
frente a compromisos internacionales?
Incluso a la cabeza de la multilateralidad
se encuentra en tela de duda el papel de
Naciones Unidas en varios conflictos de
escala mundial como la crisis en Siria 0
la situacion palestina; de la misma forma
subsisten las asimetrias en el desarrollo,
cuestiones en las cuales ha demostrado
poca eficacia en el cumplimiento de
sus objetivos, pese a contar con un hito
en la consolidacion de temas de interés
mundial: los ODMs. Cabe entonces
preguntarse por la utlidad de los
Organismos multilaterales, jActualmente
cumplen de manera eficiente con los
propdsitos para los cuales fueron creados?

Eficacia del multilateralismo
en cuestion

La discusiéon sobre el multila-

Mos —

teralismo tiene asidero en funcién de
la legitimidad, las trabas burocréticas y
la pugna por el poder. En el primer caso,
la legitimidad estd dada por el recono-
cimiento institucional y la vigencia en la
gestion, factores intrinsecos a la creacion
de un Organismo Multilateral; asi, una
vez que dicho Organismo entra en fun-
ciones, su actividad y principalmente sus
resultados se encuentran subordinados
a la evaluacién tanto por parte de sus
miembros como del resto de actores in-
ternacionales; esto se debe a que la aser-
tividad de las acciones aseguran un lugar
en la palestra mundial. No obstante, si las
practicas no responden eficazmente a
los problemas planteados, el Organismo
multilateral deja de ser un espacio para
la toma de decisiones y empieza a fungir
como una institucion supeditada a meras
practicas administrativas por el costo
politico que supondria su eliminacion.

Concomitante con lo anterior, la
legitimidad de un Organismo Multilateral
se afirma con la presencia de lideres
carismaticos; sin embargo, el nivel de
participacion de los actores dependerd
enteramente de la importancia que le
otorguen los Estados, de acuerdo con
su ideologia, intereses o coaliciones. En
este sentido el valor democréatico que
se otorga al multilateralismo pierde su
relevancia en partida doble: sus miembros
no han sido elegidos de manera
democrética y las decisiones ademas de
vincularse con las realidades propias de
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cada pais, no acogen al resto de actores
internacionales ni admiten cambios.

La controversia sobre las trabas
burocraticas toma forma en doble
via, primera, se muestra la cantidad
de funcionarios con altos sueldos vy el
tiempo que tarda la implementacion
frente a escasos resultados; segunda
los Organismos multilaterales deben
enfrentar la falta de regularidad en
las cuotas “voluntarias” que deben
aportar los miembros para asegurar su
funcionamiento.

En cuanto a la pugna de poder se
visibilizan las pretensiones hegemonicas
que junto con los intereses nacionales
suponen un serio riesgo para la
gobernabilidad del sistema multilateral,
pues los Estados fuertes se sirven
de estos espacios para legitimar sus
acciones, como en el caso de la guerra
contra el terrorismo, donde se priorizan
sus intereses en la agenda mundial
y se deja de lado el interés colectivo.
En esta vision realista anidada en su
propia estructura, el poder se plasma
en capacidades distintas en constante
lucha, como en el caso del acceso a
mercados; las instituciones multilaterales
estdn permeadas por las relaciones
de poder y son un reflejo del equilibrio
internacional (Legler, 2010).

En lo que respecta al papel
de Naciones Unidas en el sistema

multilateral se evidencia su liderazgo en
la gobernanza mundial, al constituirse
una forma institucionalizada por el
poder politico y social, con capacidad de
autorregulacion en los temas de mayor
interés como la seguridad. No obstante,
los privilegios de los miembros del
Consejo de Seguridad son motivo de
constantes cuestionamientos tanto por
elnuimero de Estados, como por su poder
de veto y maleables procedimientos.

Herramientas y politicas del
multilateralismo

La construccién del multilatera-
lismo presupone en primera instancia el
reconocimiento de los Estados en igual-
dad de condiciones, de manera que se
afirmen como miembros autdénomos, in-
trinsecamente vinculados en torno a ob-
jetivos comunes. A partir de esa coinciden-
cia de criterios e intereses se establecen
politicas e instrumentos multilaterales
que permiten fortalecer el sistema. Entre
las principales politicas se encuentran:

- La adopcion e internacion de
los principios de complementariedad,
previsibilidad, organizacion y respon-
sabilidad con el dnimo de distribuir las
tareas en funcién de la experticia de los
miembros y obtener resultados conjuntos
que respondan a las necesidades actuales.

- Garantizar la inclusion de todos
los miembros, pues las asimetrias de
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poder tienden a excluir a ciertos paises
con posturas distintas o a actores no
estatales con fuerte representatividad
como las Organizaciones Sociales.

La mayor parte de herramientas
surgen a partir del didlogo politico y
estratégico y se sitUan alrededor de la
coordinacion de los intereses de los
paises, seguimiento a los compromisos
adquiridos, facilidades para los paises
en desarrollo y sanciones en caso de
incumplimiento.

« Hoy por hoy, una de las prin-
cipales herramientas es la gestion de la
informacion con la que los Organismos
Multilaterales se sitian como administra-
dores de redes tematicas y dando paso
a la formacion de grupos y coaliciones
en torno a causas comunes como la
corrupcioén o la violacion de un derecho.
Asimismo, el manejo informatico per-
mite facilitar la comunicacién y la toma
de decisiones al establecer contactos en
tiempo real.

- Congregar a todas las Organiza-
ciones Multilaterales tanto de Naciones
Unidas como de sus contrapartes en un
didlogo de selectividad y priorizacién,
con el objeto de armonizar sus activi-
dades e identificar la institucion con
mayor liderazgo, fortalezas y experiencia
de cada una (Reinicke y Deng, 2000).

« Impulsar o reafirmar mecanis-
mos y espacios de didlogo y cooperacion

| p—

orientados al desarrollo.

- Reglas claras para la aplicacion
de sanciones y uso de la fuerza.

Sinembargo, sigue latenteladuda
de jHasta qué punto los compromisos
adquiridos son obligatorios y si estos
principios y herramientas son suficientes
paragarantizarlaefectividad enlagestion
de los Organismos Multilaterales?

Multipolaridad versus multila-
teralismo

La multipolaridad es una forma
de organizacién que a diferencia de la
multilateralidad, no requiere consensos
por parte de sus miembros ni mantiene
un caracter democratico; es un concepto
sistémico de distribucién de poder en la
esfera mundial donde ningun pafs ejerce
dominio absoluto sobre los demas
(Garcfa, 2005).

El multilateralismo por su parte
tiene entre sus objetivos principales

la creacion de consensos para la
construccion  de  bienes  publicos
globales, asi como de regimenes

internacionales en torno a temas de
interés comun como la paz y seguridad;
también se concibe como un conjunto
de politicas adoptadas en la arena
mundial.
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Surge por consiguiente la
interrogante de ;Si la discusion entre
un mundo unipolar o multipolar se
disipa frente a Organismos Multilaterales
pues en ellas la pugna de poder pierde
asidero al anidar paises en igualdad de
condiciones?

La nueva realidad implica que
ambos escenarios son perfectamente
compatibles, aun si no del todo
deseables. Una fotografia de la situacion
mundial mostré a Estados Unidos a
la cabeza con un délar que continda
en alza y un presidente que fortalece
sus estrategias de campafna y alienta
los votos de latinos, homosexuales y
personajes de lafardndula para continuar
en el mandato por otro perfodo, frente a
su rival republicano, Mitt Romney, quien
registré un progresivo descenso para
las proximas elecciones de noviembre,
tendencia acentuada a partir de los
debates con su adversario. En cuanto
a politica exterior los temas de interés
se mantienen alrededor del programa
nuclear de Irdn, la primavera érabe, el
conflicto en Afganistan, el gasto militar
y la situacion de China. Para Romney, la
politica exterior deberfa reinstaurar la
idea de América para los americanos;
mientras que con el actual presidente se
empieza ahablarde una Doctrina Obama
basada en una propuesta multilateral,

transparente, con enfoque limitado, que
califica las amenazas globales a fin de
brindarles un tratamiento multilateral
que justifique la incursion y ataque
de aviones no tripulados en Pakistan
y Somalia y presencia de Estados
Unidos en Libia, Pakistan y Yemen. (The
Economist, 2011)

En el continente europeo con-
tinUa la crisis y las politicas de austeridad
y se abre la posibilidad de crear planes
de contingencia en caso que alguno de
los paises decida abandonar la eurozo-
na; no obstante, el liderazgo de Angela
Merkel en Alemania se mantiene de cara
a la fuerte posibilidad de contagio a las
ya afectadas economias de Francia, Italia
y Espafa, al punto de surgir rumores de
solicitud de apoyo al FMI.

En el otro extremo del mundo en-
contramos al dragdn chino que continua
con altos indices de crecimiento3; pese a
que comienzan a evidenciarse signos de
desaceleracién por la disminucion de la
demanda de productos chinos.

De igual manera encontramos
a los BRICS cuya influencia politica

y econdémica tanto en espacios
multilaterales como en el contexto
internacional se afianzé al demostrar

que la crisis afecta en mayor grado a las

3 El crecimiento de la economia China se ha modificado anualmente: 10,4% en el 2010, 9,4% en el 2011y se prevé un
indice menor al 9% (8,3 segun Standard & Poor) para el 2012; por su parte el Gobierno de China a través de su primer
ministro, Wen Jiabao ha fijado una meta de crecimiento anual de 7.5% en el presente afio
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grandes potencias que a los mercados
emergentes.

Frente a este entramado, el
multilateralismo y multipolarismo son
conceptos que se superponen en
el sistema internacional debido a su
estrecha vinculacion derivada de la
congregacion de Estados con diferentes
capacidades que buscan generalmente
una politica exterior multilateral con
el dnimo de distribuir el poder en un
sistema internacional fundamentado en
la gobernabilidad democratica (Garcia,
2005).

Bajo esta premisa, se encuentran
iniciativas regionales que buscan salir
de las légicas Norte a Sur a través de
mecanismos multilaterales cimentados
en la multipolaridad.

Multilateralismo en América
Latina: UNASUR

América Latina es una region
heterogénea que requiere concertarse

para ampliar sus posibilidades de
insercion efectiva en el contexto
mundial;, de ahi que la tendencia

latinoamericana de conformar nuevas
iniciativas de integracion responde a las
intenciones de insertarse en el escenario
internacional como actores con peso
de decisién que buscan hacer escuchar
su voz y proyectar su poder desde una
plataforma permanente.

| iy —

Este proyecto politico posneo-
liberal aspira proyectar una presencia
mas solida y competitiva de América
Latina en el mundo (Rojas, 2012), para lo
cual la cooperacion y coordinacién son
fundamentales; estos elementos se han
venido instaurando a partir de cumbres
y foros donde se analizan las particulari-
dades de la regién hasta llegar a consen-
sos sobre los temas mas relevantes. La
nueva realidad latinoamericana busca
desapegarse del dominio estadounidense
por lo cual los blogues constituidos ex-
cluyen deliberadamente a ese actor.

En el caso de UNASUR se
ejemplifican  las  intenciones  de
proyectarse como un bloque influyente
que cohesionadosbajoaspectos politicos
y econdmicos persiguen objetivos de
desarrollo de cara a la pobreza, asimetrias
y escasez de infraestructura regional. Su
liderazgo oscila entre Brasil y Venezuela
en virtud de sus fortalezas politicas e
ideoldgicas respectivamente, ademads
de una economia emergente brasilefa;
estos actores mantienen una pugna por
el poder dentro del mapa geopolitico
latinoamericano, mas sus intereses junto
con el didlogo politico ampliado, han
orientado la agenda a temas estratégicos
entre los cuales se encuentra: energfa,
finanzas y seguridad.

La UNASUR estd caracterizada
por una fuerte presencia presidencialista,
promueve la cohesion social, cooperacion
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sur-sur, el respecto a la soberanfa y a
la autodeterminacion de los pueblos.
No obstante, las mismas falencias
presentes en  multilateralidad  se
encuentran presentes en los Organismos
multilaterales regionales, y a ellas se suman
la fragmentacién y la heterogeneidad

politica, ideoldgica y cultural, de acuerdo
con sus propias realidades; destacandose
dos trabas importantes, la primera
motivada por la escasez de recursos* y
la segunda por la diversidad de intereses
que dificultan la construccién de una
vision compartida. (Sanahuja, 2011).

II. CONCLUSIONES

El mutilateralismo es un proceso
que se encuentra en permanente
redefinicion, su construccion responde
a las necesidades, asimetrias vy
caracteristicas propias de pafses y/o
regiones;enconsecuencialacooperacion,
consenso e interdependencia se instaura
como una condicién sine qua non de
cara a los desafios mundiales vy a la
propia subsistencia en la arena mundial
sin caer en una practica multipolar de
distribucion de poder.

En cuanto a los cuestionamientos
al mutilateralismo, subsisten los problemas
de legitimidad, trabas burocraticas vy
pugnas de poder ejercidas a través de
la influencia politica sobre los otros
Estados; no obstante, sus caracteristicas

de institucionalidad, toma de decisiones
consensuadayaccion conjuntamantienen
a los Organismos multilaterales como las
mejores alternativas para enfrentar la crisis.

Las nuevas  construcciones
multilaterales se basan en contextos
regionales que toman en consideracién
las realidades nacionales e identidades
culturales.

UNASUR por su parte tiene como
desafio equilibrar la balanza entre la
representacion (liderazgo vy legitimidad)
y la eficacia de su accién como actor
clave de la politica exterior; ademas de
plantearse el desafio de no reproducir
los  mismos inconvenientes de la
multilateralidad.

4 Los presupuestos estatales de los paises petroleros estan sufriendo desbalances por la caida del precio de petroleo.
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RESUMEN

Los Egresados de la Licenciatura
Multilingie en Negocios y Relaciones
Internacionales de la PUCE del Ecuador,
estan siendo aceptados en el mundo
del trabajo de manera satisfactoria
porque al parecer, por su perfil de
entrada y de salida, pueden adaptarse
mejor al mundo dentro de lo que el
Socidlogo Zygmunt Bauman denomina
como la “modernidad liquida’, que
es la capacidad de acomodarse de
manera rapida a las estructuras diversas
en contextos globales, cambiantes vy
transitorios. Al parecer en el mundo se
estd construyendo de manera répida
una cultura universal, como efecto del
avance tecnologico, en el campo de
las comunicaciones. Y como efectos, se

tiene la precarizacion de las relaciones
sociales, afectivas, laborales, politicas
y econdémicas. Se vive en un mundo
interdependiente, que ha modificado
la manera de ser, de hacer y de pensar
de las personas de todo el planeta. Cabe
reflexionar en el papel de la educacion y
sobre todo de la educacion universitaria
enla PUCE; porlotanto se toman algunos
indicadores sociales, se los contrasta
con lo propuesto por la UNESCO para la
educacion y se reflexiona con el Modelo
Pedagdgico Ignaciano, para pensar
sobre su validez y pertinencia.

ABSTRACT

Professionals in the area of
International Business and Relations
at the Pontifical Catholic University of

1 Docente Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Quito (jgmora@puce.edu.ec).
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Ecuador (PUCE) are well accepted due
to their work profiles which are flexible
and adaptable to a world that, according
to a prominent sociologist, Zygmunt
Bauman, is called “modern liquidity”
This type of professional accommodates
him/herself to diverse structures in global,
ever changing and transitory contexts at
a high-speed level. It seems as though
the world is facing a universal culture
because of innovating technology in

new communicational areas. As a result,
there is a rapid decline in labor, political,
economic and social relationships. We
live in an interdependent reality that has
modified our behavior and reasoning
ability in the whole world. It is here where
education plays a crucial role, especially
at PUCE, where the Saint Ignatius Modelis
contrasted and analyzed with UNESCO’s
proposal for education, in order to reflect
upon its validity and pertinence.

[. INTRODUCCION

La Licenciatura Multilingle en
Negocios y Relaciones Internacionales
de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, tiene caracterfsticas que se
integran de una serie de variables de
caracter global, que inicia con el ingreso
de estudiantes con el dominio minimo
de tres lenguas, con una malla curricular
que abarca de forma holistica areas
para contextos culturales y multilingUes
diversos.

A lo largo de vida de la carrera,
ha rondado por el pensamiento de
los actores (autoridades, docentes,
alumnos, padres de familia) la duda de
la pertinencia de la propuesta, por la
naturaleza de la carrera, por su origen
(francés), por su identidad, por el mismo
nombre, que dada su ambigledad, no
marcaba un rumbo determinado o lo
suficientemente esclarecedor o por no
tener un referente de comparacién en

Mi0s —

la oferta educativa y laboral existente,
de manera especial al momento de la
creacion y sobre todo en la década de
los noventa del siglo XX.

Sin embargo, luego de haber
superadolos 20anos devida, los egresados
de la carrera, se ubican en el mundo del
trabajo, en escenarios diversos, atipicos,
porque rompen con los paradigmas del
mundo habitual del trabajo.

Entonces si es una propuesta
pedagdgica “novedosa’, y tiene niveles
de aceptacion satisfactorios es el
momento de preguntarse ;Qué esta
pasando en el orbe?, quizd son los
actores del hecho educativo quienes
deben generar procesos de reflexion
para analizar algunos de los indicadores
de la "realidad” del mundo y que marcan
la cultura global en las primeras décadas
del siglo XXI.
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El Socidlogo Zygmunt Bauman?
en el libro Liquid Modernity (trad. it:
Modernita Liquida, Roma-Bari 2002) de
la Editorial Laterza, plantea el desarrollo
de un tipo de “modernidad liquida”,
que es la capacidad de acomodarse
de manera rdpida a las estructuras
diversas que se desarrolla en contextos
globales, cambiantes, afectados por la
transitoriedad que generaladesregulacion
y liberalizacion de los mercados y que
toca a la manera de ser, de pensar, de
reaccionar de los seres humanos.

Algunos indicadores del
fenédmeno “modernidad liquida” son la
precarizacion de los vinculos humanos,
el individualismo, la transitoriedad que
la da el desarrollo tecnoldgico, que
convierte la realidad en un proceso
cambiante, incierto e imprevisible y que
por ejemplo afecta los dmbitos del ser
humano como la cultura laboral flexible
donde no existe la posibilidad de la
prevision del futuro.

Resulta paraddjico preguntarse si
enel Ecuador conunsistemade gobierno
“socialista”, la poblacién estd exenta de
los efectos del desarrollo “capitalista’,
escenario natural para el desarrollo de
la cultura liquida, evidenciada en la
amplia disponibilidad de elementos
tecnolégicos como “La  Web”, los
teléfonos celulares, la participacion en

las “redes sociales” como el Facebook,
Twitter y tantos otros.

AUn  mds cabe preguntarse
iSi los estudiantes de la Licenciatura
Multilinglie en Negocios y Relaciones
Internacionales, estdn expuestos a
los efectos de la mundializacion o
globalizacion, de la modernidad liquida
y de sus consecuencias?

Si'la “Liquidez” social provoca un
mundo con caracteristicas particulares
de incertezas, las personas tienen que
convivir en escenarios de diversidad
cultural, juridica, politica, econdmica,
teoldgica, incluso afectiva,donde se tiene
que convivir y no hacerlo por ejemplo
con las tradiciones, los conceptos de
familia integrada, el hogar como un
espacio fisico, las carreras universitarias
definidas, el mundo del trabajo limitado
por una oficina, el mundo de los
negocios, en un entorno determinado,
las relaciones afectivas alimentadas por
el contacto fisico.

Entonces las instituciones no
son anclas, las personas deben mutar y
desarrollar habilidades de adaptacién, de
respeto y de aceptacion de la diversidad,
como lo expresa Bauman, ser parte de la
modernidad liquida, que se expresa como
la necesidad de adaptarse a contextos
diversos, ser parte de realidades diversas,

2 Zygmunt Bauman (Poznan, 19 noviembre 1925) sociélogo y filésofo polaco de origen hebraico-polaco.
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que cambian de forma acelerada y
permanente, lo cual convierte en
escenarios inciertos e imprevisibles y esta

habilidad que se vuelve una condicién
basica de supervivencia.

II. SERES DESVINCULADOS

Si los colectivos humanos,
agrupados en contextos, apegados a
una manera mas o menos definida a
través de la denominacion de cultura
lo que generaba seguridad, sentido de
pertenencia, certeza de largo plazo en
el ambito laboral e incluso el afectivo, se
ve afectada en sus raices por la exigencia
que impone la velocidad de los cambios,
e impulsa a las personas a cambiar las
tacticas, a abandonar los compromisos
de largo plazo, al no poder establecer
relaciones duraderas, y sobre todo,
desde el punto de vista “financiero” al
utilitarismo de las personas y que la
fortaleza de los lazos afectivos depende
de los beneficios que estos generen.

El alargamiento de la vida
humana, que incide en el contexto
familiar, social y/o laboral, en escenarios
de permanentes crisis econdmicas,
sumados a la velocidad del desarrollo
tecnolégico, hace que sea dificil
integrarse al mundo del trabajo de
manera permanente, cierta y segura,
y que afecta a toda la poblacién

| rT y—

econdmicamente activa, la probabilidad
de volverse analfabeto funcional es alta.
Las entidades que han desarrollado
mecanismos de proteccion de sus
usuarios a través de modelos comolos de
la evaluacion sistematica del desempeno
son cada vez mas frecuentes y son social,
cultural e institucionalmente aceptados,
mediatizados por la estrategia televisiva
“Reality Show”, donde el usuario tiene
el poder de “nominar” al empleado
que no cumple con sus expectativas,
entonces un trabajador puede volverse
"desecho humano’, estar fuera y ser un
activo improductivo, ser catalogado
como “innecesario”, perjudicial para la
institucion y que debe ser desvinculado
por el poder de los “clientes”.

Se deben evitar crear relaciones
de una dependencia afectiva o laboral,
que se manifiesta por ejemplo en la
modalidad de los contratos de trabajo,
o en los reglamentos donde “de manera
legal es posible dejar “fuera de juego” a
quien no se ajuste a las exigencias que
imponen los compradores.
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I11. EL DESARROLLO TECNOLOGICO Y EL MERCADO

Las relaciones sociales se veran
marcadas por “la identidad comun”, que
aunque parezca contradictorio, en un
mundo diverso, cual es esta forma de
ser universal, y esta respuesta es la que
impone el mercado.

Bauman pone como ejemplo: el
agua, reconoce que las personas la llevan
con ellos, embotellada, en tamafos que
puedan cabery acoplarse en la palma de
la mano, con la marca a la vista de todos,
si se la compra en el supermercado y por
supuesto se la paga, pero que da a las
personas un sentido de identificacion, y
este fendmeno no es nuevo, la invencion
de los automoviles y la produccién en
serie de estos, transformo el siglo XX,
pues resulta imposible entender a este
periodo sin estos elementos. Otra oferta
del mercado contundente es la presencia
del computador personal y el manejo del

“software”, que ha uniformado la manera
de comunicarse y ha fortalecido el idioma
inglés, como lengua vehicular y con ello
el internet, los formatos de musica digital.
Pareceria ser que quien no tiene una
cuenta de correo electrénico, no “chatea”
no se comunica por “E-mails” o no esta
en Facebook, estd fuera de juego y por
ende aislado del mundo.

“Se podria decir que mirar a una
persona entre los 15 y los 50 afios sin
empunar un celular es casi imposible”.

Entonces el desarrollo tecnolégi-
co y el mercadeo de estos productos
generan la estructura mental del ser
humano, que orienta su manera de pen-
sar y dice a las personas lo que deben
desear, como deben vestir, lo que deben
comprar, o lo que pueden vender.

IV. ESCENARIO MUNDIALIZADO, GLOBALIZADO Y
DESCENTRALIZADO

Durante mas O menos cinco
siglos, hasta el siglo XIX, el ser europeo,
generaba seguridad y sentido de
superioridad en esas personas; el siglo
XX, tuvo una manifiesta supremacia de
los Estados Unidos; sin embargo en el
siglo XXI, el desarrollo de la China, de
la India, de los pafses emergentes, de
la poblacion musulmana y de tantos

otros actores, como el de la presencia
de la mujer en el quehacer econémico y
financiero, generan incertezas respecto a
la composicion del mundo en afios 2020
0 2050.

Los expertos prevén modifica-

ciones significativas en la correlacion de
fuerza y poder mundiales, con el seguro
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cambio de actores, de intereses y de
manera de pensar, solo basta mencio-
nar si por ejemplo para finales del siglo
XXI, Europa tendrd mayoria musulmana
(Bauman, 2008), o con el descomunal
crecimiento de la China, que podré con-

vertirla a mediados de siglo XXI en la
primera potencia mundial y el mundo
deba elegir un modelo de pensamiento
0 una manera de comunicarse que ten-
ga una marcada tendencia a hacerlo con
quien tenga el poder dominante.

V. EL ESCENARIO LABORAL'Y LAS RELACIONES
AFECTIVAS

Una de las caracteristicas de la
sociedad del siglo XX|, indica que la
mujer participa de la vida laboral fuera de
casa, y esto plantea algunas diferencias
en cuanto al modelo de familia, donde
la mujer realizaba las labores de hogar y
permanecia en casa.

De una muestra de cincuenta
personas, 25 del género femenino vy
25 de género masculino de entre 18
y 22 afos, estudiantes de Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador, en el
mes de septiembre de 2010, se aplico el
siguiente banco de preguntas:

VI. ENCUESTA DEL ESCENARIO LABORALY COMPOR-
TAMIENTOS AFECTIVO, SOCIALY COMUNICACIONAL
DE LOS ESTUDIANTES Y SUS FAMILIAS

Su madre
labora fuera
de casa
76%

Su madre

trabaja en

el hogar
24%

Gréfico 1. Escenario laboral de la madre del consultado

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

Del grupo consultado, el 76% de
madres de familia labora fuera de casa
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y el 24% permanece en los hogares,
realizando tareas diversas.
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Labor
tiempo extra
92%

Laboran
dentro del
horario
8%

Grafico 2. Si sus padres laboran fuera del hogar

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 92% de personas que trabajan
fuera del hogar realizan jornadas de
trabajo mayores al tiempo estipulado y

el 8% de personas trabajan en el horario
regular.

Con regalos
78%

Con tiempo

compartido

con los hijos
22%

Grafico 3. Los padres que laboran fuera de casa manifiestan el afecto

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 78% de los padres que laboran
fuera de casa manifiestan el afecto con
regalos y el 22% prefieren compartir
tiempo dedicado a sus hijos.

El trabajar todo el tiempo, con
horas extras, elimina el tiempo para la

vida de casa, en contraposicion se crea
la posibilidad de llevar a casa regalos
caros, comprar “gadgets”, con lo cual
“se compra la ausencia”, como un nuevo
estilo de vida con la mayor comodidad
posible con regalos es el negocio justo.

sl
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Otros Con los
16% N abuelos
26%

En
guarderias
58%

Grafico 4. Si los padres laboran fuera de casa,
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 58% de los padres que laboran  preferencia con los abuelos y/o familiares
tienen sus hijos en guarderias, el 26% de y el 16% en otros ambientes.

Estan
separados
18%

Viven juntos
82%

Grafico 5. Situacion de sus padres
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

Del grupo consultado, el 82% de padres viven juntosy el 18% estan separados.
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24%

No
76%

Grafico 6. Si los hombres portan consigo el agua embotellada
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

Del grupo de hombres consultados el 76% no porta la botella de agua consigo
y la porta el 24%.

Si
96%

Grafico 7. Si las mujeres portan consigo el agua embotellada
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

De las mujeres consultadas el 96% porta consigo el agua embotellada y el
4% no la porta.

NPT (|
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No
0%

Si
100%

Grafico 8. ;Tiene teléfono celular?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 100% de los consultados tiene teléfono celular.

0%

Si
100%

Grafico 9. ;Tiene cuenta de correo electronico diferente a la de la universidad?
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Jorge Mora Varela

Todos los consultados tienen cuentas de correo electrénico diferente al de la
universidad.
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No
0%

Si
100%

Graéfico 10. ;Tienes cuentas en redes sociales?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 100% de los consultados tienen cuentas en las redes sociales.

R Nunca
ara vez
0%
0%
Ocasionalmente
8%
Frecuentemente
92%

Grafico 11. ;Con que frecuencia te conectas a las redes sociales?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El noventa y dos por ciento de  ocasionalmente, el O por ciento rara vez

los consultados dicen que se conectana o nunca
las redes sociales frecuentemente, el 8%

NPT (|
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No
6%

Si
94%

Grafico 12. ;Para orientar sus compras utiliza la informacion de la Web?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 94% de los consultados orienta sus compras en laWeb 'y el 6% no lo hace.

No
0%

Si
100%

Grafico 13. ;Tiene dispositivo de sonido digital?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 100% de los consultados tiene dispositivo de sonido digital.
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No

12%

Si
88%
Gréfico 14. ;Tiene dispositivo de imagenes (fotografia y/o video)?

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 88% consultado tiene dispositivo de imdgenes (fotografia y/o video).

No

Si
66%

Grafico 15. ;En su formacién académica utiliza dispositivos electrénicos de sonido?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 66% de los consultados utiliza dispositivos electronicos de sonido.
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No
10%

Si
90%

Grafico 16. ;En su formacion académica utiliza dispositivos electronicos de imagenes?
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Jorge Mora Varela

El 90% de los consultados utiliza dispositivos electrénicos de imagenes.

No
0%

Si
100%

Grafico 17. ;En tu formacion académica utilizas plataformas virtuales?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

El100% de la muestra utiliza en su formacion académica, plataformas virtuales.
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Menos de
Mas de 40 20 anos
afos 0%
8%
Entre 20y
30 afhos
28%

Entre 30y —

40 afios

64%

Grafico 18. ;A qué edad le gustaria acceder a la paternidad?
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Jorge Mora Varela

De los hombres consultados al  entrelos 30y 40 afios de edad, al 8% més
28% le gustarfa acceder a la paternidad  de 40 afos de edad y el 0% menos de
entre los 20 y 30 afos de edad, al 64% 20 afos.

Mas de 40 Menos de
afios 20 afos
3% 0%
Entre 30y
40 anos
27%
Entre 20y
30 afios
70%

Grafico 19. ;A qué edad le gustaria acceder a la maternidad?
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

Del grupo de mujeres consulta-  al 27% de las consultadas entre los 30 y

das al 70% le gustaria acceder a la mater- 40 afnos de edad, al 3% mas de 40 afos
nidad entre los 20y treinta afos de edad,  de edad y el 0% menos de veinte afos.

P (]



NIl EpucAcION UNTVERSITARIA PARA LA MODERNIDAD LIQUIDA

Tres o mas
Dos 5%
20% —

Ninguno
10%

Uno
65%

Grafico 20. ;En tu formacion académica utilizas plataformas virtuales?

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Jorge Mora Varela

Consultados sobre cudntos hijos
le gustaria tener, el 10% responde que
ninguno, el 65% responden que uno,

el 20% dice que dos hijos y el 5% tres
0 Mas.

VII. ANALISIS

Si los datos muestran tendencias
marcadas en las preferencias de consumo
o los hébitos laborales, es posible aseverar
que la “identidad” de los seres humanos
se puede construir o comprar, desde las
nuevas ideas, el estilo, las creencias o las
formas de vida.

De los conversatorios realizados
con los estudiantes se pudo identificar la
frecuencia, la importancia o la influencia
que estas tienen en la construccion
de sus creencias, manera de ver el
mundo, las formas de relacionarse, de
comunicarse, en ambitos personales,
familiares, afectivos, laborales, con
inclusion del &mbito educativo, que
se evidencia por ejemplo en la manera

| Fryy—

de hacer las tareas, o de compartir el
conocimiento.

A través de estos medios a mas
de los ya tradicionales, el mercado
‘orienta” las preferencias al momento
de elegir los bienes, como los autos, las
computadoras personales, los ‘gadgets’,
se pueden mostrary vender |os servicios,
los gustos y los favoritismos, por ejemplo
al momento de realizar las elecciones
(Caso Barack Obama en los Estados
Unidos), o el cine, la oferta televisiva, por
medio de los espectaculos medidticos
como los "Oscares’, los “Grammy”, los
“Globos de oro"y tantos mas que ayudan
a los oferentes y a los demandantes a
ser mas seductores para tener éxito,



REvista PUCE.

ISSN 1390-7719. Ndm.97

3 mavo - 3 nov 2013. Joree Mora. PP. 105-127 [l

sobre todo cuando se participa en las
redes sociales, donde quien participa
siente la necesidad de ser bello, de ser
aceptado, para ser mas popular, para ser
parte de su propio mundo o para ganar
ventas, postulaciones populares, o para
adecuarse mejor, y comprar ‘certezas” de
reconocimiento y valor.

Todo es posible comprar, incluso
los “fashion stylist’, quienes tienen la
mision de eliminar el miedo a verse fuera
de contexto, ayudan a redefinirse al ser
humano y le disefian por ejemplo como
Vivir, Ccomo comer, como vestir, ser menos
timidos, o mas arrogantes, como mejorar
las relaciones familiares, como expresarse,
influye en qué o en quién creer.

La identidad se logra por el
producto que se compra y se puede
llegar a la vejez pensando que se puede

recrear infinitamente.

El“software”brinda la oportunidad
de tener amigos, en numero superior
a los que se pudiese tener fisicamente,
esto soluciona de alguna manera la
precariedad de las relaciones sociales, si
se necesita buena compafifa este recurso
te lo puede dar, relaciones que se dan
solo son vélidas sin son agradables y
duran las relaciones si pueden satisfacer
si no se dan, solo se dejan.

La tecnologfa de alguna manera
da libertad de trabajo, de compafia o de
tendencia sexual, y nadie te podrd juzgar,
sin sacrificio o compromiso.

Se podria juzgar a estas personas
como inseguras, inmorales, superficiales
0 estupidas, no lo son, solo pertenecen a
la sociedad liquida (Bauman, 2008).

VIII. PROPUESTA

Si el destino de las culturas,
de los pueblos, de las relaciones
interpersonales, institucionales educativas,
politicas, econdmicas, parece estar en
manos de los productores de bienes
y servicios con alto valor agregado,
entonces como miembros del claustro
académico tenemos la oportunidad
y la obligacién de proponer alternativas
que ayuden de alguna manera a
equilibrar la correlacion de fuerzas,
para darle un poco de equilibrio y de

cordura al mundo.

La propuesta tiene que ver con
modificar hacia adelante en el modelo
propuesto por la UNESCO “Los cuatro
pilares de la Educacion’, porque tiene
incidencia mundial y tiene un gran nivel
de aceptacion y credibilidad.

Sibienen elinforme“laeducacion

encierra un tesoro” de la UNESCO de
la Comision Internacional sobre la

NP |



Il Epucacion UNTVERSITARIA PARA
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Educacién para el Siglo XXI, reconoce la
migracion “De la comunidad de base a la
sociedad mundial en un planeta cada vez
mas poblado y hacia una mundializacion
de los campos de actividad humana”; sin

embargo la descripcion gréfica de los
Cuatro Pilares de la Educacién, muestra
desde mi punto de vista algunas
limitaciones operativas que responden a
lo declarado.

LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION

UUNIUERS DD CATOLICA

SILUA HENRIQUEZ
Departamento de Educacién

ol
Prof. Radl

v

Educacion del Siglo XXI

Cuatro aprendizajes fundamentales

v

Pilares del conocimiento en la pers

v v

APRENDER A CONOCER APRENDER A HACER APRENDER A VIVIR JUNTOS APRENDER A SER

significa

l significa

Poder para influir sobre
el propio entorno

Adquirir los instrumentos
de la comprension
implica implica
1° Capacitacion al
individuo para hacer
frente a un gran
numero de
interacciones y a
trabajar en equipo

v
Medio: Aprender a
comprender el mundo que
lo rodea

Fin: Placer de comprender
conocer y descubrir

v
1.- Aprender a aprender
2.- Ejercitacion de la atencion
3.- Ejercitacion de la memoria
4 - Ejercitacion del pensamiento

2° Desarrollo de la
calificacion profesional
para el mundo del
trabajo

Grafico 21. Los cuatro pilares de la educacion

significa significa

Proceso fundamental que
recoge los tres anteriores

Para participar y cooperar
con los demas
implica implica
v
1° Comprension del otro 1° Desarrollo de la

2° Distinta formas de propia personalidad

interdependencias
(proyectos comunes y
preparacion para tratar los
conflictos)

2° Capacidad de
autonomia, de juicio
y responsabilidad
personal.

3° Vivir el pluralismo, la

comprension mutua y la

paz

Fuente: www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF -

Elaborado por: Jorge Mora Varela
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Creo oportuno aportar en los

siguientes pilares fundamentales:

1.

El aprender a aprender debe
evolucionar al "APRENDER A
PROPONER", como imperativo
de la educacién superior, a
través del fortalecimiento del eje
de INVESTIGACION CIENTIFICA
y el compromiso CON LAS
COMUNIDADES como autoras
de su propio desarrollo, lo cual
permitird procesos de reflexion,
de aceptacion, negacién o
propuestas  alternativas  de
frente a lo que viene impuesto
por los actores de los procesos
productivos.

En el pilar fundamental aprender
a_hacer, se debe emigrar a
desarrollar la  capacidad de
influir sobre el propio entorno a
“INFLUIR SOBRE LAS CAUSAS QUE
GENERAN EL PROBLEMA" y que
en un escenario de globalizacién
son multiples y con algunos
puntos de origen.

Modificar la capacidad del indi-
viduo PARA TRABAJAR EN EQUI-
POS  MULTIDISCIPLINARIOS vy
MULTICULTURALES,

En el pilar aprender a vivir juntos,
nosolollegaralacomprensiéndel
otro, sino “A LA CAPACIDAD DE
LLEGAR A ACUERDOS MINIMOS
COMUNES" para poder trabajar
juntos en equipo, con respeto
a la identidad de cada uno de
los actores y poder asi eliminar
los focos de conflictividad, que
son naturales en entornos de
diversidad cultural, social o
econoémica.

En el pilar aprender a ser, no solo
la capacidad de autonomia, de

juicio y responsabilidad personal,
sino sobre todo de RESPONSA-
BILIDAD SOCIAL COMUNITARIA
y AMBIENTAL, habida cuenta que
el ser humano no actua solo, sino
que interactta con los otros en la
construccion de su propia vida
y que influye en la construccion
histérica de los demas, en en-
tornos sobre los cuales tiene
el deber moral y social de man-
tenerlos y/o de mejorarlos como
aporte basico y obligatorio por el
hecho de participar en ellos.

125l




NIl EpucAcION UNTVERSITARIA PARA LA MODERNIDAD LIQUIDA

IX. EL MODELO PEDAGOGICO IGNACIANO

Surge la necesidad de confrontar
con las ideas fundamentales sobre las
cuales se construyd la identidad de la
Universidad Catdlica, manifestadas en
el Modelo Pedagdgico Ignaciano que se
desarrolla en cinco momentos (UNESCO,
1996)

1. Situar la realidad en un
contexto

2. Experimentar desde la reali-
dad

3. Reflexionar sobre esa expe-
riencia

4. Actuar consecuentemente

5. Evaluarla acciony el proceso
seguido

Il 126

El modelo, no escapa, y no
rehUye a la realidad, es mas: la confronta,
la analiza y actla en ella, plantea retos;
por lo tanto, si el Modelo Pedagdgico
Ignaciano es una plataforma de reflexion
-accion, es pertinente, sufortalecimiento,
enriquecimiento y profunda difusion,
por ser una herramienta importante,
determinante y paradigmatica en la
construccion de un entorno nacional y
global en los términos como los define
el Sacerdote Jesuita Adolfo Nicolas,
Superior General de la Companfia de
Jesus, en la ponencia presentada en
el Encuentro de México D.F, del 23 de
abril de 2010: "Desafios a la educacion
superior jesuita de hoy” dice “forjemos
un futuro para un mundo humano, justo
y sostenible”.
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RESUMEN

Uno de los motores de la
evoluciony larevolucion de la humanidad
ha sido buscar los mecanismos para
poder satisfacer sus  necesidades,
transformar los recursos estdticos en
riqueza, que promueve el desarrollo de
las civilizaciones.

Este proceso ha generado
antagonismos o relaciones menos tensas
entre los propietarios de los recursos,
los capitalistas, y los trabajadores, que
en inferioridad de posiciones, son los
que efectivamente transforman esos
recursos potenciales en riqueza efectiva,
relacién que se siente claramente
durante y después de la revolucion

industrial; sin embargo con el desarrollo
de la produccién, esos trabajadores,
proletarios han pasado de ser meramente
transformadores manuales a técnicos,
de artesanos a cientificos, en una nueva
revolucion poscapitalista, o la era de la
revolucion del conocimiento.

En esta época de convulsion y
profundos cambios, es la era en la cual
mejor podemos sentirnos identificados
con la maxima que el conocimiento
es poder, pero ese conocimiento debe
pasar, al igual que los recursos, de teoria
estdtica, a innovacion dindmica, aplicada,
pero no solo a la tecnologia, pensar
que la innovacién es solo en el campo
tecnoldgico es uno de los principales
paradigmas que nos limita y nos aleja

1 Universidad del Azuay, Facultad de Ciencias Juridicas, Cuenca, Ecuador (atorres@uazuay.edu.ec).
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de la innovaciéon en todo el resto de los
campos empresariales y humanos. La
innovaciéon estd en todas partes, solo
debemos atrevernos a encontrarla
pensando diferente, como una sana
costumbre creativa.

ABSTRACT

One of the driving forces in the
evolution and revolution of humanity
has been the seeking of ways to
meet their needs, transforming static
resources into wealth, which promotes
the development of civilizations.

This  process has generated
antagonisms or less tense relations
between resource owners, or capitalists,
and workers, that in inferior positions,
are those that effectively transform these
potential resources into real wealth, a
relationship that has been clearly felt
during and after the industrial revolution.

However, with the development
of production, these worker-proletarians,

have gone from being merely manual
transformers  to  technicians, from
craftsmen to scientists, in a new post-
capitalist revolution, or in the era of the
revolution of knowledge.

In this time of upheaval and
profound changes, this is the era in
which we can be better identified with
the maxim that knowledge is power.
However, knowledge must pass, like
resources of static theory, to dynamic
innovation, and applied not only to
technology, for there is the wrong idea
thatinnovation is only to be found there.
This is one of the main paradigms that
limits us and keeps us from applying
innovation throughout the rest of the
human and business areas. Innovation
is everywhere, and to find it, we must
dare to think differently as a healthy
Creative habit.

Si el conocimiento es la materia
prima de nueva economia, entonces las
universidades deben ser sus productores.
Frac Ponti & Xavier Ferrds (2009)

I. LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES, UN
MOTIVADOR DEL CAMBIO

En una primera propuesta intro-
ductoria partamos del hecho que este
entorno tan incierto y convulsionado
en el cual hoy vivimos es resultado de
una dindmica relacion de sucesos, un
importante reajuste socio-economico

Il 132

hacia una nueva era.

Cada pocos centenares de afos
ocurre en la historia de occidente una
notable transformacién, para algunos
autores la humanidad cruza una “divisoria”
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(Drucker 2004). En el término de pocos
decenios la sociedad se reacomoda en su
vision mundial, en sus valores basicos, en
su estructura socio-econémica y politica.
En un periodo de cincuenta afos puede
existir un mundo nuevo. Y las personas
que nacen entonces no pueden siquiera
imaginar el mundo en que vivieron
sus abuelos y en el cual nacieron sus
propios padres, solo por citar, la caida de
Constantinopla y el Descubrimiento de
América, entre muchos otros.

Una de las grandes motivaciones
para generar cambios en la vida diaria de
las personas y en su conjunto social, es la
satisfaccion de las necesidades humanas.
En refuerzo de lo anterior, se recalca que
las nuevas tierras agricolas y luego los
yacimientos mineros por sf solos no son
riqueza, se convierten en ella cuando

interviene el ser humano para, mediante
el trabajo generarla (Malo 2010), lo cual
se realiza Unicamente por satisfacer
necesidades medidas o desmedidas de
las personas.

Se sabe que estos recursos
son limitados, pero las necesidades
humanas y sociales son ilimitadas, por
lo cual constantemente coexisten en
un mismo crisol la disponibilidad de
recursos materiales, la satisfaccion
de necesidades y la evolucion. Como
ejemplo demostrativo se puede citar la
concurrencia entre el lento avance en la
edad media y la pobreza general en la
cual Europa estaba sumida, no obstante,
muchos otros cambios se dan de una
manera abrupta, intempestiva, inclusive
convulsionada, lo cual se conoce como
una revolucion.

II. LAS REVOLUCIONES PRODUCTIVAS Y EL INICIO DE
LA LUCHA DE CLASES

La mecanizacién de los trabajos
manuales, el cambio de la artesania por
la auin insipiente tecnologia y la invencion
delamaquina accionada por vapor, marca
una época de grandes trasformaciones
socio - productivas: la Revolucion
Industrial, que se inicia desde 1750 y se
podria decir que sus resultados alcanzan
inclusive hasta los primeros afos del
siglo XX. Debido al acelerado desarrollo
productivo en las ciudades y en los
primeros centros fabriles, se produce uno

de los primeros y mas grandes éxodos
rurales y migraciones internacionales, el
primer abandono del campo, en pos de
vidas menos inciertas y paraddjicamente
en desmedro del ambiente.

Aunque la Revolucién Industrial
contribuyd con la desaparicién del
antiguo orden social, los duefios de
los recursos productivos como tierra
y recursos econdémicos les permitian
comprar el tercer recurso de ese

— sl
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entonces: una mano de obra muy poco
calificada, pero lo suficiente como
para echar a andar las maquinas de la
época. Los capitalistas controlaban los
medios, que se encarecieron y fueron
inaccesibles para los trabajadores, lo cual
les empobrecié més.

Esto desencadena el fin del
antiguo orden en la Revolucion Francesa
(1789), como un conflicto social y politico
que marcd la calda del absolutismo
mondrquico y el inicio del Estado
plenipotenciario, soberano, totalitario y
Unico érgano de poder.

Dosclasesdominabanlasociedad:
los capitalistas, que eran los propietarios
y controlaban los medios de produccién,
y los trabajadores - los “proletarios”
alienados, explotados, dependientes, era
este uno de los motivantes, ademas de los
pensamientos de Epicuro y Demdcrito,
para que un periodista y politico prusiano
aleman, Karl Marx (1818-1883), produzca
profundos estudios filoséficos que en una
bésica interpretacion proponen lograr
una sociedad sin clases sociales donde
todos vivan con dignidad, y compartan
los bienes producidos socialmente, sin
que exista propiedad privada sobre los
medios de produccién porque esta es el
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origen, la raiz, de la divisién de la sociedad
en clases sociales.

Marx en sus estudios relaciona las
cuestiones de la produccién y lo social, y
a través de la propiedad productiva, por
el bien comun y su direccién, relaciona
también al Estado.

Mientras al otro lado del mundo,
Frederick Taylor (1856-1915) padre de la
administracion cientifica, propone que
no deberfa existir antagonismo entre
capitalistas y obreros, que las ganancias
de la productividad deberfan ser de los
obreros pues ellos son los generadores
de la riqueza, y que la autoridad
debia basarse en el conocimiento; en
la administracion cientifica y no en
la propiedad, uno de los principios
es el entrenamiento intensivo y la
capacitacién, pues esta Ultima lleva a
un aumento de la productividad y a un
aumento del nivel de vida del obrero.

Otro hecho que refuerza los
principios de Taylor son los trabajos del
aleman August Borsig (1804-1854) quien
ingeni6 el sistema dual de aprendizaje,
en el taller bajo la tutela de un maestro
y lo tedrico en la escuela.
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I1I. EL POSCAPITALISMO COMO ESPACIO PARA LA
REVOLUCION DEL CONOCIMIENTO

Enlaprimerarevoluciénindustrial,
los proletarios primero se convirtieron
en la clase media acomodada como
resultado de la “Revolucion de la
Productividad” (Drucker 2004) -la
revolucion que empezd justamente
por la época de la muerte de Marx en
1883 y llegd a su culminacion en todos
los paises desarrollados poco después
de la segunda Guerra Mundial-. Hacia
1950 el trabajador industrial -que va
no era proletario pero seguia siendo
un obrero- parecié dominar la politica
y la sociedad en todos esos pafses;
pero luego, con el advenimiento de la
"Revolucion Administrativa’, la ciencia
y la tecnologia empiezan a dominar el
desarrollo econdmico, los obreros de la
industria manufacturera empezaron a
declinar rapidamente, en nimero y, mas
aun, en poder y posicién social.

Las conexiones impresionantes
delos hechos durante todo el siglo XX, se
inicianensimismasenlalGuerraMundial,
cuando un conflicto focalizado termina
con el enfrentamiento de 32 naciones, lo
cual constituye uno de los factores para
desatar la crisis econémica sincronizada
de la década de 1930, la Gran Depresion
en Estados Unidos, en la cual el gobierno
intervino, muy discutiblemente, a través
del llamado New Deal; este conjunto
de situaciones a su vez desembocaron

en la Il Guerra Mundial, para erigir dos
nuevas potencias mundiales, los Estados
Unidos vy al este una Europa urgida por
la reconstruccion y la entonces Unién
de Republicas Socialistas Soviéticas, que
se enfrascan en la llamada Guerra Fria,
con una serie de tensas relaciones que
a fines de la década de 1980 terminan
con la cafda del Muro de Berlin y del
comunismo en si mismo como sistema
econdmicamente insostenible.

Con la caida del comunismo los
defensores del capitalismo lo celebran
como “La Segunda Venida de Cristo”
parece que ya nada se interpone
entre el ser humano vy el consumo, la
produccién y la globalizacion, como
un orden cuestionable, calificado por
algunos inclusive como inmoral, en
el cual se argumenta una profunda
desigualdad en el intercambio, un
peligro para la subsistencia social y un
nuevo imperialismo empresarial, por lo
cual se enfrenta a grandes movimientos
detractores que lo condenan a los cuatro
vientos. Asi una década después, el
capitalismo también atraviesa una de su
mas profunda crisis, solo comparable a
la Gran Depresiéon de los afos 1930. En
gran parte por los mismos factores que
produjeron la cafda del comunismo:
el haber llegado al filo de sus limites
sustentables, y el consumismo, como
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resultado de la especulacién del consumir
por consumir.

No obstante, esta dimension
global despierta un nuevo sentimiento

de  cuestionamiento, al accionar
de los gobiernos y sus politicas,
cuestionamientos morales sobre las

transnacionales, situaciones sobre el
orden productivo y social en donde el
verdadero recurso dominante ya no
es ni el capital, ni la tierra ni el trabajo,
es el conocimiento; las actividades
artesanales, por actividades técnicas; la
ciencia basica por el capital intelectual,
que enfrenta un sistema productivo,
social y politico incapaz de asimilar

la  superpreparacion de la nueva
generacion.
Los defensores del socialismo

patrocinan su trascendencia a través del
llamado Socialismo del Siglo XXI, como

un concepto que aparece en la escena
mundial en 1996, a través de Heinz
Dieterich Steffan y que lo populariza
Hugo Chavez, en 2005, en el V Foro
Social Mundial. Su filosoffa se sustenta en
cuatro ejes: el desarrollismo democrético
regional, laeconomfa de equivalencias, la
democracia participativa y protagoénicay
las organizaciones de base.

En cualquier caso, esta nueva
revolucion poscapitalista, pronosticada
por todos los grandes estudiosos,
serd una sociedad del conocimiento,
en donde ese serd el verdadero
patrimonio  de  los  trabajadores
altamente capacitados. La habilidad y el
conocimiento estdn amplidndose como
un componente de la globalizacion,
tanto que hasta su nombre cambié a
un contexto internacional, desde una
habilidad local o regional hasta un Know
How global.

IV. DESDE LOS SECRETOS ANCESTRALES HASTA LA
COMPETITIVIDAD GLOBAL

La comprension y el manejo
l6gico del concepto de “cluster” son
una parte del examen y anélisis de la
Teoria de la Competitividad, que es
considerada por algunos autores como
una de las bases clasicas de la economia.
Esta teoria se apoya en los estudios de
Adam Smith (1776), y posteriormente
David Ricardo (1809) quienes son los
mas representativos expositores de
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la Ventaja Comparativa Absoluta, que
trata que en el caso de existir paises
con ventajas especificas y habilidades
en la produccién de ciertos articulos
deben dedicar todos sus esfuerzos para
especializarse y lograr ser los mejores en
la fabricacion de esos articulos.

Actualmente con la difusion,
accesibilidad y competitividad del cono-
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cimiento los secretos de fabricacion ya
no son secretos, ya todo el mundo
puede consultar una pagina en Internet
y enterarse como se fabrica el ingrediente
oculto o el secreto de un determinado
bien o servicio.

Entonces el mundo empresarial
empezd a buscar nuevos paradigmas
que le permitan a una empresa ser mejor
que las otras, ser el modelo a alcanzar,
y obviamente, las otras empresas
compiten para lograr llegar a ese
estandar lo mas répido posible, mientras
que empresas con mayor vision, buscan
superar ese nivel.

Por lo tanto en esa busqueda se
argumenté que los costos eran la base
de la competitividad empresarial, reducir
costos a cualquier costo era la consigna;
ese paradigma, aunque importante, fue
descartado por otra base competitiva,
inclusive mas resistente a sus detractores
que la fragil idea de reduccion de costos,
esta nueva base era la calidad.

Sobre la base de optimizar vy
contender con calidades superiores a
costos de mercado se trabajo, se mejord
y se compitié por afos; sin embargo
la calidad de los productos se volvid
global, ya todos teniamos la conciencia
que la calidad era el ingrediente que nos
permitia ser el producto preferido por
el mercado; entonces la orden era vivir
con y para la calidad, lo cual ocasion6

que esta se convierta en un hecho
por defecto, algo intrinseco, una parte
natural del producto.

Sin embargo, la competencia
por costos y por calidad ya llegaba a su
limite de expansion; en el mundo de la
competencia global se corrfa el riesgo
de sufrir una crisis evolutiva, por ello se
emprendié en la busqueda de nuevos
territorios y elementos competitivos. El
desafio definitorio de la competitividad
ha cambiado, en especial en los paises
y regiones avanzados. Los desafios de
hace una década eran la restructuracion,
la reduccién de costos y el aumento de
la calidad. Hoy en dia, la mejora continua
de las operaciones se da por supuesta,
y muchas empresas pueden adquirir y
aplicar la mejor tecnologia actual (Porter
y Stern 2006).

La competencia no estd solo en
el mantenimiento de la calidad, sino en
la velocidad y amplitud de la innovacion,
pues los estandares no permiten
conseguir una ventaja competitiva
sostenible, alguien mas también lo
hard mas temprano que tarde. Por ello
es fundamental la proteccién de la
propiedad intelectual y la existencia de
incentivos fiscales para la innovacion
(Portery Stern 2006).

Para contar con una sdlida in-

fraestructura de innovacion comun es
necesario realizar inversiones y adoptar
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opciones como politicas de Estado en
plazos largos de tiempo, para crear

masas criticas de innovacion.

V. LOS “CLUSTERS” COMO GENERADORES DE
DESEMPENOS SUPERIORES

Michael Porter en su busqueda
de los factores determinantes de
productividad a nivel de sectores
industriales, mediante la premisa que
tales factores vienen a ser los mismos
que promueven un desarrollo adecuado
a nivel agregado nacional, llega a la
conclusion que “la productividad y la
competitividad estdn estrechamente
ligadas por grupos empresariales que
presionan de manera constructiva al
logro de estos desempefios superiores”.
(Porter 2006).

EsosgruposdenominadosCluster,
son una integracion de empresas, que se
relacionan directa o indirectamente por
una actividad comun y un fin especifico,
logran mayores ventajas, eficiencias y
resultados que los que hubiesen podido
lograr con sus dimensiones originales,
pues en un “cluster” se aprovecha la
sinergia grupal.

Segun  Michael  Porter, el
proteccionismo y aislamiento  de
las economias iberoamericanas han
reducido sus tasas de innovacién, una
industria perezosa e ineficiente, antes
que una positiva proteccion la cual al
impedir la importacion de productos
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competitivos, favoreciera el desarrollo
de la industria local.

Los resultados de suinvestigacion
demuestran  que la  producciéon
innovadora nacional se ve afectada
por muy diversos factores, pero de una
manera mas sustancial por:

1. Numero de cientificos vy
expertos en  tecnologia
integrados en lafuerza laboral

2. El nivel agregado de gasto
enl+D

3. La eficacia con que se pro-
tege la propiedad intelectual

4. Apertura a la competencia
internacional

5. Intensidad del gasto en la
educacion superior

6. Financiamientodelal+D por
parte de laindustria, realizada
por las universidades vy
especializada en un abanico
de tecnologias
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Vale la pena destacar que no
existe un Unico atributo que influya
dominantemente en la produccion
innovadora, sino que existen uno o
varios modelos de multiples factores
y elementos que se han mantenido

estables en su presencia a lo largo del
tiempo y han evolucionado dentro
de la misma inercia innovadora de
la competitividad y han convergido
especialmente desde el ultimo cuarto
del Siglo XX.

VI. MAS ALLA DEL KAIZEN, EL TENKAIZEN Y EL
PENSAMIENTO PRODUCTIVO

Los patrones de aprendizaje
quedan en la mente como rutinas,
algunas sin sentido, otras nos permiten
aferrarnos a lo conocido para sobrevivir
y sentirnos seguros dentro de un
grupo de modelos de comportamiento
comprobados. Inclusive esos patrones
permiten la realizaciéon de actividades
en una secuencia segura y demostrada,
por ejemplo el proceso de despegue
y aterrizaje de un avién, no son
precisamente espacios propicios para
experimentar “nuevas experiencias”.

Como una situacion extrema
en una escala creativa, el pensamiento
reproductivo es basicamente cuestion
de repetir el pasado: hacer lo que se ha
hecho antes y pensar de la forma en que
se ha pensado antes. El pensamiento
reproductivo es una orden, una repeticion
irreflexiva.

En medio esta el razonamiento, la
duda, la investigacion, la sistematizacion
consciente, la prueba, el resultado, en
el otro extremo es la mejora incremental

0 pensamiento Kaizen.

El Kaizen como filosofia japonesa,
literalmente significa “cambio bueno”, es
la base fundamental de los sistemas de
mejora continua, de circulos de calidad,
“six sigma”, se enfoca a monitorear
procesos tomandolos como base para
seguir mejorando, seguir creando sobre
la base de lo anterior, y aunque puede
crear la ilusion de ser una herramienta
creativa, realmente el producto es un
cambio incremental, pues se sostiene
que un proceso cada dia puede mejorar
un poco mas que el anterior; sin embargo
tiene sus limites, pues es una evolucion,
nunca produce cambios radicales, solo
da seguridad en la confiabilidad de los
procesos.

“Ninguna cantidad de cambio
incremental  puede  convertir  una
calculadora en una hoja de calculo”
(Hurson 2008), el pensamiento productivo
es radicalmente diferente, lleva a lo que
Tim Hurson llama Tenkaisen o revolucién
buena, en el cual la imaginacion creativa,
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elriesgo a pensar diferente, la generacién
de ideas tiene que estar totalmente
separada de la critica.

Sofar despierto, crear de la
nada imagenes extrafas, divagar en
conexiones interminables, en ambientes
liberales, imparciales, sin prontos juicios,
dejar que las ideas generen nuevas
ideas, listas largas, imaginar ilimitada vy
expansivamente, y solo al final se hardn
evaluaciones, juicios, criticas y elecciones.

Lalluviadeideasporlogeneralabre
un espacio de propuestas interesantes,
que en muchos casos no pasan de ser
cambios incrementales de situaciones
operativas coyunturales, importantes, si,
pero no trascendentales, y muchas de las
veces necesarias para mejorar, y seguir
trabajando, puesto que el pensamiento
creativo no se aplica todos los dias y todo;
caso contrario nos encontrariamos en
medio de una tormenta desenfrenada
de ideas, que produciria confusién,
frustracion y angustia.

El problema en la lluvia de ideas
tradicional es que al poco tiempo de
barajar propuestas, apenas se encuentra
una idea interesante, tal vez innovadora,
se la toma como la respuesta absoluta,
se aplica gestion organizativa y se
termina la discusion, los ejecutivos salen
de la sala en tropel, el Ultimo apaga
la luz y cierra la puerta, en una danza
sincronizada de huida.

En una verdadera lluvia de ideas,
después de las interesante propuestas
iniciales, se llega a una gran pared
intelectual, una barrera de cansancio,
de frustracion, momento en el que
cualquier otra propuesta suena absurda,
alocada, sin sentido, pero realmente
al romper esa barrera es cuando mas
creatividad se logra, cuando menos
critica se da, cuando uno piensa “y que
mas da....propongamoslo”, o un interno
“;Y...por qué no?". Lo que se llaman
las ideas del tercer tercio, esas son las
realmente innovadoras.

VII. LA VERDADERA INNOVACION ESTA EN TODOS
LADOS

Bl consultor 'y catedrdtico
chileno, Alejandro Ruelas-Gossi (2004)
claramente sefala que la innovacién no
solo estd relacionada con el producto
y tecnologias avanzadas, donde las
empresas de América Latina tienen poco
que mostrar.

[ Py —

Tanto estar pegados a la
televisiéon, ahora hasta en 3D, sufrimos
de miopia, fisica e intelectual de pensar
que innovacién es solo alta tecnologfa,
inventar “nanorobots”, hologramas y
demés efectos especiales propios de una
pelicula de ciencia ficcion.
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En verdad la innovacién no
solo va por eso; ademés, ni siquiera
remotamente estamos cerca de lograrlo,
pues no solo en Ecuador, sino en general
en Latinoamérica, no contamos con una
marca positivaen materia deinvestigacion
e innovacién competitivas de alta
tecnologia. Pero no nos desconsolemos,
puesto que la innovacién es aplicable a
todos las dimensiones humanas, y es mas,
es necesaria en un mundo globalizado
en donde la masificaciéon de ideas es la
manera mas cémoda de suspender la
iniciativa de las personas.

La innovacidbn a  mejoras
graduales o radicales en los productos,
0 a la creacion de nuevos productos de
alta tecnologfa es un tipo de innovacién
que Alejandro Ruelas Gossi (2004)
denomind de “t pequena’, porque se
centra principalmente en un aspecto
del negocio: mejoras incrementales del
producto. En contraste, Ruelas-Gossi
amplia el concepto de innovacion a una
“T" mayuscula, con innovaciones que se
introducen en el modelo de negocios,
y no en el producto, y que asf logran
cambiar las reglas del juego competitivo.

La economia de “T" grande, en
cambio, ocurre cuando unaempresa busca

su ventaja competitiva en diferentes areas
de funcionamiento de la organizacion,
como operaciones, comercial, finanzas,
marketing, entre otras. Implica cambios en
el modelo de negocios y es impulsada por
“ideas”, que provienen participativamente
de cualquier departamento, no solo del
alta tecnologica.

Como clara demostraciéon de lo
anterior, recordemos que la empresa
Apple apostd por el cambio incremental
netamente tecnoldgico de alto nivel
y alto precio, introdujo a LISA una
supercomputadora cuyo costo en la
década de 1980 era de USD 10,000.00 y
se equivoco, porque el mercado estaba
apuntando a la base de la pirdmide con
computadoras basicas, pero accesibles.

Ademds, CEMEX mejoré su
logistica, aunque el cemento sigue
siendo el mismo producto bdsico
“‘commodity”, se aplicé una innovacion
mayor, en una plataforma integral que
aunque estd basada en tecnologia,
el cambio realmente transformador
se da en la cadena logistica, lo cual le
permitié entregar grandes cantidades
de concreto mas rapido que Dominos
Pizza y bajar sus costos en la entrega de
mezcla lista en un 35%.
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VIII. NO SE PREOCUPE DE LA COMPETENCIA, CREE SU
PROPIO MERCADO

Otro argumento que refuerza
esta hipotesis se basa en una analogfa
del mercado con un océano, vy resalta
los resultados de uno de los productos
culturales mas importantes de Canada,
el Cirque Du Soleil, que triunfé porque
reconocié que para tener éxito en el
futuro, las companias tendran que dejar
de competir entre si. La Unica manera
de vencer a la competencia es dejar de
tratar de vencerla. Para comprender ese
logro del Cirque Du Soleil imaginemos
un universo competitivo compuesto
de dos tipos de océanos. Los rojos y los
azules. Los rojos representan a todas las
industrias existentes en la actualidad. Es
el espacio conocido del mercado. Los
océanos azules representan a todas las
industrias que no existen actualmente.
Es el espacio desconocido del mercado.
(Kim y Mauborgne 2008).

En los mercados tradicionales,
muchas veces decadentes, las reglas, los
limites, los actores, y muchas veces las
costumbres y los vicios estan definidos y
aceptados porlos competidores, quienes
se desangran en una lucha directa,
con productos genéricos, modelos de
negocios basicos y poco innovadores.

Para sumergirse en un océano
azul hace falta una innovacion radical del
negocio, una renovacion de cada detalle,
desde su concepcién misma, alejarse
de los limites tradicionales, utilizar un
pensamiento productivo, renovar las
ideas actuales, en todos los ambitos de la
empresa, de manera holistica, con lo cual
la competencia pierde su validez, porque
las reglas del juego auin no existen.

IX. CONCLUSIONES

Estamos inmersos en una época
de cambio de época, la terminacion de
los modelos tradicionales de capitalismo
y comunismo, y aunque todos sabemos
que estamos enfrentando grandes
ajustes, nadie sabe exactamente ;A
donde vamos?, o jCuanto durard este
periodo de ajuste? o jCudles seran sus
resultados a mediano y largo tiempo?
Pero de que hay cambio...hay cambio.
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Los nuevos capitales, las nuevas
fortalezas, los nuevos baluartes para la
competitividad son el conocimiento, en
si mismo, y el conocimiento aplicado, lo
que llamamos innovacion.

En esta nueva era del cono-
cimiento, las universidades como pro-
togeneradores de conocimiento, ;Saben
realmente su peso preponderante en el
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nuevo orden, como tractores del de-
sarrollo?, ;Cudl es su relacion actual con
la empresa, la investigacion el desarrollo
y la innovacion?

La innovacién no solo pasa por
tecnologia, esa es la peor limitacion
mental, que nos aleja de la busqueda de
otras formas de innovacion, la creatividad
en los campos comerciales, modelos de
gestion, mercadeo y sector financiero
inclusive, son factores que nos permiten
lograr mejores niveles de competitividad
global.

La competitividad exige una
politica de Estado que promueva la
innovacién, un ambiente propicio
para lograr una masa critica de cambio
radical, que nos permita alejarnos de los
viejos vicios del status quo actual.

Sihasta ahorano hainnovadooha
sido creativo en su vida, no se preocupe,
ser creativo es como hacer ejercicio, todo
es cuestion de entrenar con fe y alegria,
y preguntarse ;Qué mas puedo innovar?,
es darse una oportunidad a uno mismo.

Los cambios de las rutinas en
muchos casos son enriquecedores, le
permiten descubrir nuevas dimensiones
que ni siquiera sabia que existian,
le permite lograr nuevos niveles de
satisfaccion  profesional,  familiar vy
personal, e inclusive romper con la
rutina diaria en los quehaceres mas
intrascendentes, ademas de ser un
buen ejercicio innovador previene la
enfermedad de Alzheimer.

Por lo tanto y por su propio bien. ...
¢Qué ha innovado usted hoy?
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INSTRUCTIVO PARA PUBLICAR
ARTICULOS EN LA “REVISTA PUCE’

Datos Generales

“Revista PUCE"es una edicion de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador en Quito,
Ecuador que publica una revista cada seis meses (3 de mayo — 3 de noviembre). Esta
revista da a conocer los resultados y andlisis frutos de la investigacion en diferentes
areas del conocimiento. Los articulos postulados para la publicacion en la “Revista
PUCE"deben someterse a las siguientes instrucciones:

1. Exigencia de originalidad: los articulos publicados en la “Revista PUCE" tienen
que ser originales e inéditos. Estos articulos solo pueden haber sido publicados
en esta revista. Por lo tanto, para que este apartado quede claro, se debe firmar
un documento de originalidad y cesién de los derechos de autor de cada
articulo; de esta manera, loa autores se comprometen a respetar la informacion
académica de otros autores y ceder los derechos a la “Revista PUCE’, para que
esta sea la Unica autorizada en editar formatos mas no informacion y evitar que
mas de una revista publique el mismo articulo.

2. En la “Revista PUCE" se reciben trabajos de docentes e investigadores de la
universidad, asf como de autores externos a la universidad. Esto con la finalidad
de ayudar a difundir el material cientifico no solamente de nuestra institucion,
sino también de investigadores externos.

3. Los articulos a publicarse en esta revista, deberan principalmente estar escritos
en espafol; sin embargo, bajo ciertos pedidos se pueden publicar también
articulos en francés, inglés o portugués.

4. El Centro de Publicaciones de la Pontificia Universidad Catdlica, proporciona
un documento de recepcién cuando se hayan entregado los articulos. Es
importante indicar que como la publicacion de cada revista se realiza de acuerdo
con cada Facultad de nuestra Universidad, este documento de recepcién estara
firmado por el Director del Centro de Publicaciones/Editor.

5. Los Decanos interesados en publicar articulos de su Facultad deben enviar los
articulos con un documento de entrega de articulos con sujecion al formato
establecido por el Centro de Publicaciones, el cual puede ser solicitado en el
Centro de Publicaciones de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.

En esta revista también se aceptan articulos de autores externos, previa una
solicitud escrita enviada por el autor.
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La convocatoria para presentar articulos serd publicada en la pagina web de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador y por medio de un email a cada
Decano/a de dicha Facultad.

Firmar un documento en el cual se indique que el articulo a publicarse es
inédito y original, es decir que este no ha sido editado en ninguna otra revista
ya sea virtual o impresa. En este documento también el autor se compromete
a ceder su derecho de autor a la “Revista PUCE’", para que el articulo pueda ser
editado, publicado y distribuido.

Para asegurar la calidad cientifica de los articulos presentados para su
publicacién, se realiza un proceso de evaluacion de articulos, los cuales pasan
por tres fases:

1. Revision por parte del Director/Editor y el Comité Editorial del Centro de
Publicaciones para determinar si el tema, contenido de los articulos y formato
de presentacion seajustanalos pardmetros tematicosy formales, 2. Los articulos
son enviados al Decano de la Facultad quién designa dos o tres personas, las
mismas que andnimamente se encargan de realizar una evaluacion a nivel del
contenido cientifico del articulo, basdndose en los pardmetros del formato
de dictaminacion. Al final de este proceso, los miembros del Comité envian la
plantilla completa donde se indica: a) El articulo aprobado para publicacion,
b) articulo no apto para publicacién, ¢) articulo apto pero después de realizar
las correcciones indicadas en el informe. Luego, este informe es aprobado y
firmado por el revisor. Esta informacion puede ser utilizada Unicamente por
el Director/Editor de la Revista ya que los nombres de los revisores deben ser
andénimos y bajo ninguna circunstancia sus nombres podran ser revelados, 3.
Revision detallada del articulo por parte del Comité Editorial de la Facultad
(personas no andnimas) para cerciorarse y asegurar al 100% del cumplimiento
delosrequisitos establecidos en la primeray segundafase, para poder continuar
con el proceso de edicion. Una vez recibida la aprobacion del articulo este
pasard a una revision final para su futura aprobacion, edicion y publicacion.
Con respecto al apartado 7, es importante indicar que el Comité Editorial
contard con tres miembros que no pertenezcan a la Universidad, para brindar
apertura editorial y permitir una mejor seleccion de los articulos a publicar.
Igualmente los articulos entregados al Centro de Publicaciones pasardn por
una revision con especialistas en el drea y que pertenecen a la Universidad, asf
como, especialistas externos que evallen la calidad cientifica de los trabajos.
El Director/editor de la Revista firmard el documento de aceptacién como
representante del Centro de Publicaciones y su Comité.
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Portada

11.

12.

13.

Titulo del articulo con letras mayusculas, en negrita y centrado. El titulo debe ir
tanto en espafol como en inglés.

Debajo del tituloy centrados, sefialar los nombres de cada autor, de la siguiente
manera: José Davila P, Carla Casas, Francisco Chiriboga J.

Al final del nombre de cada autor, colocar un superindice y escribir a pie de
pagina, la afiliacion del autor, es decir, lugar de trabajo, pafs, ciudad y direccion
de correo electrénico, de la siguiente manera: José Davila P1, Carla Casas L.2
& Francisco Chiriboga J.3, y a pie de pagina indicar de la siguiente manera:
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Facultad de Medicina, Quito,
Ecuador (jdavila@hotmail.com). Si no se desea especificar el mail de todos los
autores se debe colocar el email de la persona encargada del articulo.

Palabras claves

14. Debajo del nombre del autor/res, incluir de 4 a 6 palabras claves que se refieran
al tipo de contenido del articulo, para que faciliten la busqueda.

15. Estas palabras claves deben constar centradas primero en espafol y luego en
inglés (key words).

Resumen

16. Adicionalmente, se deberd presentar un resumen de todo el contenido: claroy
conciso; este resumen debe estar tanto en espafiol como en inglés.

17. Debajo de Key words se colocard el resumen en espafiol y luego el resumen
en espanol (abstract).

Texto

18. El texto deberd estar escrito en formato Word, letra Times New Roman
numero 12, como fuente de texto y con espacio 1,5 de parrafo. Este formato
no serd mantenido durante la edicién pero si constard como requisito para la
aprobacioén del articulo en la parte de formato.

19. Los subtitulos como introduccién, materiales y métodos, resumen, entre otros,
deberan ir en mayusculas con negrita y alineados a la izquierda.

20. Las tablas y graficos pueden ser ubicados entre el texto si estos ayudan a

explicar mas sobre lo que esta refiriendo el autor, o al final, es decir, después de
la literatura citada.
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. Se recomienda mantener el orden del articulo como: titulo en espafol,

titulo en inglés, nombre del autor, palabras claves, (key words), resumen,
(abstract), introduccion, objetivos, materiales y métodos, resultados, discusion,
conclusiones, literatura citada tablas y figuras, entre otras.

Citas

22.

23.

24.

La forma de citar en los articulos se ha basado en el método APA (American
Psychological Association) edicién 2001 y ha sido modificado por el Centro de
Publicaciones de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.

Las citas se usardn de la siguiente manera: (Aguirre, 2007) en el caso de un solo
autor, para dos autores (Aguirre & Pérez, 2007) o (Aguirre y Pérez, 2007), para
mas de dos autores (Aguirre et al., 2007). Estas citas irdn entre el texto y a pie de
pagina solo se marcardn citas de internet y también datos explicativos sobre
términos, autores, entre otros.

Para citas de paginas Web, se colocard el apellido del autor o nombre del sitio
web y el afo. Por ejemplo: (Alvarez, 2009) 6 (Wikipedia, 2008)

Literatura citada

25.

26.

148

En caso de usar articulos o libros del mismo autor, este debe tener un orden
cronolodgico desde el mas antiguo al mas nuevo.

El formato para escribir la literatura citada serd usada con sujecién al modelo
APA (American Psychological Association) edicion 2001:

Libro con un autor/a

Apellido del autor, inicial del nombre del autor/a. (afo de publicacién). Nombre
del libro en cursiva. Ciudad, pafs.

Ejemplo: Flores de Ferndndez, R. (1965). Historia de la enfermeria en Chile:
Sintesis de su evolucion educacional. Santiago, Chile.

Libro con mas de un autor y edicién

Apellido del autor, inicial nombre. y apellido del segundo autor, inicial del
nombre. (fecha de publicacién). Nombre del libro en cursiva. (Nimero de la
edicion). Ciudad, pais.

Ejemplo: Hoffman, CP & Lipkin, G.B. (1981). Simplified nursing. (19a.ed.).
Philadelphia, USA.
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Libro sin autor o editor

Titulo del libro en cursiva. (nimero de edicién). (afio de publicacion). Ciudad,
pais Ejemplo: Merriam-Webster's collegiate dictionary.(10a.ed). (1993).
Springfield, MA, EE.UU:Merriam-Webster.

Parte o Capitulo de un libro

Apellido del autor, inicial nombre del autor. y apellido del segundo autor, inicial
del nombre. (afio de publicacion). Titulo del capitulo del libro. En apellido del
autor del libro, inicial del nombre. (Ed.), Titulo del libro en cursiva. (nUmero de
edicion., paginas). Ciudad, pafs.

Ejemplo: O'Neil, JM. & Egan, J. (1992). Men's and women’s gender role journeys;
Methaphor for healing, transition and transformation. En B.R. Wainrib (Ed.), Gender
issues across the life cycle (4a.ed., pp.107-123). Nueva York, EE.UU.: Springer.

Articulo de revista cientifica con un autor

Apellido del autor, nombre del autor. (afio de publicacién). Titulo del articulo.
Nombre de la Revista en cursiva, nimero de la revista (volumen), paginas.
Ejemplo: Prieto, A. (2001). Instrumento de evaluacion de campos clinicos para la
ensefanza profesional de enfermerfa (ECCE). Horizonte de Enfermeria, 12 (1), 11 - 21.

Articulo de revista cientifica con mas de un autor

Apellido del autor, inicial del nombre, apellido del segundo autor, iniciales,,
apellido del tercer autor, inicial del nombre, y apellido del cuarto autor,
iniciales. (@afo de publicacién). Titulo del articulo. Nombre de la revista en
cursiva, numero de la revista (volumen), paginas.

Ejemplo: Kernis, M.H., Cornell, D.P, Sun, CR, Berry, A, & Harlow, T. (1993). There’s
more to selfesteem than whether it is high or low: The importance of stability
of self-esteem. Jounal of Personality and Social Psychology, 65 (6), 1190-1204.

Sitio Web

Apellido del autor o nombre del sitio web. afto. Titulo del articulo. Disponible
en: link del sitio web. Consultado el: fecha de consulta.

Ejemplo: Alvarez, A. 2009. Ciclo bioldgico de T. Cruzi. Disponible en: www journal
biology.com/biologia/T.cruzi. Consultado el 14 de febrero de 2012.

Ejemplo: Wikipedia.2009. Metales pesados. Disponible en: www.wikipedia.
com/metales pesados/quimica. Consultado el 18 de marzo de 2012.
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Si necesita el modo de como citar otro tipo de documento, visite http://wwwfrvt.
utn.edu.ar/pdfs/Citas_BibliograeC3%ATficas_-_Normas_APApdf, ahi encontrara
la forma adecuada de citar los documentos no explicados en este texto; sin
embargo, no se olvide de revisar el instructivo de publicacion de articulos
en la “Revista PUCE” pues como se menciona en el numeral 22, el Centro de
Publicaciones ha realizado ciertas modificaciones al manual del APA, para
facilitar a los autores el manejo de citas y referencias bibliogréficas.

Figuras y Tablas

27.

28.
29.

30.

31

32.
33.

Las tablas deben llevar el texto explicativo en la parte superior y con letra
en negrita.

Las figuras deben llevar el texto en la parte inferior y con letra en negrita.

La ubicacion de tablas y figuras dependerd de cuan explicativas sean. Si se
trata de tablas o figuras que son muy explicativas dentro del contexto que
se esta refiriendo, ubicar estas en el texto, sino ubicarlas después de la
literatura citada.

Los cuadros y tablas deben estar en formato Word y las figuras pueden estar
en formato JPG o Word.

Para tablas, cuadros, graficos, se usardn palabras completas y se numerara en
orden; ejemplo:

Tabla 1: Lista de especies de la Estacion Cientifica Yasuni

Silas iméagenes son obtenidas de publicaciones anteriores, deben ser citadas.
Las imdgenes por ningun motivo podran ser modificadas en Photoshop,
llustrator o cualquier otro software de disefio; la Unica modificacion posible de
realizar es el aumento o reduccién del color y contrastes.

Formas de envio

34.

35.

36.

Los articulos a publicarse deben ser enviados en CD y en impreso en
formato Word.

Los articulos deben ser enviados con una carta del Decano de la Facultad y con
los articulos postulados para la publicacion tanto en impreso como en digital,
sin protecciéon o candados.

En caso de ser un autor extranjero enviar una carta de solicitud y el articulo en
digital via email.
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