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RESUMEN

La crisis que, actualmente, viven
las empresas informativas en todo el
mundo, producto de la revolucion di-
gital y de la crisis econédmica mundial,
ha ocasionado cambios sustanciales en
varios aspectos inherentes a este tipo
de organizaciones. Uno de ellos esta re-
lacionado con los ingresos econémicos
que reciben estas empresas y otro con la
transformacioén de las funciones que de-

ben realizar los periodistas que laboran
en ellas. Esto ha afectado a la plantilla de
trabajadores de los medios, misma que
cada vez va reduciéndose.

Si bien en el contexto internacio-
nal se aduce a la revolucion digital y a la
crisis econdmica, como las principales
causas de esta situacion, en el contexto
nacional existen otros factores como la
relacion medios-gobierno que también
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ha contribuido para que el trabajo formal
en medios de comunicacion, sobre todo
en prensa escrita, se torne mas complejo.

Producto de esta realidad han
surgido nuevas formas de hacer perio-
dismo, iniciativas que plantean un pe-
riodismo mas independiente y menos
anclado a las estructuras formales de los
medios de comunicacién tradicionales.
A estos nuevos proyectos se les ha deno-
minado emprendimientos periodisticos.

Este articulo expondra elementos
que muestren como se esta desarrollan-
do el emprendimiento periodistico en la
Regidn y en el pais, a través de la iden-
tificacion de proyectos concretos y del
analisis de los factores que han influido
para el aparecimiento de esta tendencia.
Ademas, mostrara los modelos de nego-
cio que estos nuevos medios estan apli-
cando para rentabilizar su actividad.

ABSTRACT

The current crisis in information
companies around the world, as a result
of the digital revolution and the global
economic crisis, has brought substantial
changes in several aspects inherent in
this type of organization. One of them
is related to the economic income that
these companies receive and another to
the transformation of the functions that
must be done by the journalists who
work in them. This has affected the wor-
kforce of the media, which is declining
more and more.

Although the digital revolution
and the economic crisis are the main
causes of this situation in the interna-
tional context, in the national context
there are also other factors, such as the
media-government relationship that has
contributed to the fact that formal work
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in media Communication, especially in
the written press, becomes more com-
plex.

As a result of this reality, new for-
ms of journalism have emerged, initiati-
ves that pose a more independent jour-
nalism and less anchored to the formal
structures of traditional media. These
new projects have been called Entrepre-
neurial journalism.

This article will expose elements
that show how Entrepreneurial journa-
lism is developing in the region and in
the country through the identification of
concrete projects and the analysis of the
factors that have influenced the emer-
gence of this tendency. In addition, it
will show the business models that the-
se new media are applying to monetize
their activity.
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INTRODUCCION

La publicidad ha sido, historica-
mente, el sustento econdmico de los
medios de comunicacién, sin embargo,
en las primeras empresas informativas, el
concepto de rentabilidad empresarial no
estaba presente. Desde finales del siglo
XVII'y hasta casi la mitad del siglo XIX,
la prensa se caracterizd por posicionar
ideas y defender intereses personales de
las élites politicas, literarias y culturales,
sin buscar un fin econémico, sino Mas
bien la propagacién de una ideologia.
(Viloria, Alonso 2005).

El siglo XVIII se caracteriza por
ser un periodo de transformacion de los
medios de comunicacion, en el que se
comienzan a perfilar los modelos de ne-
gocio y de gestidn, que con sus corres-
pondientes adaptaciones, conocemos
hoy en dia. El concepto de rentabilidad
econdémica y de funcion social, empieza
a ser introducido en las incipientes em-
presas informativas de la época. (Viloria,
Alonso 2005).

El primer registro que se tiene de
la presencia de publicidad en la prensa
escrita, como estrategia para conseguir
réditos econdmicos, senala al diario in-
glés The Spectator, en 1711, como el pio-
nero en establecer un mecanismo que
permitia que, a través de la venta de pu-
blicidad, se abaraten los costos de cada

edicion, al ser los anunciantes quienes
los financiaban. De este modo, surge el
concepto moderno de tarifa publicitaria,
a través del cual un medio cotiza el valor
de su espacio publicitario en funcion de
su tiraje o rating.

A partir de entonces, la publi-
cidad ha sido inherente al desarrollo y
subsistencia de los medios de comuni-
cacion, ha sido la fuente principal de sus
ingresos y el elemento fundamental de
su actividad comercial.

La crisis econdmica mundial vy la
revolucion digital, principalmente, han
reducido los ingresos por publicidad en
los medios de comunicacién tradiciona-
les, en todo el mundo. Los nuevos sopor-
tes publicitarios digitales resultan atrac-
tivos para las marcas, no solo porque a
través de estos se conectan de mejor
manera con sus consumidores, por el
tipo de piezas publicitarias que pueden
ofrecerles, sino también, porque es en
el entorno digital, donde, actualmente,
se encuentran la mayorfa de ellos. Otra
razén por la que las marcas estan prefi-
riendo la publicidad digital, es el costo
de inversién, el mismo que resulta rela-
tivamente barato, en comparacion a la
inversion en medios tradicionales.

En una época de crisis econémica
global, en la que uno de sus sintomas se
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manifiesta con la reduccion de los pre-
supuestos para publicidad en todas las
empresas, y en la que es posible desa-
rrollar estrategias publicitarias digitales a
bajo costo, el camino mas viable resulta
abandonar la publicidad en los medios
tradicionales y mudarse a la web.

En el pais existen pocos estudios
sobre inversion publicitaria digital, sin
embargo, por sutrascendencia, al seruno
de los primeros en desarrollarse, cabe re-
ferirse al realizado por lab Ecuador, Aso-
ciacion Internacional sin fines de lucro,
enfocada a maximizar la efectividad de la
publicidad interactiva. En este informe,
correspondiente al 2013, se sefala que la
inversion publicitaria en Internet al cierre
de ese afo fue de USD 7 411 025, de los
cuales un 55% fue destinado a display;
un 12% a movil y un 33% a administra-
cion de redes sociales. Ademas, la inver-
sion total del segundo semestre de ese
ano fue USD 4 076 064,18 y presentd un
crecimiento del 22%, frente al primer se-
mestre del ano anterior que fue de USD
3334 961,60. Redaccion Quito (2015, 22
de marzo) La inversién publicitaria decae
en medio de la irrupcion digital. Revista
Lideres. Recuperado de http://www.re-
vistalideres.ec/lideres/inversion-publici-
taria-digital-ecuador.html

Segun un informe de Infome-
dia, empresa especializada en auditoria
y estadisticas publicitarias, la inversion
publicitaria en los medios tradicionales
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ecuatorianos decrecié un 13,9% en oc-
tubre del 2015, con respecto al mismo
mes del 2014. Redaccién Quito (2016, 5
de enero) La publicidad cae el 13,9 % en
los medios tradicionales, pero aumenta
en sitios web. Diario El Telégrafo.
Recuperado de http//www.elte-
legrafo.com.ec/noticias/medios/1/la-pu-
blicidad-cae-el-13-9-en-los-medios-tra-
dicionales-pero-aumenta-en-sitios-web
Esta realidad no solo es nacional,
sino mundial. De acuerdo con el informe
del Centro de Investigaciones PEW, espe-
cializado en el analisis de problematicas
y tendencias presentes en Estados Uni-
dos, publicado en abril del 2015, sobre el
estado de los medios de comunicacién,
desde el 2011 la publicidad digital ha ga-
nado terreno, frente a la tradicional. Eso
se demuestra en un aumento de $ 19 mil
millones en la inversion de publicidad
digitalen 4 afosy en la pérdida de $ 3 mil
millones para los medios tradicionales,
por el mismo rubro, en el mismo perio-
do. Aunque el informe esta enfocado en
Estados Unidos, permite hacer un balan-
ce global, tomando en cuenta que la ma-
yorfa de las grandes empresas de comu-
nicacion, publicidad, entretenimiento y
de negocios se encuentra en este pals.
Redaccion Quito (2016, 5 de enero) La
publicidad cae el 13,9 % en los medios
tradicionales, pero aumenta en sitios
web. Diario El Telégrafo. Recuperado de
http://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/
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medios/1/la-publicidad-cae-el-13-9-en-
los-medios-tradicionales-pero-aumenta-
en-sitios-web

En el Ecuador, la reduccion de
los ingresos publicitarios, no ha sido la
Unica dificultad que han debido sortear
los medios de comunicacion. Desde el
2007, ano en que Rafael Correa asumio
la presidencia del Ecuador, se han gene-
rado varios hechos que han marcado la
relacion prensa-poder, la misma que se
ha desgastado al punto de afectar la es-
tabilidad de las empresas informativas.
Juicios contra medios y periodistas, la
creacion de la Ley de Comunicacion, la
conformacién de instancias reguladoras
de la comunicacién e informacién como
la Secretaria de Comunicacion (SECOM),
la Superintendencia de la Informacion y
Comunicacion (SUPERCOM) y el Consejo
de Regulacién y Desarrollo de la Comu-
nicacion e Informacion (CORDICOM) y
las permanentes acusaciones por parte
del Presidente de la Republica en contra
de los medios de comunicacién, cuestio-
nando su manejo editorial y su funcion
social.

Segun un informe de Fundame-
dios, el 2015 fue uno de los afios mas
criticos para el ejercicio de la libertad de
expresion vy, en particular, para el trabajo
de los medios de comunicacion. Desde
enero a diciembre, esta entidad con-
tabilizéd 377 agresiones, registrando un
aumento del 44% respecto al 2014, que

cerrd con 254 agresiones. Segun este in-
forme, las agresiones se elevan a un total
de 1407, desde que seinicid el monitoreo
en el 2008. Portal Juicio Crudo (2016, 11
de enero) Con un récord negativo de 377
agresiones, 2015 cierra como el peor afo
para la libertad de expresion en Ecua-
dor. Quito. Recuperado de http//www.
juiciocrudo.com/articulo/con-un-re-
cord-negativo-de-377-agresiones-2015-
cierra-como-el-peor-ano-para-la-liber-
tad-de-expresion-en-el-ecuador/5206

A esta realidad propia del con-
texto nacional, se suma otra del contex-
to global, la transformacion del trabajo
periodistico, producto de la revolucién
digital. Las rutinas de trabajo han cam-
biado en funcién de generar productos
informativos multimediales, interactivos,
hipertextuales y multiplataforma, lo que
exige que los periodistas tengan nue-
vos conocimientos relacionados con
las herramientas digitales y las nuevas
narrativas periodisticas. Los medios de
comunicacién necesitan periodistas po-
lifuncionales, que cumplan con varias
tareas a la vez, y que tengan la predispo-
sicién de trabajar al ritmo vertiginoso de
las transformaciones tecnoldgicas. Preci-
san de profesionales abiertos al cambioy
a la innovacién y, sobre todo, que hayan
asimilado el hecho de estar inmersos en
una nueva era del periodismo. Esto ha
generado que muchas empresas perio-
disticas prescindan de gran parte de su
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plantilla, ya sea porque han reestructu-
rado los puestos de trabajo y ahora las
tareas que hacfan tres periodistas, las
hace uno, o porque, simplemente, los
perfiles ya no se ajustan a lo que los me-
dios necesitan; mas amplios y versatiles
que incluyan saberes de otras ramas del
conocimiento. La falta de ingresos publi-
citarios ha agudizado aun mas esta situa-
cién, por lo que muchos medios han op-
tado por reducir sus gastos, despidiendo
personal.

Segun la Ultima Encuesta Nacio-
nal de Empleo, Desempleo y Subempleo
del INEC, en septiembre de 2016 la tasa
de desempleo se registrd en un 52% a
nivel nacional. Portal del Instituto Ecua-
toriano de Estadisticas y Censos INEC
(2016, 17 de octubre) INEC publica ci-
fras del mercado laboral de septiembre
2016. Quito. Recuperado de http://www.
ecuadorencifras.gob.ec/inec-publica-ci-
fras-del-mercado-laboral-de-septiem-
bre-2016/. Mientras que en el tercer tri-
mestre de 2015 fue de 4,28%. Un estudio
de la Consultora AMS Andean Ecuador
sefalé que en el primer trimestre de este
mismo ano se desvinculd entre el 7,5%
y el 30,7 del personal de empresas de
distintos sectores. Los medios de comu-
nicacion no fueron la excepcion, el Gru-
po "El Comercio’, por ejemplo, ajustd su
némina en un 20%, a lo largo del 2015.
Enriquez, Carolina (2015, 2 de diciem-
bre) Los puestos de trabajo se reducen
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en una coyuntura econémica dificil. “E/
Comercio”. Recuperado de http://www.
elcomercio.com/actualidad/desem-
pleo-trabajadores-crisis-economia-em-
presas.html

Este ano fue particularmente
complicado para los medios, no solo
Grupo El Comercio hizo cambios en su
plantilla, TC Television desvinculd a 65
empleados, 50 de Guayaquil y 15 de
Quito. Gama Tv, por su parte, despidid
a 30 personas de distintas areas, entre
ellas periodistas. En el 2014, en cambio,
fue Ecuavisa el canal que hizo recortes:
cerca de 60 personas salieron de este
medio, entre ellas personal del 4rea de
noticias y produccion. El reconocido
periodista Félix Narvéez, con 20 anos
de trabajo en ese canal, estuvo entre los
despedidos. Redaccién Quito (2014, 17
de septiembre) Televisora privada Ecua-
visa despide a 40 trabajadores para “ba-
jar costos”. Agencia Publica de Noticias del
Ecuador y Sudamérica Andes. Recupera-
do de http//www.andes.info.ec/es/no-
ticias/televisora-privada-ecuavisa-des-
pide-40-trabajadores-bajar-costos.html.
A estos se suman las 172 personas que
tuvieron que ser liquidadas tras el cierre
de diario "Hoy", también ocurrido en el
2014, y las cuarenta personas que fue-
ron despedidas de la editorial Televisa,
donde se elaboraba revista Caras y Vani-
dades, entre otras, misma que cerrd sus
oficinas en el pais.
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La crisis de las empresas informa-
tivas, producto de todo lo sefalado, ha
abierto una nueva via para hacer perio-
dismo: el emprendimiento, mismo que
es visto no solo como una alternativa
para enfrentar la crisis, sino que eviden-
Cia que estamos ante una nueva era de
la profesion.

1. Emprendimientos periodisticos
en Latinoamérica

Latinoamérica ha sido, tradicio-
nalmente, una regién azotada por pro-
blemdticas sociales como el narcotrafico,
la guerrilla, la corrupcion, las cuales han
sido tratadas por los medios tradiciona-
les, muchas veces con perspectivas ses-
gadas y en funcion de salvaguardar los
intereses de los grupos mediaticos, his-
téricamente, relacionados con el poder.

En esta regidon del mundo, los
emprendimientos periodisticos no so-
lamente se han configurado como una
salida a la crisis de los medios, sino como
una manera de erigir un espacio desde
el que se hace un periodismo indepen-
diente, cuestionador, riguroso, casi de
denuncia, en algunos casos, cuyo interés
es transparentar aquello que permanece
oculto y tratar aquello que le interesa al
ciudadano comun, a las pequefas co-
munidades, aquello que no esta presen-
te en los medios tradicionales. También
lo que les interesa a las nuevas genera-
ciones de jovenes. “Los medios tradicio-

nales generan informacion sobre la clase
politica y para la clase politica; hay poca
cobertura de los temas ciudadanos, de
la sociedad civil, que son los temas que
mas consumen los jovenes” Quesada,
Juan Diego (2013, 1 de marzo) El “boom”
de la prensa digital latinoamericana. Dia-
rio El Pafs. Recuperado de http://socie-
dad.elpais.com/sociedad/2013/03/01/
actualidad/1362165444 533165.html

Estos emprendimientos repre-
sentan una forma fresca y genuina de
hacer buen periodismo, que, al mismo
tiempo, reivindica la funcion social de
la profesién, la que muchas veces se ha
diluido en la dindmica habitual de las
empresas informativas tradicionales, por
los varios intereses que las rodean. Ade-
mas, representan, de alguna forma, una
reconexion con lo humano del oficio pe-
riodistico.

El caso emblematico de esta ten-
dencia, por ser el primer periddico nativo
digital de Latinoamérica, es el periédico
salvadorefio “El Faro”, especializado en
investigar temas relacionados con el
poder politico. Tiene 18 afios de vida, a
lo largo de los cuales ha sido muy dificil
consolidar el proyecto desde el dmbito
econdmico, aun cuando en lo periodis-
tico, se ha convertido en un referente de
un periodismo independiente y audaz.
Durante su participacion en el Congre-
so de Periodismo Digital, organizado en
Quito por Fundamedios y la Universidad
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Internacional del Ecuador, en el 2015,
Carlos Dada, fundador de “El Faro’, dijo
que durante aproximadamente quince
anos, el periddico no generd ganancias
econdmicas. Sefald que desde el prin-
cipio del proyecto, la mayoria de los
periodistas que colaboraban en él, te-
nfan otros trabajos que eran su sustento
econdmico. Sin embargo, a lo largo de
este mismo tiempo, el periddico logrd
importantes reconocimientos interna-
cionales que destacan su excelencia pe-
riodistica. En el 2011 obtuvo el premio
Maria Moors-Cabot otorgado por la Uni-
versidad de Columbia. En el mismo afo
gand el Premio Ortega y Gasset en Perio-
dismo. En el 2013 fue finalista en la pri-
mera edicion del premio “Gabriel Garcia
Marquez de Periodismo’, en la categoria
Innovacion y en el 2016 recibié un reco-
nocimiento a la excelencia en la cuarta
edicion de este mismo premio. Quesada,
Juan Diego (2013, 1 de marzo) El “boom”
de la prensa digital latinoamericana. Dia-
rio El Pais. Recuperado http://sociedad.
elpais.com/sociedad/2013/03/01/actua-
lidad/1362165444_533165.html

Para Guillermo Cullel, experto
en periodismo digital, citado por James
Breiner, en el articulo titulado Empren-
dimientos periodisticos, publicado en la
Revista Mexicana de Comunicacién, los
periodistas independientes en Internet
tienen la posibilidad de liberarse de los
poderes, las practicas y pensamientos
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que han definido a la prensa tradicional.
"Estos nuevos medios representan un
desafio a los grandes poderes tradicio-
nales de América Latina, es decir, a la oli-
garqufa del poder politico, econémico y
medidtico que han controlado el destino
de muchos paises en una u otra forma”
Breiner, James (2013) Emprendimientos
periodisticos. Revista Mexicana de Comu-
nicacién. Recuperado de www.mexica-
nadecomunicacion.com.mx.

Muchos medios digitales en Lati-
noamérica han nacido concebidos bajo
este pensamiento. Plaza Publica de Gua-
temala, por ejemplo, se dedica a inda-
gar lo que ocurre en las altas esferas del
poder. La pagina logré un acuerdo con
Wikileaks para obtener los documentos
secretos sobre su pafs, revelados por Ju-
lian Assange; ese material les sirvié de
insumo para escribir los perfiles de los
candidatos de las Ultimas elecciones.
Tiene unas 90.000 visitas al mes y 50.000
usuarios Unicos. Ese enfoque también
esta presente en Animal Politico y Repor-
te Indigo de México, en El Confidencial de
Nicaragua y en Verdad Abierta y la Silla
Vacia de Colombia. En el sur del conti-
nente, la tendencia es la misma. En Perd
esta Idl Reporteros, Ciperchile de Chile, en
Argentina Puercoespin y Chequeando y
en Brasil Apublica.

Otro ejemplo de lo que se hace
en la Regién es Radio Ambulante, aunque
su enfoque no es la investigacion, sino el




REVISTA PUCE. ISSN: 2528-8156. NUM.104.

3 DE MAYO DE 2017 - 3 DE NOV. DE 2017, ANA GABRIELA DAVILA, PP. 55-79 ||||||

contar historias humanas provenientes
de toda Latinoamérica.

“La comunidad de periodistas
en Latinoamérica tiene hambre de un
nuevo periodismo independiente y ne-
cesita, ante todo, capacitaciéon en nue-
vas habilidades y tecnologias. La revo-
lucion de los medios estd destruyendo
los modelos de negocio tradicionales,
pero empieza a creer oportunidades
para quienes tienen la capacidad de
cambiar y adaptarse” Quesada, Juan
Diego (2013, 1 de marzo) El “boom” de
la prensa digital latinoamericana. Diario
El Pais. Recuperado http://sociedad.el-
pais.com/sociedad/2013/03/01/actuali-
dad/1362165444_533165.html

Los medios de Latinoamérica han
demostrado su capacidad de adapta-
cién, evoluciéon y reproduccion, de ahi
que a la lista de medios agregada, se
suman muchos mas. Resulta complica-
do precisar una cifra de cuantos nuevos
medios existen en la Region, ya que no
hay muchos estudios especializados vy
actualizados. Ademas, constantemente,
aparecen nuevos proyectos por lo que
es muy dificil contar con una lista actua-
lizada. Segun un estudio realizado por la
Universidad de Florida y el profesor in-
vestigador Ramon Salavarria, experto en
Periodismo digital, titulado Regenerating
Journalism: Exploring the Alternativeness
and Digital-ness of on line Native Media
in Latin America, publicado en el 2015,

hasta septiembre 2015 se registraron 67
medios nativos digitales en 18 paises de
lengua espafolay portuguesa en Améri-
ca Latina. Salavarria, Ramon (2015, 22 de
mayo) Radiograffa de los medios digita-
les en América Latina. Portal las2orillas.
Recuperado de http//www.las2orillas.
co/radiografia-de-los-medios-digita-
les-en-america-latina/.

Aquf cabe hacer una
puntualizacién importante respecto al
término medios nativos digitales. Este se
usa para referirse a los medios que han
nacido en el entorno digital y que no tie-
nen una version offline que les anteceda.
En ese sentido, este estudio se enfoca
en este tipo de medios, exclusivamente.
En este trabajo, ademas, se revela cua-
les son los medios con mayor influencia
en la Regién; encabezando la lista esta
14 y medio, diario cubano. En décimo y
undécimo puesto aparecen dos medios
ecuatorianos: Fcuador en vivo y Ecuador
inmediato, respectivamente. Salavarria,
Ramon (2015, 22 de mayo) Radiogra-
fla de los medios digitales en América
Latina. Portal las2orillas. Recuperado
de  http//www.las2orillas.co/radiogra-
fia-de-los-medios-digitales-en-ameri-
ca-latina/.

Sin duda, los emprendimientos
periodisticos son una tendencia, relati-
vamente nueva, que ha transformado la
forma de entender el periodismo y que
cada dia suma mas seguidores. Segun
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recoge una nota de diario El Pafs, titulada
El "boom” de la prensa digital latinoameri-
cana, Daniel Moreno director del Portal
Animal Politico de México, sefala que
una de las razones de porque la gente
estd prefiriendo estos medios es por-
que, de alguna manera, son cercanos a
las personas al mostrar los temas que a
estas, verdaderamente, les interesan y
les preocupan, ya que por la naturaleza
del medio -interactiva y participativa-,
estdn, permanentemente, recibiendo
retroalimentacion de sus usuarios. “Es-
tos medios saben escuchar a sus lecto-
res. Prueba enviar un tuit a los grandes
medios. No te van a contestar, no hay
nadie del otro lado” Quesada, Juan Die-
go (2013, 1 de marzo) El "boom” de la
prensa digital latinoamericana. Diario
El Pais. Recuperado http://sociedad.el-
pais.com/sociedad/2013/03/01/actuali-
dad/1362165444_533165.html

Una de las tendencias que ha
nacido, precisamente, basada en la ne-
cesidad de mantener cercanfa con la
audiencia, es el periodismo hiperlocal.
En todo el continente existen empren-
dimientos periodisticos concebidos bajo
este enfoque, mismo que da cuenta de
lo que ocurre en el entorno mas cerca-
no, una parroquia, un barrio, 0 una zona
muy reducida geogrédficamente. “La in-
dependencia de estos medios les hace
mas agiles y transparentes, el contexto
geografico reducido les facilita cubrir
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hasta casi el cien por ciento de la infor-
macion de interés local, siendo ademas
un buen recurso como fuente de infor-
macion para medios mas grandes que
necesitan de informacién local” (Yuste,
Cabrera 2014). "En cuanto a la tematica,
los medios tradicionales dedican poco
espacio a los temas importantes de la
vida cotidiana de la gente de a pie, tales
como la economia familiar, la educacién,
la salud, el medio ambiente, entre otros.
Hay brechas enormes en la oferta de
informacion y hay segmentos de la po-
blacion mal atendidos por los grandes
medios. Esta es la oportunidad para que
nuevos medios digitales ofrezcan con-
tenidos que sirvan a comunidades de-
finidas por geografia —un barrio, una al-
dea, un pais- o por interés compartidos”.
Breiner, James (2013) Emprendimientos
periodisticos. Revista Mexicana de Comu-
nicacién. Recuperado de www.mexica-
nadecomunicacion.com.mx.

Otro factor que influiria en el
hecho de que las audiencias se estén
trasladando masivamente a este tipo de
medios, segun Daniel Moreno, es que
gran parte de quienes navegan por las
redes sociales e Internet, en general, son
los jovenes; quienes ahora tienen mucho
interés por estar informados. Segun un
estudio de Comscore, compafia de in-
vestigacion de marketing en Internet, La-
tinoameérica es la regién mas involucrada
en redes sociales a nivel global. Quesada,
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Juan Diego (2013, 1 de marzo) El “boom’
de la prensa digital latinoamericana. Dia-
rio El Pais. Recuperado http://sociedad.
elpais.com/sociedad/2013/03/01/actua-
lidad/1362165444_533165.html

2. Emprendimientos periodisticos
en Ecuador

Ecuador no ha quedado fuera de
esta nueva forma de hacer periodismo.
Segun el libro Ciberperiodismo en Ibe-
roamérica que recoge la historia del naci-
miento y evolucion de los medios digita-
les en América Latina, Espafa y Portugal,
el primer medio nativo digital del pais
fue Ecuador Inmediato, mismo que Vvio
la luz en el 2004. Redaccion Quito (2016,
23 de febrero) Ecuadorinmediato.com
es destacado en libro de historia sobre
veinte primeros afos del periodismo
digital en Iberoamérica. Portal Ecuado-
rinmediato. Recuperado de http://www.
ecuadorinmediato.com/index.php?-
module=Noticias&func=news user
view&id=2818796907. Asimismo, en el
estudio titulado Mapa de medios digitales
en el Ecuador, publicado en el 2012 por
CIESPAL, se mencionan cuales fueron los
primeros medios digitales provenientes
de medios tradicionales. En esta catego-
ria se encuentran Diario "El Comercio”y
Diario "Hoy’, los que entre 1995 y 1996
desarrollaron incipientes versiones digi-
tales, mismas que eran una copia de la
version impresa, es decir, en ellas ain no

estaban presentes los elementos propios
del lenguaje digital. Rivera, José (2012).
Mapa de medios digitales del Ecuador
2012. Blog sobre Comunicacion y “mar-
keting” Digital Tikinauta. Recuperado de
tikinauta.com/blog. Segun los conoce-
dores de la evoluciéon de los medios di-
gitales en el Ecuador, Diario "Hoy" fue el
primer periddico digital de Sudamérica.
Estos antecedentes muestran que el pais
tiene una historia de mas de dos décadas
en este campo, por lo que no es raro que
en los ultimos afos hayan surgido mas
emprendimientos periodisticos digitales.

El estudio presentado en el 2012
por CIESPAL es uno de los méas comple-
tos y consolidados, por lo que se le ha
tomado como referencia para aproxi-
marse al entorno de los medios nativos
digitales en el pafs, aun cuando no sea
actualizado. Como se dijo anteriormen-
te, los estudios en este campo, dificil-
mente cuentan con datos actualizados,
ya que cada dia nace un nuevo medio.
En el pais los estudios son muy escasos,
algunos de los mas actuales, precisa-
mente, han tomado al de CIESPAL como
referente para analizar y comparar como
ha evolucionado esta industria, toman-
doen cuentaqueentreel 2010y el 2012,
se dio un despunte en la creacion de
emprendimientos periodisticos, segun
un estudio de Fundamedios, publicado
en el 2015, sobre el que se hablard mas
adelante.

67 lli




EMPRENDIMIENTOS PERIODISTICOS: UNA SALIDA A LA CRISIS DE LAS EMPRESAS

Nl INFORMATIVAS

De acuerdo con lo que arroja el
estudio de CIESPAL, hasta el 2012 exis-
tflan 34 medios nativos digitales: 16 pe-
riédicos, 14 radios y 4 revistas. Las pro-
vincias con mayor cantidad de medios
digitales eran: Pichincha, Guayas, Azuay,
Chimborazo, Manabi, Loja, Cafar y El
Oro. En Napo, Orellana, Zamora y Carchi
no se registraron este tipo de medios
Rivera, José (2012). Mapa de medios
digitales del Ecuador 2012. Blog sobre
Comunicacion y “marketing” Digital Ti-
kinauta. Recuperado de tikinauta.com/
blog. Sin embargo, tres afios mas tarde

las cifras cambiaron, lo cual quedo reco-
gido en una investigacion realizada por
Fundamedios y publicada en el 2015,
misma que se puede considerar como
la investigacion publicada més recien-
te y actualizada. Segun esta, a abril del
2015 en Ecuador habrian 60 medios
nativos digitales, considerados empren-
dimientos periodisticos. A continuacion
se presentan los datos mas reveladores
del estudio. La fuente de estos datos fue
Fundamedios, quien facilit¢ a la autora
de este articulo los siguientes graficos.

Medios regionales | Peri6dico/agregadores noticias [JESpecializados

[De imestigacon | De perodisno raratvo [ Opnion

Figura 1.Tipos de medios que existen.
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Figura 2. Tipos de medios por provincia.

Los Rios
Chimborazo
Cotopaxi
Pastaza

Morona Santiago
ELOro
Loja

Manabi

Galdpagos

Figura 3. Nimero de medios por provincia.
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2001 2003 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Especializados | Radios | Medios regionales | Periddico/agreqadores noficias
De investigacién | De periodismo namativo | De opinitn

Figura 4. La evolucion de los medios en los dltimos afios.

Tomando los datos de este es-
tudio y comparando con las cifras que
arrojo el estudio de CIESPAL, se ve que
los emprendimientos periodisticos au-
mentaron de 34 a 60 en tres anos —del
2012 al 2015- registrando, ademéas, que
entre el 2010y el 2012 fue el periodo en
el que mas medios se crearon.

En el Ultimo tiempo, la crisis de las
empresas informativas se ha agudizado; se
han generado mas despidos y el gobierno
ha dificultado la labor de los medios con
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la puesta en marcha de la Ley Organica de
Comunicacién aprobada en el 2013. Segun
sefiala una nota de Diario “El Comercio’, en
el 2015 la SUPERCON dictd 299 sanciones
a medios de comunicacion entre multas
econdmicas, pedidos de réplicas y rectifi-
caciones. Guerrero, Ana (2015, 24 de junio)
La SUPERCOM sanciond a 198 medios en
dos afos. Diario El Comercio. Recuperado
en  http//www.elcomercio.com/actuali-
dad/supercom-sanciones-medios-leyde-
comunicacion.html
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Siguiendo la tendencia que ha
estado presente en otros paises del con-
tinente, en Ecuador muchos de los em-
prendimientos periodisticos que se han
creado, han nacido como espacios para
dar cuenta de lo que sucede en las esfe-
ras de poder y se han posicionado como
medios de investigacion y denuncia. Es-
tos son PlanV, La Historia, Focus Ecuador
y Milhojas.

Desde que entrara en vigencia la
Ley de Comunicacion, e incluso desde
mucho antes, varios periodistas han sido
perseguidos por el gobierno por lo que
han dejado sus puestos en los medios
tradicionales y han optado por crear sus
emprendimientos, en algunos casos, obli-
gados por la situacion. Ese es el caso de
Martin Pallares, periodista politico de Dia-
rio "El Comercio’, quien tras varias publica-
ciones en su cuenta personal de Twitter
en contra del gobierno, fue despedido del
periddico, aduciendo el no haber frenado
sus comentarios, luego de reiterados pe-
didos de que lo haga. A partir de este he-
cho abri6 su sitio Martinpallares.net.

El cierre del Diario “Hoy” en el
2014, acontecido como lo explicd su
director, por la crisis del sector, dejé en
el desempleo a los periodistas José Her-
nandez y Roberto Aguilar, quienes me-
ses después abrieron sus blogs, Sentido
Comun y Estado de Propaganda, respec-
tivamente, desde donde cuestionan al
Régimen.

Tras la oposicion que recibieron
estos espacios por parte del gobierno,
decidieron unirse para fortalecer su tarea
periodistica y es asi como crearon el por-
tal Cuatropelegatos, junto a Martin Palla-
res y Crudo Ecuador, espacio de Memes
criticos en contra del gobierno.

Otro de los elementos que hace
al entorno digital terreno fértil para los
emprendimientos periodisticos es que
la Ley Orgénica de Comunicacion no
puede regular los contenidos que circu-
lan por este. Por esa razon, quienes han
querido seguir ejerciendo la profesion
desde un espacio menos censurado, han
optado por este camino. Otra ventaja de
lo digital es que permite emprender sin
una mayor inversion; crear un medio de
comunicacién propio, en relacién con el
costo, no tiene comparacion con lo que
en el pasado representaba abrir un canal
de televisién o un periédico.

Siguiendo con los datos reve-
lados por el estudio de Fundamedios,
hasta el 2015 se registraron 15 radios
digitales, evidenciando un ligero au-
mento de una radio, en relaciéon con la
investigacion presentada por CIESPAL
que registrd 14 en el 2012. Esto podria
deberse a que por la naturaleza propia
del medio, trasladarla al entorno digital
no resulta muy complicado, ademas al
hecho que las audiencias en general,
se han trasladado masivamente al In-
ternet. Es importante también destacar
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que es posible que los emprendedores
se sientan mas confiados de invertir en
este tipo de medio porque, actualmen-
te, existe mas claridad sobre la rentabi-
lidad que pueden generar; los modelos
de negocio cada vez estdn mas afina-
dos. Wambraradio, Rayuela Radio, Radio
Cocoa y Flacso Radio son algunos de los
proyectos mas destacados. Radio Cocoa
y Flacso Radio, espacios creados desde
la Universidad San Francisco de Quito y
la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, FLACSO, respectivamente, no
estarfan enmarcados bajo el concepto
de emprendimiento propiamente, ya
que al pertenecer a estas universidades,
tendrian otro enfoque. Sin embargo, se
los ha incluido en esta lista ya que han
surgido en el entorno digital como pro-
yectos alternativos, nuevos medios, dis-
tintos a las radios tradicionales.

El estudio muestra que luego
de las radios, los emprendimientos que
mas han crecido son los medios locales.
Esto podria sugerir que la crisis también
ha golpeado duramente a las empresas
informativas de varias ciudades del pafs,
por lo que muchos periodistas han op-
tado por desarrollar estos proyectos. Se
puede pensar, ademas, que el concepto
de periodismo hiperlocal cada vez esta
entendiéndose mejor y que estd sien-
do aplicado en mas emprendimientos.
Llama la atencién el aparecimiento de
este tipo de medios en la provincia de
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Los Rios, que seguin este estudio registra
cuatro. Mientras que en el 2012, segun
el estudio de CIESPAL, no registraba nin-
guno. Ciertamente, el emprendimiento
periodistico se ha convertido en una al-
ternativa presente, incluso, en ciudades
pequenas, lo que evidencia que es una
tendencia que va en aumento en todo el
pais. En el caso de esta provincia, el dia-
rio digital Aldia es uno de los proyectos
mas representativos, mismo que informa
sobre lo que sucede en Quevedo vy Ba-
bahoyo, principalmente. Otras iniciativas
ubicadas en distintas ciudades son: Coto-
paxinoticias,  Expresatemoronasantiago,
Quevedoaldia, Machalamovil y Galapa-
gosdigital.

Tanto el informe de CIESPAL
como el de Fundamedios, coinciden
en que las provincias en las que existen
mayor cantidad de emprendimientos
periodisticos son Guayas y Pichincha.
Son, precisamente, en estas provincias
donde mas se han creado medios enfo-
cados a la narrativa y a la investigacion
periodistica. En ese sentido, y hablando
en términos de géneros periodisticos, en
estos medios se estarfan desarrollando
los géneros de la crénica y el reportaje
a profundidad, considerados de mayor
complejidad, en relacion con el género
de la noticia, por ejemplo, que, principal-
mente, se desarrolla en los periddicos y
medios agregadores de noticias. Esto
tiene que ver con que, tradicionalmente,
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en Quito y Guayaquil el periodismo se
ha consolidado con mayor fuerzay se ha
especializado mas que en otras ciudades
del pais. Aqui se hace un periodismo que
puede definirse como de mayor calidad,
en relacion con otros lugares, y eso esta
demostrado en el tipo de emprendi-
mientos periodisticos de estas dos ciu-
dades, en las que se ha optado por hacer
medios no solo noticiosos, sino con un
contenido periodistico mds variado vy
mas trabajado. Algunos de estos son: /a-
barraespaciadora, Gkillcity y lamalaletra.

Cabe destacar que en Pichincha,
concretamente en Quito, se encuentran
dos medios ubicados en décimo y undé-
cimo lugar en la lista de los medios digi-
tales mas influyentes de la Region, seguin
el estudio Regenerating Journalism: Explo-
ring the Alternativeness and Digital-ness
of on line Native Media in Latin America,
realizado por la Universidad de Florida y
el investigador Ramon Salavarria; estos
son los portales noticiosos Ecuador In-
mediatoy Ecuador Envivo. Otros espacios
de noticias son: La Republica, Periodismo
Ecuador y Confirmado.net. Cabe sefialar
que en este articulo solo se mencionan
algunos de los emprendimientos pe-
riodisticos que existen, los mismos que
fueron escogidos por su nivel de repre-
sentatividad.

3. Modelos de negocio

El aumento de los emprendi-
mientos digitales en toda la Region y en
el pafs es un hecho. Lo que también es
un hecho, y que resulta paraddjico, es
que a pesar de que muchos periodistas
han optado por este tipo de proyectos
para generar ingresos que les permitan
vivir, como con cualquier otro empleo,
siguen sin descubrir la férmula de como
hacerlo. Si bien algunos proyectos apor-
tan réditos econdmicos importantes
a sus creadores, hay otros que todavia
siguen experimentando con distintos
modelos de negocio, sin generar resulta-
dos. Nadie tiene la férmula de cémo ren-
tabilizar al maximo un emprendimiento
periodistico.

Segun un estudio de la Funda-
cion Nuevo Periodismo FNPI, el 57% de
los emprendimientos de la Regién gene-
ra pérdidas; solo el 18,5 % genera ingre-
SOS mayores a sus costos. Quesada, Juan
Diego (2013, 1 de marzo) El "boom” de
la prensa digital latinoamericana. Diario
El Pais. Recuperado http://sociedad.el-
pais.com/sociedad/2013/03/01/actuali-
dad/1362165444_533165.html

Tomando en cuenta esta realidad,
la Fundacién cred un Laboratorio de Em-
prendimientos Periodisticos  Digitales
para apoyar a los emprendedores en su
afan de lograr la sostenibilidad financie-
ra de sus proyectos. El objetivo de este
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espacio es capacitar a los periodistas en
temas como: tecnologia, mercadeo, es-
trategia comercial, mercadeo de medios,
como vender publicidad, nuevas fuen-
tes de ingreso para medios y como di-
rigir una empresa. Breiner, James (2013)
Emprendimientos periodisticos. Revista
Mexicana de Comunicacidn. Recupera-
do de www.mexicanadecomunicacion.

com.mx. De esta forma, la Fundaciéon
contribuye a fortalecer el sector de los
emprendimientos periodisticos en el
continente y a apoyar el buen periodis-
mo independiente.

En Ecuador la situacion es pareci-
da a la de otros paises. En un reportaje
publicado por la Revista “Vistazo” titula-
do El nuevo periodismo on line, el perio-
dista Martin Pallares afirma que aunque
su portal Martinpallares.net tiene 4.000
lectores al dia, no recibe ningun rédito
econémico. En iguales circunstancias
se encuentra el periodista Juan Carlos
Calderdén de Plan V, quien afirma que el
portal genera lo minimo para pagar solo
a tres colaboradores: un redactor, un di-
seflador y un fotégrafo. A Plan V le faltan
recursos pero le sobran colaboradores
quienes escriben gratuitamente. “Hay un
montén de buenos periodistas en la des-
ocupacion, mucha gente valiosa en cir-
cunstancias complicadas. Eso disminuye
la calidad y el impacto del periodismo a
la larga’, sefala. Santos, Tristana (2015, 12
de octubre) El nuevo periodismo on line.
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Revista Vistazo. Recuperado en http://
vistazo.com/seccion/pais/el-nuevo-pe-
riodismo-online

Plan V recibe una subvencion de
la Fundacién Nacional para la Demo-
cracia, entidad vinculada al gobierno
estadounidense. Ha intentado vender
publicidad, lo cual no ha resultado muy
efectivo, por lo que ha recurrido al “crow-
funding’, segun sefnala el reportaje de
Revista "Vistazo"

Uno de los grandes limitantes
que tienen los emprendimientos perio-
disticos es la cultura de la gratuidad en
la que todos estamos insertos con la
llegada de la era digital. ;Por qué pagar
por un contenido que puede ser consu-
mido gratuitamente? En ese sentido, el
principal reto de estos medios es gene-
rar un contenido especializado, que no
se encuentre en ningun otro sitio para
que tenga la posibilidad de ser comer-
cializado.

Precisamente, en esto se basa
uno de los tantos modelos de negocio
que son aplicados por estos medios, se
trata del modelo de venta de contenido,
bajo el cual el medio vende toda la in-
formacién que produce o parte de ella.
En la medida que la informacion sea mas
especializada, puede despertar el interés
de pagar por ella.

Para los nuevos medios, la aplica-
cién de uno u otro modelo de negocio
ha sido un ejercicio de prueba vy error
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permanente. Cada uno ha probado con
el modelo que mas se ajuste a sus nece-
sidades, e incluso, han intentado combi-
nando varios. En algunos casos los resul-
tados son mas efectivos que en otros.

El modelo més usado en la ma-
yorfa de los emprendimientos ecuato-
rianos, sigue siendo el de venta de pu-
blicidad. EI crowfunding, es otra de las
alternativas para recaudar dinero; este
consiste en recibir colaboraciones de los
lectores fieles quienes, voluntariamente,
aportan para asegurar la permanencia
del sitio. El patrocinio también es utili-
zado, este consiste en que una marca u
organizacién patrocine el sitio o una sec-
cion de este, entregando dinero; a cam-
bio de esto en el medio habra presencia
de marca. Las opciones de modelos de
negocios son muchas, otra son las sus-
cripciones, que al igual que como funcio-
nan en la prensa escrita, el lector paga
por adelantado para recibir una cantidad
especifica de ediciones. Otra alternativa
es la venta de contenidos a la medida, o
lo que se conoce como “marketing” de
contenidos. Se trata de generar conteni-
dos de calidad para una marca en con-
creto. En este caso, los contenidos pasan
a ser de la marca, la que los utilizard de
la forma que desee. Entre las opciones
menos usadas en nuestros medios y me-
nos convencionales estan la venta de cu-
pones, a través de la cual el medio gana
al ser el intermediario entre la marca y el

consumidor. El medio recibe un porcen-
taje de las ventas de los cupones. Otra
es la creacion de contenidos para tabletas
y teléfonos. Este modelo plantea la crea-
cién de informacion especifica para es-
tos dispositivos; la ganancia esta en que
los usuarios compran la informacion que
se adapta a sus dispositivos. Por Ultimo,
estd la venta de productos de todo tipo,
la organizacion de eventos y la consulto-
ria. (Yuste, Cabrera 2014). Sea cual sea
el modelo, todos le apuntan a develar
el secreto del éxito comercial, que, por
ahora, permanece oculto para muchos
emprendedores.

El emprendimiento periodistico
como tendencia actual, no solo se ma-
nifiesta en los proyectos mencionados,
sino también en el enfoque que hoy se
le estd dando al periodismo dentro de
las aulas universitarias. La vision sobre el
oficio periodistico ha cambiado, de pasar
a pensar en el periodista como un asala-
riado de las grandes empresas informa-
tivas, a ser el duefio de su propio medio.
Hoy el periodista se construye como una
marca de credibilidad independiente,
quien desde un espacio creado bajo los
lineamientos del emprendimiento, esté
ejerciendo un nuevo periodismo, en una
época en el que el oficio periodistico y
los medios de comunicacién se estan
reinventando.

Este pensamiento se hace tangi-
ble en los emprendimientos periodisti-
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cos que son disefados como parte de la
materia Direccién de Empresas Informa-
tivas que se imparte en la carrera de Co-
municacién con mencion en Periodismo
para prensa, radio y television de la PUCE.
Desde este espacio, se motiva en los es-
tudiantes a crear su propio medio y se les
guia en su construcciéon. Ademas, se les
ayuda a comprender las transformacio-
nes que ha experimentado la profesién,
fruto de la nueva era informativa en que

vivimos; a desechar la idea del periodis-
ta como una figura de poca autonomia,
cuya valia se da en funcién del medio al
que pertenece y a reconocerse como
periodistas auténomos, quienes se forjan
a si mismos como marca de credibilidad
y calidad. Aunque todavia no hay resul-
tados concretos, que hayan trascendido
fuera del aula; la idea de creer que es po-
sible un periodismo nuevo ya estd inte-
riorizada. Ese es el primer paso.

CONCLUSIONES

La dificultad mas grande que
enfrentan los emprendedores es el en-
contrar la forma de rentabilizar su pro-
yecto. En la mayorfa de los casos, estos
perciben ingresos minimos, y en otros,
ninguno, por lo que su gran desafio
sigue siendo identificar el mecanismo
que les permita sacar la mayor venta-
ja econémica. En esa lucha, cada uno
ha planteado un modelo de negocio
propio que se ajusta a su realidad, de
ahf que existan tantos modelos y que
respondan de manera distinta al obje-
tivo que todos tiene en comun: ganar
dinero.

En el pafs existen pocos estudios
actualizados sobre emprendimientos
periodisticos, sin embargo, mas allad de
las cifras, la percepcién es que existen
muchos pero que no estadn posiciona-
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dos vy, por lo tanto, no se conocen. Es
complicado desarrollar un estudio con-
solidado ya que, permanentemente,
aparecen y desaparecen medios, por lo
que se considera que en el pals, este es
todavia un sector inestable.

Aligual que en otros paises de la
Region, en el Ecuador muchos empren-
dimientos han nacido con un enfoque
que plantea un periodismo renovado,
fresco, independiente de las estructuras
formales de los medios de comunica-
cién tradicionales. Desde esa perspecti-
va, son considerados por las audiencias
como espacios crefbles y confiables, por
lo que han puesto en duda la credibi-
lidad de los medios tradicionales, los
mismos que antes eran incuestionables
y eran los protagonistas absolutos de Ia
opiniéon publica.
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En el caso del Ecuador, a la revo-
lucion digital y a la crisis econémica glo-
bal, se ha sumado otro factor importante
que haimpulsado el emprendimiento: la
relacion medios-gobierno. La posicion
del gobierno de debilitar la libertad de
expresion ha limitado a muchos perio-
distas, quienes han optado por seguir
haciendo su trabajo desde un espacio
menos censurado y mas libre: el digital.

El  emprendimiento  periodis-
tico es visto como una salida a la crisis
mundial de las empresas informativas, y
como una muestra clara de que estamos
en una era distinta del periodismo, en la
que el medio en si ya no es el protago-
nista, sino el periodista y su capacidad de
adaptacién a un escenario nuevo que, al
menos en el Ecuador, todavia no termina
de entenderse.

—
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